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NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA

Valstybés ymoneés | Regitra™ savininko teises ir pareigas jpyvendinanéiajai institucijai

Lictuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijai bei valstybés imonei . Regitra®

livada Hansini. kaity qudito

Nuomoné

Mes atlikome valsiybés imonés . Regitra” (toliau — jmone) finansiniu ataskaity, kurias sudaro
2020 m. groodZio 31 d. finansingés baklés ataskaita ir ta diens pasibaigusiy mety bendrujy pajami
ntaskaita, pinigy srauty ataskaita, nuosavo kapitalo poky&in ataskaita, aiskinamasis rastas, jskaitant
reikimingy apskaitos metody santrauka (toliau — finansinés ataskaitos). audita.

Misy nuomone, pridetos finansinés ataskaitos visais reik$mingais atZvilgiais teisingai pateikia Jmonés
2020 m. gruodzio 31 d. finansing padét] ir t3 diena pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir
mmgy srauius pagal tarptautinius finansings atskaitomybés standamus, priimtus taikvti Evropos
Sajungoje.

Pagrindas nuomonei pareik&ti

Audita atlikome pagal tarptautinius awdite standarius (toliau — TAS) ir 2014 m, balandZio 16 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamenty (ES) Nr.337/2014 dél konkrediy vieSojo intereso jmoniy
teisés akiy nustatyto audito reikalavimy (Eoropos Pardamento ir Tarybos reglamentas (ES)
Nr.537/2014). Misy atsakomybe pagal Siuos standartus iSsamiai apibidinty Sios iivados skyriuje
~Auditoriaus atsakomybe uZ finansiniy ataskaity andita™, Mes esame nepriklausomi nuo Jmonés pagal
Tarptautiniy buhalteriy etikos standariy valdybos ileista  Buhalteriy profesionaly etikos kodeksg™
(toliau — TBESY  kodeksas) ir Lictuvos Respublikos finansiniy  alaskaity audito  jstatymo
reikalavimus, susijusius su auditu Lietuvos Respublikoje. Mes twip pat laikémes kity ectikos
reikalavimy, susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy staskaity audito jstatymu ir TBESV
kodeksu. Mes tikime, kad miisy surinkti audito jrodvmai vra pakankami ir tinkami misy nuomone

pagristi.

Dalvko pabrézimas

Atkreipiame démes] | finansiniy ataskaity sidkinamojo o | Covid-19 jtaks pagrindiniams
apskaitiniams vertinimams. prielaidoms ir jvertinimo neapibréZtumams™ dalies pastabg, kad [monés
vadovybes vertinimu LR vyriausybeés priimt nutarimai dél Covid-19 protritkio grésmes suvaldymo
plano jgyvendinimo Jmonés veiklai tungjo reikimingg poveiki-pasiaugy teikimo ir pajamy sumaZzejima.
Del gio dalyke savo nuomones nemodifikucjame,
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Pagrindiniai audito dalykai

Pagnndinia audito dalykai - tai dalvkai. kurie misy profesiniu sprendimu, buve svarbiausi athekant
einamajo laikotarpio finansiniy ataskaity audite. Sie dalvkai buvo nagrinéjami kaip atsizvelgiant |
finansiniy ataskaity kaip visumos auditg ir misy nuomone, pareikita del iy finansiniy ataskaity. todél
atskiros nuomoneés apie $iuos dalvkus nepateikiame. Kiekvienas audito dalykas ir misy atsakas j jj vra

aprasytas toliau,

Pa cintly PripaZinings

Imones pajamos 2020 m. sudaré 22,7 min, Eur, i% kurig keliy ransporto priemoniy registravimo
paslaugy pajamos-14.6 min. Eur, kandidaty | keliy transporio priemoniy vairuotojus egzaminavimo
paslaugy pajamos- 4,4 min. Eur, vairuotoju paZyméjimy iddavimo paslaugy pajamos 3,1 min. Eur,
duomeny teikimo pajamos-0.6 min. Eur. |monés monopoliniy pastaugy | kuriy pardsvimo pajamos
sudare 97 proc. pardavimy pajemny, kainas tvining LR Vidaus reikaly ministras. Nors pajamy
pripaZinimo procesas apima vadovybés sprendimus ribota apimtimi, deél pajamy dydio, §i srits
priskiriama pagrindiniam audito dalykui.

Be kit mes allikome fias procediiras: mes perfidréjome i jvertinome pajamy pripazinimo principus,
vertinome pajamuy pripaZinimo. principy taikymo pastovumg. Pajamy pripaZinimo audite jrodymus
surinkome pasitelkg kontrolés bei detaliyjy testy procediras, Atrankos biidu tikrinome su pajamy
pripaZinimu susijusiy pagrindiniy kontrolés procediing sistema bei jos veiksminguma. Atlike kontroles
testus, nenustatéme jokiy reikdmingy iSkraipymy. Taip pat patikrinome ar pajamos yra pripaZintos
tinkamu laiketarpiu ir nenustatéme jokiy reik&mingy iskraipymy.

Kita informacija

Kita informacija sudaro informacija, pateikta |monés 2020 mety veiklos ataskaitoje, jskaitant
socialings atsakomybes ataskaity, taciau ji neapima finansiniy ataskaity ir misy auditoriaus igvados
apie jas. Vadovybeé yra atsakinga u? Kitos informacijos pateikima,
Miisy nuomoné apie Nnansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios
formos wXtikrinime i$vados apie ja, iSskyrus kaip nurodyia tolian.
Athekant finansiniy ataskaity auditg, misy atsakomybé yra perskaityti kita informaciya ir apsvarstyti,
ar yra reikSmingy neatitikimy informacijai. pateiktai finansinése ataskaitose, arba miisy Zinioms,
pagristoms atlikiu auditw, ir ar ji yra kitaip reik3mingai i8kraipyia. Jeigu remdamiesi atliktu darbu
pastebime reikéminga kitos informacijos iSkraipymg, mes turime atskleisti & fakty, Mes neturime su
tLeee susijusiy pastebejimu.
Mes taip pal privalome jvertinti, ar [monés veiklos ataskaitoje pateikia finansingé informacija atitinka
ty paciy finansinig mety finansines ataskaitas bei ar veiklos ataskaita vra parengia laikantis teisiniy
reikalavimy. Misy nuomone, pagrista finansiniy ataskaity audito metw atliktn darbu, visais
rEikﬁmiﬂg&iﬁ atFvilgiais:
e |mones veiklos ataskailoje pateikti fnansiniai duomenys atitinka 1y padiy finansiniy mety finansiniy
ataskaity duomenis; i
®  [monés veiklos staskaita yra parengta pagal Lietuvos Respublikos valstybés ir suvivaldybiy jmoniy
istatymo reikalavimus.,

Mes taip pat privalome patikrinti, ar buvo pateikia socialinés atsakomybés ataskaita. Jeigu nustatome,
Kad ji nebuvo pateikta, mes turime atskleisti & fakta. D&l Sio dalvke mes neturime pastebéjimu,
privaloma paterkti informacija yra sudedamog 2020 mery veiklos ataskaitos dalis ta apimtimi, kuria
nusprende pateikti pati [mone.
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Yadovybeés ir uf valdymg atsakingy asmeny atsakomybé ui finansines ataskaitas

Vadovybe yra atsakinga uZ Liy finansiniy ataskaity parengima ir leisinga pateikima pagal tarptautinius
finansinés atskaitomybés standartus ir tokia vidaus kontrolg, kokin, vadovvhés nuomone, yra bitina
finansinéms ataskaitoms parengri be reikimingy iSkraipymy dél apeaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybe privalo jvertinti Jmonés gebejima testi veikla ir atskleist
(jei bitina) dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinume apskaitos principo taikymu,
idskyrus tuos atvejus, kai vadovybe ketina likviduoti [moné ar nutraukti veikly arba neturi ki realiy
alternatyvi, tik Laip pasielg,

Uz valdyma atsakingi asmenys privalo prizidréti Jmonés finansiniy ataskaitu rengimo processy,
Auditoriaus atsakomybé uZ finansiniy ataskaity audity

Musy tikslas yra gauli pakankamg w?tikrinima dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra
reik§mingai iSkraipytos del apgaulés ar kiaidos, ir isleisti auditoriaus idvada, kurioje pateikiama misy
nuomoné. Pakankamas u2tikrinimas — tai auk3to lygio uitikrinimas, o ne garantija, kad reik3minga
1skraipyma, jeigu jis yra, visada galima nustatyti per audita. kuris atlickamas pagal TAS. 18keadpymai,
kurie pali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi reikimingais. jeigu palima pagristai numatyti, kad
atskirai ar karu jie gali wreti didelés jrakos variolojy ckonominiams sprendimams, priimamiems
remiantis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami audita pagal TAS. viso audito metu priimame profesinius sprendimus ir laikomes profesinio
skepticizmo principo. Mes taip pat:

«  Nustatome ir jvertiname finansiniy ataskaity reikimingo iSkraipyvmo dél apgaulés arba klaidy
rizikg, suplanuojame ir atliekame procediras kaip atsaka j tokia rizika ir surenkame pakankamy,
tinkamy audito jrodymy misy nuomonei pagristi, ReikSmingo iSkraipymo dél apoaulés
neaptikimo rizika yra didesné nei reikémingo iSkruipymo dél klaidy neaptikimo rizika, nes apgaule
pali biti sukeiavimas, klastojimas, tyéinis praleidimas, klaidingas aiskinimas arba vidaus kontroliy
NEPAISYITIAS,

«  |eviame su auditu susijusias vidaus kentrolés supratima, kad galétume suplanuoti konkretiomis
aplinkybémis tinkamas audito procediiras, o ne tam, kad galétume pareiksti nuomone apic [monés
vidaus kontrolés veiksminguma,

«  Jverliname taikomy apskaitos metody tinkamumg ir vadovybés atlikiy spskaitiniy vertinimu bei
su jais susijusiy atskleidinmy pagristuma.

=  MNusprendziame dél taikomo veiklos tgstmumo apskaitos principo tinkamumo it dél to, ar,
remiantis surinkiais jrodymais, epzistuoja su jvvkiais ar salygomis susijes retkimingas
neapibrefiumas, del kurio gali kil reikémingy abejoniy dél Imones gebejimo testi veikly, Jeigu
nusprendZiame, kad toks reikimingas neapibréZtumas egzistunja, auditoriaus iSvadoje privalome
atkreipti démesj | susijusivs atskleidimus finansinése ataskaitose arba, jeigu tokiy atskleidimy
nepakanka, turime modifikuoti savo nuomong, Misy sprendimai pagristi audito jrodymais,
kuriuos surenkame iki auditoriaus iSvados datos. TaGiau bisimi jvykial ar salygos gali lemii, kad
[moné negalés toliau testi savo veiklos.

[vertiname bendrg finansiniy ataskaity pateikima, struktiira i turing, jskaitant atskleidimus, ir tai,
ar finansinése ataskaitose pateikti pagrindZiantys sandoriai ir jvykiai taip, kad atitikty teisingo
pateikimo koncepeija.

Mes, be visy kity dalyky, privalomai informucjame v valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj

ir atlikimo laika bei reikimingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaes kontroles tritkumus,

kuriuos nustatome audito metu.

Taip pat pateikiame w2 valdymg atsakingiems asmenims patvirtinima, kad laikemés atitinkanug etikos

reikalavimy del nepriklausomumo ir juos informavome apie visus santykius ir dalykus, kuric galéwy
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bisti pagrjstal vertinami, kaip turintys jtakos misy neprikiausomumui, ir, jei reikia, apie susijusias
APSALEGS PHCMONES.

1% dalyky, apie kurivos informavome uZ valdyma atsakingus asmenis. i$skiriame tuos dalvkus, kure
buvo svarbiausi atlickant einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity audits ir kurie vra laikomi
pagrindiniais audito dalykais. Tokius audito dalykus apibiidiname auditoriaus i$vadoje. jeigu pagal
jstalyma ar teises akly nedrandZiama viedai atskleisti tokio dalyko arba, jeigu labai retomis
aplinkybémis nustatome, kad dalykas neturéty bini pateikiamas auditoriaus iSvadoje, nes galima
pagristai tiketis, kad neigiamos tokio pateikimo pasekmés persvers visuomenss gaunama nauds.

I Wity teisinkg ir prick ikalavim

Aunditoriaus paskyrimas ir patvirtinimas

Audito paslaugy pirkimo-pardavimo sutartis Nr. 15-410 su Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerija ir V] .Regitra” pasiradyta 2019 m. gruodZio 30 d. Misy paskyrimas atliki V] Regitra®
finansiniy ataskaity audita numatytas uZ 2019 ir 2020 metus ir bendras nepertraukiamas paskyrimo
latkotarpis yra 2 metai.

Suderinimas su andito ataskaita

Patvirtiname. kad skyriuje , Nuomone” pareikita misy nuomoné atitinks finansiniy ataskaity audito
ataskaitg, kurig mes pateikéme Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijai bei |monei.

Ne audito paslaugos

Patvirtiname, kad neteikeme jokiy draudziamy ne audito paslaugy nurodyty Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES)Nr.537/2014 5 straipsnio 1 dalyje. Mes taip pat buvome nepriklausomi nuo
audituojamos [monés atlikdam: anditg.

Audita, kurj atlikus yra ileid#iama nepriklansomo auditoriaus iSvada, auditorive yvra Andrius
Ciiedraitis.

¥ _."'1 |

Auditorius Andrius Giedraitis 'IL i

Auditoriaus pafgvmejimas Nr. 00076 | ’i
iy

Apskaitos ir kentroles UABR  Auditas®

Audito jmonés pakyméfimo Nr. 001454

Gedimimo pr. 24-11, Vilnius

Yilniws, Lictuva
2021 m, kovo 23 4.
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VADOVO ZODIS

Datius Prevelis, generalinis direktorius

2020-iefi buvo  necilinizi ir kupini
iisdkiy  metai.  Pandemija  neabejotinai
pakoregavo misy ir klienty planus. Turdjome
Zaibidkai prisitaikyti prie neolat besikeidiandios
situacijos, operatyviai reaguoti, jedkoti ir
priimti sprendimus, kad galétume klientams
suteikti  reikiamas  paslavgas  ir.  Einoma,
witikrinti jy bei darbuotoju saugumy. Lr galiu
drgsiai  pasakyti, kad jmonés  kelekryvas
sekmingal susidorojo su fiais idS0kiais. Tai dar
karta jrodo, kad galime daug. todél isskirting
alil sakau savo kolegoms!

Pracjusinsis metais skaitmenizavome dar
dougiau  paslaugy. o ‘taip pat praplétéme
vairuotojo paZyméjimy pristatvmo paslauga,
kad dokumentai klientus galéty pasiekts ne tik
per kurjerl, bet it siunty savilamos terminalus;
Elektronines paslaugas intensyviai tobuliname
ir plediame jau keleta metwy, tad 2020 m, tai taip
pat uFémé didele misy laiko ar jégy daly. Ir tai

vien tam, kad klientams biity kuo patogiau,
ereifiou ir papraséiau gauti paslaugas. Matome
it to naudy — naudojimasiz elekironindmis
paslavpomis Sauze dvizubai.

Pandemija nesustabde ir kit misy
tiksly, Mew pradfioje pristatéeme naujiena
keliaujantiems  — pirmg:  karta  istorijoje
pradéjome idducti dviejy tipy tarprautinius
vairuatojo  pa2yméjimus. Didesniy  naujovig
sulauké ir  bisimi  vairuotojai. Egzaming
centruose pradéjome diegti modernias naujo
standart teorijos cgzaminy klases. Taip pat
reagavome | klienty poreikj ir prateséme
matociklininky egzaminavimo laikolarpi — nuo
siel motocikle kategorijy praktikos cgraminus
organizuojame ne pagal tksly kalendoriu, o
atsizvelgdami | oro salvgas, Na, o transporto
priemoniy registracijos  srityje  neabejotinai
didZziausiv i§80kiu permai tapo  registracijos
mokestis — galime pasidZiaugti. kad iSpildéme
valsiybés  lokesdius  ir sékmingai )
administruojame.

Pokyciu biita ir klientus
aptarmnaujanciuose  padaliniuose.  Praéjusiais
medais klientus vizidkai nanjose ar atnaujinlose
patalpose pasitikome net penkivose miestuose:
kaune, Klaipédoje, Siaulivose, Panevédyie ir
Makeikiuose.

Tikiu, kad 2021 metai bus ne maZiau
nenuspéjami, tadiau lygial taip pat tikiv, kad
sékmingai susidorosime su visals i3kilusiais
iSkiais.

Deliug Prevelis, V], Regitra'' generalinis direktorivs
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1 VERSLO MODELIO APRASYMAS

1.1. Api¢ Imong

Juridimis  asmuo:  valstybés  jmone
«Regitra® (toliau — ¥] Regitra”, Imomné),
imones kodas 1100789491, [registravimo data —
20iM0 m. sawsin 7 .

Imonés buveinés adresas: Liepkalnio g.
97, 02121 Vilnius, elekironinis
regitrsEireeite. L el (8 5) 266 0421,

Valstvbés jmoné | Regitra™  jsteigta
vadovaujantis Lictuvos Respublikos
Vyriausybés 1999 m. kove 22 d. nutarimu

—

paitas

Nr. 319 Dl visy transporio priémoniy ir
savaeigiu femes ikio mading valstybés registro
ir kelly transporto  pricmoniy  apskaitos
valstybes imonés jsteigimao™.

Imoné yra ribotos civilings atsakomybes
viefasis juridinis asmuo. [monés teises valdyti,
naudotis i disponuot jai patikén valstvbes
furmu nustato Ligtuvos Respublikos valstybés ir

savivaldybés jmoniy jstatymas, lmonés jstatai

ir Kiti Lietuvas Respublikos teises aktai.

‘ 1.2. Imonés valdymas

Imonés valdymo organai
¥] .Regitra® valdymo organai — [monés
savininko teises ir pareigas jgvvendinanti

institucija, valdyvba ir jmonés vadovas,

fmonés  savininko  teises  ir  parcigns
jgyvendinanti  institucija  vra  Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerija.

[moneés jstatuose nustatyia, kad Imonés valdybg
sudare 10 nariy. 5 valdybos nariai turi biri
nepriklausomi,  atstovaujantys  skifingoms
organizacijos  valdymo  sritims.  Valdybos
sudétis 4 mety kadencijai patvirtinta 2018 m.
kovo 9 d. Nepriklausomi valdvbos naris
atrenkami vadovaujantis Kandidaty j valstybés
[mones  ar savivaldybés |mones  valdyba
parinkimo tvarkos apradu, patvirintu Lietuvos
Respublikos Vyrtausybes 2015 m. birZelio
17 d. nutarimu Nr. 631,

Imonés valdyba 2020 m gruodzio 31 d. sudare:
Hona Smailiend. valdybos pirmininkeé, Vidaus
retkaly ministerijos Ekonomikos i finansy
departamento direktoné;
Vainios Butinas, V]
filialo dirckforius;

HRegitra®  Klaipédos

REE | TRA

Vahtybéd imands [ BEGITEA™ 20000 metu veikos aeskaita

Laimis Jandinnas, nepriklausomas  narys
{atstovauja Zmogitkyjy Sekliy valdymeo seitf):
Mindaugas Kyvgoolis, nepriklausimas  narvs
{aistovauja  strateginio  planavimo st
(paskivtas | valdibg nwe 2020 m. grocdiio

0.4y
Vytnutas Markauskas, Widaus retkaly
ministerijos - Administravimo  departamento

direkiorius (paskirras | valdvbg mua 2020 m,
lapkricio % d vietoje narés A. Juciengs);
Gintaras Nokutis,  nepriklausomas  narys
{atstoveauja fikio iakg, kurioje veikia [moné);
Povitas Rudkus, V] ,Regitra® Vilniaus filalo
vyFesnysis specialistas;

Aurimas Tomas Stadkevidius,
neprikfausomas. narys  (atstovauja  finansy
tvarkymao gritj);

Paulius SkardZins, Vidaus reikaly ministerijos
Viesojo administravime ir viewos savivaldos
politikos grupés vyresnysis patardjas;
Gediminas Yyinauskis, nepriklausomas
narys {atstovanja informaciniy technologijy
srit]) (paskirtas § valdyvbg nune 2020 m, gruodsio

10d).
g



Imones  vadovybe.  Jmonel  vadovawa  fmonés veiklos ir valdymo klausimai, veikios
gencralinis dircktorius, kurj skinia ir atSaukia  opyiiay  aitikimas  iskelws  tikslus; kit
bei darbo sutartp su juo sudarc i nutraukia

. % i : A T imai iodidka iami
Ligtuves Respublikos vidaus reikaly ministras. aktualits :Klausimai periodiskai - aptariami

organizuojamuose vadovaujanéiy  darbuotojy

Imonés vadovybe: - ; :
Dalins Prevelis, generalinis direktorivs; pasitarimuose.  Kuriwose  dalyvaujn  Imones
Suulius Suminas.  generalinio  dircktoriaus  vadovai, departamenty ir filialy direktoriai,
pavaduntajas, administracijos darbuctojat, darbuotoju

2020 m. galiojusi Jmones valdymo struktiia ggovai.
pateikizma Si08 ataskaitos 2 priede;

V] Regitra® valdvmo organai

Savininko reisesdr parelgas HI'IirL:iI:I:III'\- % Jl:_i_-. (U 1 Vienasmenis valdsma
imevendimants institucia — CIEETIES
Vidaws reikaly ministeriju Valdyha Gencralinis divekiorius
. varfing Imones istatus i ¥ nustate mones srukiing v priima j dorby ir otleidEm
"':rr;ll.n:_ei_i:!. e ai s e sprenddia del Jmones filialy o |mones |,'|nr|1l_||_1-||,:-_i 135;
jsgiimn o skelimimost plands. atstovybay steigimio i riestifo 14 darbo
mietines pajamij irElnldy liksidavimn urmokest],
sEmdtas; metines finansines ¥ teikiaciSviedos ded fmos * ivirting jmenés padulinig
piaiskaitns bei pelno {ndiostcaliy) strgteg jos, paskirsiyviing peling, nuoslatus,
paskirstyma. mesindy padaoy fr Ekdy ¥ tvarko Imonesiurg i
. skiria ir attaukin Imones spmaty ben metiniy turto perigines ledas, nusiato
vadova, valdyhos nariis, psighiimd ir sholinimost plany ju neudojimo kryptis,
< prrenka Bornio auding jmong priekiy. ¥ pagal kompetenciiy
finansimiam susderud aghiki, “ gvirtena darbustojy tvirting Imenes teikiamy
sprendia dél fmones spmekéjima ir skatinimo paslaugy kaivms
FEDFG gy i et varksy mic ar tnievklon,
I'I':""i"\-j:""'“"";" ) o PrELEFL PR e
¥ tvirtina |[meongs tekiamy sandoriams, kuriy verie virdija
paslaugy kainas 150 tiakst. eury {be PVM)

1 pav. Imonés valdvmo organa

RER | TRA Valsryhes imomey REGITEA™ 2020 mmetiy veikos-maskailg
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1.3. Audito komitetas

Komitets Valstvibés
«Regitra® nuo 2019 m: veikia Audito komiletas,
Savo veikloje vadevaujasi nuostatais', kurie
reglamentuoja  Audite  komiteto  sudarymo
tvarks, nariy skaidiy, fleises ¥ parcigas,
posédiiy organizavimo ir sprendimy priemimo
tvarka, veiklos ataskaitos  paweikimo )
sudaniusiam  |monés  valdybai  tvarks  ir
terminus, Vadovauiantis Lietuvos Respublikos
finansiniu  ataskaity audito  jscatvmu
Retkalavimy  audito  komitetams, audite
Komitetus sudaranéiy jmonés organy ir audito
komitety sudéties apradu. Komiletas sudarytas
4 metamns 1§ 3 nariy’.

Romiteto narial. Komiteto nardal kalegialiai
turi  finansy. buhalterinés  apskaitos  ar
finansiniy ataskaity audito ir jmonés veiklos
srities Finiy. Vienas audito komiteto narys Luri
ne mazesne kaip 3 mety darbo buhalterings
apskaitos ir {arba} finansiniy ataskaity audito
srityse patirty. | Komiteta po atrankos paskirti
du nepriklausomi nariai Kristina Simonovié; o
meo 2020 mety - Sawlios Lapiinskas,
atitinkantvs Reikalavimy audite komitetams
valstybes valdomose jmonése ir savivaldyvbig
imonese  aprasn |, nustatytus
nepriklausomumo kriterijus, Audito komiteto
nariv fmonés valdybos spréndimu paskinas
valdybos narys Kestutis Sirvaitis? Pirmojo
Audito komiteto  posédzic  mety Komitete
pirmininku vienbafsiai iSnnkta nepriklavsoma
Audito komiteto naré Kristing Simanovid,

Su kickvienu Audito komiteto mariu sudaryta
Komiteto  nario  veiklos. sutartis,  kurioje
nustaiomas uE Komitelo naria veikls mokamo
athygio dydis. jo mokéjimo varka, Komiteto

suilarymias, imongje

vialdomose

! Pawvirtind V| Regita* 2008 m, laphkriio’ § d.
pepnkadu Me.

* Sudarytas V] . Repira® valdyhos 2019 m. balandiio 4
d. sprecdimn M, 4,

FParvirtinm LEY 2007 o geguiés 24 d. mutarima Nr.
3831 _Del F[l!:ilmla'-'imq audito komitetams valsivhes

REG § TRa

YValstybes imonés CREGITRAS 2020 smetyy v&ikns ainskaia

nario veiklos ataskaity teikimo tvarka bei kiti
psiparcigojimai, Sutartj su Komiteto narfu pagal
valdybos patvirtiniy formg pasiradé |monés
vadovas: Komiteto nariams uZ ju vykdoma
veikla apmokama i Jmonés &3y,

komiteto veikla, [monés Audito  komitetas
stebi finansings atskaitomybeés process, metiniy
finansiniy  ataskaity it konsoliduomjy
finansiniyy ataskaity audita. teikia
rekomendacijas, informuoja Imonés vadova ir
pricziiros organg - valdyba apie finansiniy
ataskaity audito rezultatus.

Audito komitetas 2020 metais vykdé visas
pagal  patvirtinlus® nuostatus  pumatyias
funkcijas. posédZivuose priimius
sprendimus pagal poreik) informavo Valstybés
imonés  Regitra® valdvbha ir administracijg.
Audito komitetas organizavo 4 posédZius, kuriy
metu jverting galiojandias  Audito  komiteto
funkcijas ir pateiké pasidlymus valdyhai jas
pepildyti funkeijomis, nurodytomis Finansinés
atzkaitomybés audito jstalyme, svarseé savo
veiklos 2020 m. planus, su ifores audito jmonés
wAuditas aptare  Bords  audito
procediiras, darby apimtis. [mones 2019 m,
Finansiniy ataskaitg audito rezultatus, pateike
rekomendacijas Imenes vadovui dél vykdomy
vidaus kentralés procediny tobulinime, Auwdito
rekomendacijy  jeyvendinime, numatant juy
reglamentavimg.  terminus  ir  atsakingus
vykdyvtojus.  AssiZvelgdama | Finansiniy
ataskaity - audito jstatymo nuostatas ir gaulus
Audite komiteto pasililymus Jmonés valdvba
pavedé  [mones vertinti
pastlilymus dél nuostaty pakeitimo i, pagal
poreikj, patikslints ir  suderinty  nuostaty

Apic

atstavy

adm nistracijai

valdomose imonese irsavivaldybiy saldomose jmonése
aprato patvirtinimas™

YK Sirvaitis, pasibaigus jo, kaip Valdybos nario
kadercijad, poskitins Audiso komiteto naria 2020 &
szio 13 d, jgaliojimus nustatant iki Audite Komitelo
kadencijos pabaigos,

* Piemazis posedis jvwko 2019 m. gegukés 3 d.

B



projekty teiktl - valdvbai  tvirtinti.  Nuostaty
tikslinimas yra svarbus faktorius tolimesniam
Audito komiteto veiklos planavimui ir funkeijy
vykdvmui,

Atlvais: Aodite Komitern aormms. Audito

komiteto nariams 2009 m. 11 ketviréio atlyais

buvo mokamas uZ darbui (veiklai) skins laika,
o nug 2009 m. IV ketviedio Imonés Yaldybos
sprendimu nustatytas it mokamas 180 eury
dvdzic . atlyms
posédype.

uk dalyvavimg Komiteto

I lentelé. V] . Regitra” Audito komiteto nariams paskinasis vidutinig ketvirGio atlyas

| 2019 m, {Enr., neatskaifius mokestiy)

2020 m. (Eor., ncatskaifius mokesdig)

I kety. I ketv. I ketv,
106452 LTl 168 52

111 Kerv.
171

I hety.
all,itl

11 ketv.
1059, 52

Il ketv.
069,52 |

RESE [ TRA

Valstvhas jimonss  REGITEA

A ety veikoos abaskaikn



2 VEIKLOS STRATEGIJA IR TIKSLAI

Valstybeés jmoneje.  Regitra® nustatyta tvarka®,
taip pat Yalstybés lakesdinose del V] Regitra®
veiklos ' Bdéstyviomis nuostatomis i siekiant
ipvwvendinti [monei keliamus valstybes tikslis,
kasmet rengiama ketveriy mety laikotarpio
veiklos siratepija.

Planuodama save veikla lmone jvertina savo
klienty w kity naudos gavéjpy [lokestius,
Mustatytos  pagrindings  suinteresuofy  Saliy
grupés ir jvertinti  ju  poreikiai, nuolat
atliekamas  veiklos procesy  vertinimas ir
klasifikavimas. Siekiant nustatyti pagrindines
suinteresuoty  Saliy grupes v jvertinti  ju
poreikius, buvo atlickamas veiklos procesy

[ - =2 ! - -
L] | -
= 5 o

T AN .
r- F‘#‘a' ."';'

'y

-
y
l_ LN

° 'l.l'ad.l.l'n.'al.ljama.'h "l."a.lxl_l.'béx I|.n't||:||'|.|. ir rrrlu.rlmiq Iui£h|
ipyveendimimo valstybes valdomose pmonese bvarkos

apradu, pEvirlint Cieluves Respublikos Vyrmoyvhes
I 2m. bickelio 6 d. nutarim Me. 663 D] Yalaoebes

REG | TRA

Volsiybes pmnzd  KEGTTRA™

vertinimas it klasifikavimas pagal socialinés
atsakomybés ir subalansuoty rodikliy metods.
Arzigvelgiant 3 tai, kKod  Imone  feikia
administracings paslaugas, tamp suinteresuoty

taliy svarbia  vieta ufima ir  valstybés
institucijos, kurios kentrolivoja administraciniy
paslaugy  teikima.  dabyvauja  teisekiiros
PrOcesiose, nustatant reikalavimus
administracinéms pas|augoms, verting
paslaugy teikimo  skaidruma - atitikima
vieSiesiems  interesams,  teikia  metodines
rekomendacijas  administracinng  paslaugy
teikéjams,

turtimiy ir meturfimin feisig imovendinimo valsiyhes
saldomose monsse Drarkas aprase paivirlininge™

" Pateiki Liztuvos Respublikos vidaus reikaly
ministeripos 2020 m. mgpioéio 38 d.ragm Ne 1 D-3477

e

M ekl verkos aisskants



ﬁtﬁ ‘2.[. Misija, vizija, vertybés

VHSIIA
Mex exane tam, kad | efvmg
PareRriy Tik pusirengy
verfrg il i fegalies
TFaREPOrTo pricmones

VIZIIA
Faiuongus franspario
priemoniy valdyiey in
vafraotafy parineris

&

REdE | TEA % nlsny i s CRECH | A M0 mehy vaikos pinskaim nlEl'
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fmene,  registruodama  transporto priemones.
egraminucdama jy vairuotojus bei atlikdama keliy transporto
pricmoniy ir keliy transporlo priemoniy vairuotofy regisiry
tvarkytojo funkeijas, prisideda prie damios keliy transporio
infrastruktiiros pletros, padeda suinteresuctoms falims siekti
didesnie eismo saugumo ir efektyvesnio keliy tansporto
prieZilros - administeavimo. sukurda  vielaje  verie  dkio
subjektams, veikiantiems keliy transporio  sektoriuje, ir
uitikring viedajj interesa vykdant politinius ir sccialinius
tikslus.

Sukaupta patirtis, tkslingos investicijos, aitkios
vertybinés nuostatos, orientacija i rezultaty ir démesys klienio
poreikiams leido |monet sustiprinti patikimo  partnerio i
paslaugy tetképp jvaizdj. [monés veiklos jverlinimas ir
pasitikejimas ja verfia sickti ambicingesniy i28akiy ir plésu
turimy Ziniy ir jgidziy pritaikymo galimybes. [monés ilgojo
laikotarpio ambicifa — integruotai tvarkyti ir administruos
kel transporio priemoniy ir ju vaimuotojy registres,
naudojant pazangiausius metodus ir jrankius, bei tapti
transporto  priemoniy  valdvtojy it vairuotojy  patikimo
paErtneriu

Maiyvacijo — pastangos nuolar wobuléti ir sickt didesnio
rezultatyvumeo,

Bendradarbiavimas = kompromisy paicika ir jgldziy bei
patirties suvienijimas geriausiam rezultatui pasiekti.
Arsakonmybé — visuomenes, klienty ir suinteresuoty Saliy
[ikescian bei patirtys jpareigoja vengti abejingumo,
fnovaryvimay — nuolal vertinamas veiklos principyg ir
teikizmy  paslaugy atitikimas  besikeiciantiems  khienty
poreikiams ir valstybeés interesams.
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‘ 2.2. Strateginés Kryptys, tikslai, uzdaviniai

> Gerinti wikiamas paslaugas >
> Kurti darnig organizacing koltir >

3 pav. 20202023 miety [monés veiklos strateginés kryptys

IMONES VEIKLOS
STRATEGINES
KRYPTYS

Imones patvirtintoje 2020-2022 mety veiklos strategijoje buvo iSkelti die strateginiai tikslai
{ Valstvbes [Okesciai) ic ukdaviniar:

Skatinti clekrroniniy Didinti paslaugy patogums,  Stiprinti personalo valdymg
paslangy naudojimg patikimoms ir veiklos ir didinti darbuotaojy
remtabilumg motyvacija
e vystyti  draogiskas™ = didinti khienty o urtikrinti kompetencijy
varietojui elektronines pasitenkinima teikiamomis maodeliu pagrista ir racionaly
paslaugas, didinti juy kokybe it paslaugomis personalo valdyims
pricinamumsg « gerinti duomeny s didinti veiklos skaidrums
« vielintl skaitrmeniniais tvarkymo kokybe

kanalais feikiamas paslaugas o fElaikyti vairavimo
egzaminy centruose teikiamy
paslaugy patikimumsg
o pSlaikyti patikima ir
rentahily klieniy
aptarnavimo tinkla

4 pav., Imonés veiklos strategining okslas ir ukdaviniai
Informacija apie Imones veiklos strategijoje numatyty tiksly ir uZzdaviniy veninimo kriterijus
ir per 2020 m. pasiekius rodiklius nustabyts tvarka pristatyta [monés valdybai, taip pat pateikiama

fios ataskaitos 3 priede VI, Regitra™ strateginiy tiksly ir u2daviniy vertinimo rodikliai, pasickti
per 2020 m.*.

neEs | Taa Valspybes imones S REGITRA = 2020 mealy veikow ataskait “IE
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l 2.3. Suinteresuotos Salys

VAIRUOTOJAL

TRANSPORTO
FRIEMONIU
VALDYTOJAL

® LM PCS LS
pastiyzos
laukino [aikas;
wnedidejunti
paslauzos
knina;
scdidesnis
SR T
objektyvumas;
smaks imalinj
uFtikrintis

saLgumas dél
COVIR-149

‘AEE | TRA

wdidesnis
pasliugy
pitloyaibirias o

PRI AT s,

® QETS i Saugus
aptarmovimas;

= didesnia
informuniuns
apie paskaagy
sutgikinmg;

* pagrjsta pastaugply
kamna '

fa

VALSTYBES

INSTITUCIIOS

DARBUOTOIAI

IMONES
SAVININKAS

® frmonies
Ivarkamy
ducmeny

SOIEELITISS T
seresiis dusmensg
PrCINEMLTILS
ST oS i
padikimamas;
»wviklos
skaidrumas

» patrnikdi- iz saug)
darbo aplinka:
® (10w AL T
darbe apmoképimo

HIsER

® pagristas darbo
kriivis;

w kafje'rm;
galimybes

2 pav. V| .Regitra” suinteresuctos Salys ir jy lokestiai

Valsizhes jmones JREGTTRAS 2000 rsiyy wtkiod ataskanta

o dlidesnis veiklos
efektyvumas;

® kokybitkos ir
priCIamos
paslaagin,;

e desnd
korupeijos rizika;
= efekiyvus |85y
nimidajimas




Imonés khentai ir teikiamos pasliogos,
Pagrindiniai [monés klientai yra:

I¥iransporto priemoniy  vairuotojal,  kurie
sickin |gyti teisg vairuoti, gauti ar pasikeisti
vairuatajo paFymejima,

2) transporte priemoniy  valdywjai, kumems
telkiamos transporio. priemoniy  registracijos
paslaugos,

3} fiziniai ir juridiniai asmenys, kuriems [mone
teikia tvarkomuy registry duomenis,

MNurodytas teikiamas paslaugas klientai pali
gauti  [monés  padaliniuose - klienty
aptarnavimo viewse, kuriy Liewvoje yra 39,
Siekdama didesnio patogumo savo klientams ir
administraciniy paslaugy teikimo efektyvumeo,
Imoné  skaitmenizave teikiamas paslaugas,
kurios pagal savo pobild] gali biti pastekianmos
clektroninéje  erdveje. Sivo metu  klientai
skaitmeniniais  kanalais  gall uzsisakyn ir

Teikininos pasinugos

Teasijoy
s s

& Prabitelos
w egramingd

g
e

Trunagrerin
T BRI
valdvinja

Imomes ldiensni

Vairnninjo
pEEvmeginm
Hdavnmas ir
kwiriiass

Vairnotogai

Trunsporto
i iy
regiEtraviisan
Iramspuris
pricnsomin
Eagiatvimni
LLETREAY PR

Vakivhinio
[Emia]) reassteacion

idilavimans

ouems Benkdn

pasikeisti vairuotojo pazymeyima,
uZsiregistruoti 8 anksto  paslaugai  gauti
padalinyje, registruoti transporto  priémones
(kai joms néra bitine identifikavimo
procedira), uFsisakyti valstybinio registracijos
numerio 2enklus.

Imone: tvarke Keliy transporio. priemoniy i

keliny  wansporto priemoniy  vaimotojy
registrus,  kurivose  saugomi  duomernys,
informaciia  ir  dekumentai  (ju  kopijos),

gaunami suteikus administracines puaslaugas.
Vadovaujantis  teisés  aktuose  nustatyiais
reikalavimais, registry duomenis Jmoné teikia
viedojo administravimo institucijoms
neatlygintinai, Junidiniai ir fiziniai asmenys taip
pat gali gauti regisirg duomenis, u2 nustaryta
uFmaokestj.

Imonés kliental ir ieikiamos paslaugos
pavaizduoti 3 pav.

Eeliy tronsporto
priemaily ii- Kelig
tramsporio priemoniyg
valrootojn regismry

duomenys g

i III

L

Imoids kllentak

Flirimtal sememm

I, ]
) Sl
__.. w Privanis puridistal
i AN

Valsrvbdn inmriruesgos

Regintm dnomesys

3 pav. V| Regitra* klicntai ir reikiamos paslaugos

mes | Tra

Nalsrybes pmindts  JRECTT TEAT 2030 mety vaikos sizckait
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2.4, Rizikos veiksniai

Riziky analize. Atlikdama aplinkos veiksniy
snalize Imoné sickia fskird svarbiausius
vidaus ir iSores veiksnius, kurie turi did2isusia
itaka [monés veiklan veiklos rezultatams ir
priimamiems sprendimams, Vidiniy veiksniy
erupei yra priskiriami tie veiksniai, Kurivos
Imone turi galimyvbe savarankiZkai kontrodiuot
bei pasinaudoti §iy veiksniy jlaka, siekdama
uZsibréity  tiksly.  1Sorés - wveiksmiai
ivardijami  karp nekontroliwojami ir fmonei
suteikiantys  galimybes: arba - sukeliantys
Lrésmes,

Rizikos valdymo politika,

»ra

Imonéje.  kai
20017 m. buvp patvirtinta rizikos valdymo
politika®, vadovaujamasi nuostata, kad [monés
rzikos valdvmas yra |monés vadovvbés,
padaliniy ir darbuotojy vykdomas procesas,
kuriuo siekiama nustatyiti galimg rizika, taikyti
priemones rizikai valdyti, palalinti arba jai
sumaZinti, kad i mevirfyiy  vadovybeés
nustatyto rizikos foleravimo laipsnio.

Rizikos valdymas [monéje organizuoiamas

pagal:
« shrefeginine. Hiksfue (Jmonés veiklos
strategijoje  ufsibrédti  tikslai e sickial.

rodantys planucjamg pasiekt rezultaty per
strategijos jgyvendinimo laikotarpil;

- vedklos  Hksluy (efekibywus e veiksmingas
Imonés wrimy isteklig panaudojimas);

- atsakomyphes  tiksluy
ioriniu ataskaity patikimumas);

- afirikties pikstus (Jmonés  veiklos  atitiktis
teisés akty reikalovimams bei valstybiniy
kKontralés insbituciju
gerosios  praktikos

(imonés  vidaus ir

prieZiros i
rekomendacijoms i

pavvzdFiams).

* Patvirtints {nrenss generalinio direktorings 2007 m,
kowa 27 d. jsakvmo WNr V54 Del valsiyvbes imones
~Begitra” vidaus kontrolss aprdo pabvirtmima’

mREs 1 THA

Valsbvhes imones JREGITHAS MO0 metin veskos atuskarn

-
Nustaties  rizika  atliekamas  rizikos
reikimingumo  nustatvmas  bel  rizikos

tikimybeés jvertinimas pagel fzikos jvertinimo

ir reagavimo | ja matricg bei parcnkami ir

vadovybei pateikiami galimi rizikos valdymo
bidai, kuriais siftloma reaguoti j riziks:

- dalifimaxis (rizikos perleidimas, kai rizika
perdundara trediosioms Salims):

- mafinimay (rizikos valdymas, kai veilkemais
sickiama sumaZinti rizikos tikimybg ir
poveik] iki toleruojamos rizikos lygio);

- pristéntimos  (oleravimas, kai nesiimama
jokiy veiksmy rizikos tikimybei ar poveikiui
mazinti};

- vemgimar (veiklos nutraukimas, kai tam tikes
veikla nutraukiama kilus rizikai).

Rizilos veiksniy valdvmas. Tiek vidiniy, tiek

isoriniy  veiksnig  jlaky Imones veiklai

finansiniams rezultatams  daugeliv  atvejy
tikshai Kiekvbizkar jpvertinti sudétinga  dél
veiksniy jvairoves ir vieny kitiems daromos
jlakos, Galima jvertinti veiksnio poveikio
svarba ir nuspétt  veiksmio  pasireidkimo
tikimybe. PavvzdZiui, prognozuciant
pandemijos dél viruso COVID - 19 poveikj

Imonés veiklai, gaunamaoms pajamaoms ir keliy

mety perspektyvai, reikéty turéti duomenis

apie. antros ar tredios viruso bangos atéjimo
tkimybe. virusoe poveik) kitoms kaimyninéms

Zalims, kelioniy apribojimus, finansini poveikj

salies ekonomikai ir Lt Bendru abveju

suprantama, kad viruso jtaka verslui ir kelioniy
suvarkymas tures didesng ar madesng neigioms
jtaka mones veiklos finansiniams rodikliams,

Akivaizdu, kad falvje jvesta nepaprasta

padétis ir karantinas vra vienas i pagrindiniy

veiksniy, veikiausiai nulemsiantis gaunamy
pajamy dydj. Del pandemijos padaliniuose



privalome riboti  klienty  srautus.  Sios
aplinkybés sumaZina pgalimybeg  aptarnauti
didesnius kiekivs | padalinius atvykstandiy
klienty ir atitinkamal gauti pajamas u#
suteiktas paslaugas. Daroma prielaida. kad
dél sumakéjusic gyveniojy maobilumo  bei
gana gilios Ziemos, Zenkliai sumaZéjo

transporto  priemoniy  jsigijimo sandoriy
skaiial, kas tiesiogiali atsiliepia [monés
gaUNAMoms  pajimoms  wk  transporto
priemoniy registracijos paslaugas.
Pagrindinini rizikos veiksniai, Vidiniy ir
isoriniy  veiksniy - galimo poveikio analize
pateikizma 2 lentelaje.

2 lemtelée. Vidiny ir iforiniy veiksniy poveikis Imones veiklos rezultatams ir finansiniams rodikliams

niiind

P Imones klienty-apiamavime padalinivs. [mene turéty siek
optimizucti kKlienty aptarmavimo viety skaidiy ir atsisakyti
neremdabiliy padaliniy. Tadiau administraciniy pasiaugu
feikimas  jpareigojd  wEikringi wiesaj)  intercsg,  todél
nerentahili fmonds padalingg idlaikymas gall b8, pagal
ixkeltes priveitetin, svarbus siekicot politindy thsly, Tokiv
atveyn, dilejmmis aiskiry fmones padoliniy nerenrahilumay
Hesiogiar paveikty bendrgy Tmones pedalagimg

Sfuo  metw galiofandiame  traasporte priemoniy
registravime. pasiagy  bainaratte aumaltvta, kad
skaiimeniniu biidy swreikias paslougas imamas 20 proc
maiesnis miokeseis. Todel, povyedsivi, dekiaravimo apie
aitomaohilio savininko patikeitimg  pasiouges.  suleiktos
skuitmeniniais kanafaly, katng yea 232, 0 arvvkur § padaling
— 2,590 erarg,

Svertimus  viduttny dokiy aperaciiy  skoiciy  per menes)
(202w — X kst opevaciiy) frofoi kad eleftronine
paslange noicdofasi apic 60 proc. biensn. gafima skl fao,
fogr visdemes kiiemtcons (00 proc. pasinaadoiug paslauga
skaitmesieiy Bidy, fmone per menesj negauty apia 4 700
cwry pafamry. Ty metines pajamos  WE franspeoeto
privmonty thregisiravimg simaiety apie 56 000 ey,

Veiksniai Galimas poveilkis jmonés veiklai ir Maanginiams Poveikio | Poveikioe
' rodikliams svarba | tikimybe®
Yidinial veiksnia
£mopiskyin Darbuctojy darbo uzmokestis sudaro did®iajs dali [mones Didele Vidutine
iErekliy sgnaudy, Aviivelgiant | neimus duomenic i feertina
valdymas duarbuslefy skaiciy, galima proguozuod, kad pedidiees
derbuitejy dorbo admokessi §opeoe,  Jmonds sanddod
porciavim savikainafe padidety 0,35 min. By orba 3 proc
{Lietwvoy Finansy ministeriios progeazemis, paskelbiomiy
2020 m vidwyfe, vidutlms atfysininag faliie 2020 metais
turésy dideri 1.8 proc., o 2028 metals — 3.3 proc )
[rnongs Didejunt skaitmeniniais kanalais eikiamomis pastavgomis | Viduting Drivdele
infrastrukilra besinandojantiy klienty skaiéiui vis madiau asmeny abvyks

* Paveikio ikimybié: didel2 73100 proc.; vidutine $0-
T proc., nedidele 23 -4% pros,; mada ki 24 proe

FER | TRA
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Veiksniai

Galimas poveikis jmonés veiklai ir finansiniams
rodikliams N

Povelkio
svarba

Poveikio
tikimybe’

Viegieji pirkirmai

Mepakankamas  pirkima inicijuojandiy  asmeny
pasirengimas vieSajam pirkimui {velavimas laiku inicijuot
pirkima. netinkamas techninés specifikacijos parengimas) ir
galimybd iekéjams gindvt viedojo pirkimo Konkursy
rezultatus.” gali lemti kai kuriy bOting prekiy ar poslaugey
jigiimo  veélavimg. [monés veiklai reikelingy iStekliy
trikumas  gall tigsiogiai paveiktl veiklos  rezultatus ir
finansinius rodiklhivs, ip pat ic [monés ivaizd.

Didelé

Medideld

1
1

IT irekliy
valdymas

[mondje maudojimy skirtingomis technologijomis sukurty
IT sistemy jvamové gali komplikuoti teikiamy paslsugy
skatmenizavimyg ir plétrg. Meturint galimybés  vystdi
skaitmeniniais kanalais teikiamas pasiauges irsiekii. kad jos
biity patogesnds klientams, prarandama veiklos efcktvyomo
didinimw nauda,

Viduring

Nedidelé

valdymas

komunikacijos

[maones teikiamy paslwugy vieSinime kampanijos ir kitos
komunikacijos priemonés tori teigiamg  jaka  klienty
pasiinkimui dél tetkiamy paslaugy. Kryptingas reklaminiy
projekty vykdymas gali padéti fmonei siekti numatyty tksly
ir daryti tam tikra poveikj fimansiniams  rodiklisms,
pavyzidZiui, propaguojant uFsakyty numerio lenteliy ir
dokumenty pristatyma | kliento namus bei renkantis kitas
pasiaugas. kuriy pobddis néra valstybes nistatyly prievoliy
vykdymas.

Widutine

Dudelé

ISoriniai veiksniai

Politiniai
vetksnia

brairiis politiniai veiksniai ir sprendimai wiri didele i1aka
fmones veikios rezultatams i finansiniams  rodikliams.
Papildomi specialicji jpareigejimal |monei, u? kurivos
nenumatytas aglygis, maZing |monss pelningumag. Politiniai
sprendimai, susijp su naujais reikalavimans  transporto
pricmonéms ir (arba) jy vairusojams, gali paveikti fmonés
pajamas  Tiek  feigiamal. lek  neiglamal  PeveerdFiui,
papildomi drawdimal, apribojimai seniems ir tarkiems
aufomobiliams  galény paskating transporto.  priemaoniy
savininkus jsigvti madiau tariias transpono priemones i
lemty  didesnj pirkimo-pardavimo  sandorig  skaiciy.
Kvigtimaz | okcija vietoje seno  automobilio  gawri
kompensacijg elektriniam dvirafivi ar paspirukui, gali
mikinti bendra Zalies automobiliy parky.

20200 mety ducmenimis kas ménesy moudory fransporta
priemoniy - pivkime  sandorie Lietwvale  swdare  apie
20 kst asemeny. Jel A priimty pofitingy sprending
(pritaibyiy aprifojimy, kasmetinio Warios mokerdio i sems
| awomehilivy jvedime e pom) automaobifiy  pardavimo-
| pirkimeo sandoris spcepewtyy papildomol ¥ proc. savininks,
fad Bty apde T ordkst, papildomy sandoriy per menes| v,
prifauscmal w0 registrovinmeiiregishravime  operaciiy
ppo el Fiddo gotone § 0 padoling oar  nowdojantis
é pavlorpel),  afifinkamar  padidinty  fmonds  gauvicmios
pajamas,

Weigiamps pasekmes. [mones finansiniams  nexoloanams

Bidels

[rideld

REE | THA

lemia tokie politiniai veiksnigi, kaip naojy funiiciiy [mone
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Veiksniai

Galimas poveikis jmonés veikial ir finansiniams
' rodikilams

Povelkio
svarba

Povelkio
Hkimybe®

delegavimas, nenumatant, kaip bus  kompemsuojamos
itlzidos.

Pavizdzing,  Jeonel odminisirnoti planuoyomos . povesti
Transporio  pricmonly  soavindnky  opskailos sisfemos
(TPEAN) fdicgimar gali kainwell apie 430 (Gkst. ewry, o
administravirgs Elekvienals mefals paveikalauy dav apie
184 pitkse, euriy. Teises akiwose kompernsavimar i Fia veillyg
HETEl RUmRATEs .

veeiksniai

Ekonominiai

Pagrindinis ekonominis weiksoys,  kumio  jlaka Imones
veiklos resultatams poma aiikial Sreikite — bendrojo vidaes
produkio (BVP) pokséinl, Augant Salies ekonomnikar ar
prasidejus Tecesijai, Jmont sulaukia atitinkamai daugiau
arba maFiau klieniy.

Rembarris 200620200 w. duoetesimis, golimo dori vy,
kad  BFFP augimo pempo  didéjimas ar meéitenas |
procenimin ki gall Temild  Prowspiele peiemoniy
FeETRIRTVIRTD operaeiin skatciaus dideiime or masciingg 2-5
procentimiais pankiaix, fei ooy tom redaryty ki isorimia

Jorkrarioi

Viduting

Dridele

Socinlinda:
veiksniai

[vatriis- socialiniat veiksniai gali darvt skirtinga powveik)
Imones vieiklal. PavyzdEiun gimstamuno madajimas prics
18-20 mety Sivo metu lemia | vairavimo cgraminos
aivyvksiandiu asmenu skaifiaus madéjima ir  mafesnes
[monés pajamas. © bendra visuomenes vidiné ir iSorineé
migracija lemia madesnivose rajonuose veikiantiy [mones
padaliniy Klienty skaifios kitima. Tad dalies tokiy padaliniy
rentabilumas ateityvie gall maEti spartiau,

Widutine

vetksnimi

Technolozinia

hdéjancios skailmeniniais  kanalais teikiamy pusiaugq
apimtys ir didelis démesvs nsmens deomeny apszugai
reikalauja  papildomy  investicijy  tiek  fizines, tiek
programines: jrangos atnaojinimui, taip pat kvalifikcooong (i
brangiau apmokamu) [T specialisty. Trumpucju planavime
laikotarpiu tios papildomos iElaidos gali neigiamai paveiki
[monds finansinius  rodiklivs, Tafiau ilgainivi, sudarius
palankias salvpas skaitmeniniaiz  kanalais 1eikiamoms
pazlaugoms, efekryvumas didety i elekironingie erdveje
leikiamos paslaugos biny pighag administruormas,

Imiones fnvesticiias, o tue paciu v pativiamas flaidas, gali
lemtl valstpbés arbg Joones hearbonryg regiviey valdvlofo —
Vidany revkaly minfoterifos - siekic maksimaliai podiding
regisiry Eberreling alsparurig ir fizing apeanpg ano galimy
isilaZimy ir pedimrg

Eﬂiﬂi&

Medidele

T et . .

Widutine

veiksmial

Aplinkosauginial

Priimti politiniai sprendimai subsidijuoti jsigy]amas nijas
ir madan farkias  [PANSpome priemonss o Ealely  turet
tesioging  povelk] fransporto  priemoenty  pardavimo
apimilirns, . o padiv r |monés registraciios paskaugy
skarGiur, Tadiou  psigalopes  automabiliy  registravimo
mokestis, renkamas atsidvelgiand | aotomebiliy keliama
tardsy, gali sukelti priefings efekia — automabiliy valdytoja

nenords parduotl seny automaobiliy i juos naodos ilga laka,

Widutiie

Didele

REE | TRA

e —

Valbhibes jmones _REGITRAY 2020 mety veikos amskaita

Be




16

Veikaniai

Galimas poveikis imonés veiklai ir finansiniams
rodliklizms

!.'In‘I]'tI a

Poveikio
tikimybé’

[vwkiai wdsienio valstybése, (okic kaip Astravo atominés
elekrings paleidimas, ir tikéfini pavojai, susije su galima
avarijaelekirineje, reikalawja papildomu veiksmuy, numatant
pilima susidariusios ekstremalios situacijos suvaldymay, bei
suplanusty  priemeniy, uikrinanéiy  Imones veiklos
testinumg susidarius tokial situacijai.

Teisingai

Dridele

Maka

Mustarvei papildomi reikalavimai del klieniy a.]:ltamau'imu."

felakn

Maia

teikiant
[monés patinanas smaudaz,

veiksniai

administracines  paslaugas,

fiketing  padidingg

ISORINIAT VEIKSNIAL

Imonés veikla galindiy paveikti idoriniy veiksniy

analize . atlikta  pagal PESTAT  model),
struktiiriska analizuojant politinius.
ekonominius; socialinius, technaloginius,

aplinkosauginius ir teisinius veiksnivs. [moné

Flkonominiai veilisniai

Bvarblavsins  ekonominis velksnys, fiesiogiail
korelinojantis su Jmondés veiklos repultatais ir jy
pokyéiais, vra Salies Gkio augimas ir bendrasis
vidaus produktas. Vertinant pastargjy mety
makroekoneminiy rodikliy pokyéius pastebima,
kad [monés finansiniai veiklos rezuliatai kinta
panatiomis  tendencijomis. [DidZiausia  Salies
ekonominio  augimo  ar  nuosmukio  jtaka
pasireiskia transporto  priemoniy registracijos
pasiougy kiekiui,  Bendrojo vidaus produkio
(tolinu — BVP) nugimas sudare prielaidas . ir
didesnei Zalies gyventojy perkamajal galiai, o
padidéjus namu dkiy pajamoms, - aktyvvéja ir
transporo pricmoniy prekybos rinka.

Lietuvos Banko 2020 m, rugséjo pabaigoje
parengtas Lietuvos ekonominés raidos scenarijus
prognozuoja, kad Lietsvos ekonomika dél su
COVID-19 viruso krize susijusio Soke 2020 m.
turéty sumaZeti 2% (2019 m. Zalies BYP augimas
sudaré 3.9%), o 2021-2022 m. BYP augs po
3.1%. Prognozés sudarvtos remiantis priclaida,
kad pasaclyje it Lietuvoje gali atsirasti naujy
COVID-12  Eidiniy, tafiau gricdy  viruso
suvaldvmo priemoniy. tokiy Kaip  visuotings
karantinas, pavyks iSvengti.

rREs | TEA

Valetwbes maones JREGETREA™ 3020 mely veikob ntaskmin

turi ribotas galimybes kontrolivoti ar tiesioghai
paveikii iSoriniy veiksniy pasireiskimg, todél
iSoriniy  veiksniy -analizé  atliekama siekiamt
numatvti galimas veiklos pokylio kryptis i
tinkamai reaguoti | aplinkos poveik).

Tatiau jei dél COVID-1% pasaulio Salims vél
tekty imtis neigiamai Gkj veikianéiy pricmeoniy ir
realizuotysi Kitos iforines rizikos, 2021 metais
Lietuvoje malimas ir BYP krytis,

Kiti ekonominiai veiksniai, galintys paveikti
Imones veiklos reseultatus:

= Nuaftos kaimy poky Giad — Kaing didéjimas gali
lemti transporta priemoniy valdviojy poreikiy

pasikeitimus, galimg aktyvesnj  transporto
pHsmoniy pitkimo-pardavimoe sandoriy
sudarvma,  siekiant  jsigyti  ekonomiSkesnes

[FANSPOo priemones;

Pimipy skolinimost kafna — paskoly palikany
normes sumazéjimas ir stabilumas gah skatint
issimokétinal  jsigyti ar veiklos
pagrindais valdyti naujas transporto pricmongs
tiek fiziniug, tiek jundinius asmenis;

Beadray pasfaugy (v prekiy kaing augimas
gali padidintl Jmonés iSlaidas, jsigviant veiklos
vykdymui retkalingas prekes ir paslaugas;

Fidutinmio faties darbo umokexdio augina —
gali padidinti Imones darbo uzmokesio fondg ir
sgmafinti pelninguma,

Did#iausia [monés patiriamy sgnaudy dalj sudaro
darbuctojy atlyginimai. todél 2ios iElaidy dalies

B

MUGIMOs



Kitimas. reik3mingai jtakoja bendraji veiklos
pelninguma.  Pavveddiui. darbo  uimokesio

Politinian vierksniai

Atsizvelgiant | [mones teisin]  stalusy  bei
teikianny paslaugy pobidi. politiniai veiksneal
gali reti reikamingos jtakos tick Imonés veiklos
organizavimui, tiek  klienty poreikiams  ar
iprediams, tiek  vidinei ir iforinei  [monés

Geopolitinial veiksniai, susije su  padétimi
kaimyninese ir kitose ufsienio valstybése, taip
pat gali (uréti jtakos  [monés  veiklai.  jos
finansiniams rodikliams, veiklos apimtims ir
pajamoms, Fai aktualiausia transpordo priemoniy
registravimo paslaugy veiklal, kadangi Lictuvoje
nakdojames tansporte  priemonés  gali  bid
pardundamos ir | uZsienio valsfybes. UZsienio
valstybig  sprendimai, susije su  importo
makesdiais, importuojamy transporte priemoniy
amZiaus ar techniniy  savybiy  ribojimais,
atsiliepia  transporto  priemoniy  pardavimo

Socialiniai veiksniai

Imonés veiklai turl jlaka ir socialiniai veiksniai,
tokie kaip demografiniai poky@iai. gyventojy
migracija, besikeidiantis poZidris | automaobilius
miestuose, viesojo transporio plétra, dalijimosi
transporio priemonémis paslaugy populiarumas.
Cimstamumo  maZéiimo  tendencija, vyravusi
Lictuvoje prics 18-20 mety (2r. 12 pav.}, Siuo
metu lemia maZéjant] potencialiy pretendeny
laikyti vairuotojo egzaming skaitiy, nes did#aji
dalis atvvkstandiujy | egeaminus asmeny yra
bltent 18-20 mety amEiaus.

Vidine 2alies gyventojy migracya | didziuosius
miestus  didina transporto  priemoniy  eismo
intensyvuma ir sukelia naujus i350kius miesty
damiam jodumui, Todel didmiestiuose vielos
vald?ia skatina naudotis vieluoju transporiu,
nvestuoja | dviraliy infrastrukticos plétrg bei
suteikia palankias salyeas automobiliy dalijimos
paslaugoms. vystytis. Siy priemoniy imamasi
siekiant suregubivoti fiziniy ir juridiniy asmeny
valdemuy transporto priemoniy skaitiaus augima
didZiyjy  miesty gatvése, dél kurig  kyla
parkavimo, eismo spséiy ir tarfos problemmy.

nEdE [ THA

)

Vatgmvbes pnomes _RECGETEA™ 2620 metg veikos arackaiig

fondo padidinimas 5 proc. [monés bendrajj
pelninguma sumaZinty apie 1,7 proc,

aplinkai. Politinius veiksnius galima skirstyti |
vidaus politikos veiksnius, kuriems priskiriami
Salies politiky ir instimciju priimami sprendimai,
ir geapolitinius veiksnius, kuriy kilmé perfengia
valstybés sienas.

sandoriams Lietuvoje, kartu ir [monés teikiamuy
registracijos paslaugy apimtims.

Tk Zalies vidaus politikos, tiek peopolitiniy
veiksniy konkredig galima jraka Imonés veiklos
rezultatams ir finansiniams rodikliams jvertingi ir
apskaifiuot sudetinga, kol veiksnys
nepasirciskia, tafian bendros temdencijos ir

poveikio  krypiys  gall  biti  sespéjamos.
Didéjantys  [moner  lenkanlys neapmokami
ipareigojimai, griezlesni reikalavimai

administraciniu paslaugy teikimui ar papildomi
valstybés [dkesciai [monei, gali femii bendro
pelningumao maxéjimg.

Besikeidiantis gyventojy pokitris | alternatyyius
vietiniy kelioniy ir susisickimao biidus, ateityje
gali prisidéti ir prie Jmones teikiamy paslaugy
apimiies . tam tikro madéjimo. Dar vienu tai
lemianciu  faktoriumi  gali  tapti  valstybés
vvkdomi projekrai, skatinantvs ulilizuoti savo
netinkamus  avtomobilius i tai o gaudi
kompensacija dviradiui. elekiriniam paspirtukoui
ar kitai elektrinei ransporto priemonci. Vien per
2020 metais vvkusia akeija buvo gauta virk 9000
paraisku.

Siekdama didesnio teikiamy paslaugy patogumo
savo khientams, [moné skatina skaitmeniniais
kanalais teikiamy paslaugy naudojima ir kuria
draugidks  aplinka  paslavgos soteikimui
skaitmeniniu bddu, Elekironiniy paslaugy dalis
pastaraisiais’ metais noolal suga ir Okimasi
pastovaus augimo  atciivje,  AtsiFvelgiant |
Visuomenes skastmeninio radtingumoe didéjims ir
socialinius  tyrimus, vis didesné dalis Zalies
pyventojy teigiamai vertina galimybe paslauga
gauti skaitmeniniu bOdu. Tai vpad iryikéjo
Imonei  dirbant  del COVID-19  paskelbto

T
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karantine sglvgomis, kai dauguma paslaugy; dél
kuriy néra bitinume atvykt j Jmenés padaling,
buvo teikiamos tik skaitmeniniais kanalais,

L.1.1, Technologiniai veilisniai

Shaltmeninines
hanalois
tefkiamy

jrnsbimgig plétrn

pasiaugy portaly

InFarmaciniy
sisfEmu
fobulinimas

amnaujinime poreik]
« Waiklos procesd ir atliekamos

Reawirg
tlmomaay
i r];_'u [LIHLR | o
AfRSNE
regising duomenis

[8

[mones  elektroniniy  paslaugy  nawdajimo
skatinimas ir ateityje bos viena pagrindiniy
plétros krypéiy.

* Didijantis elektroniniy paslaugy navdojimas skating sukarti ir tobulinti vieninga
= Skailmenmiais kanalais teikiamy paslaugy procesai lurés biti nuolat tobulinami ir

priZitrimi. kad paslaugos klientui bony akiualios ir patogios
* Klientams reikés nuelat priminti apic galimybe naudotis el. paslaugomis

* Teikiamy pislougy skaitmenizavimas nulems [monés informaciniy sistemuy

funkcijos persikels j elekironing ardyve

* Informaciniy sistemi) plétra ir priefiira reikalaus daugisu IT srities specialisty

* Didesnis démesys registruose esandiy duomeny saugume witikrinimui

= Patogiy ir sxugiy sasajy sukirimas, sickiant sudaryti prieigas prie registri
duomeny valstyheés instiucijoms

+ Taikomi grieftesni reikalavimai uZtikrinant asmens duomeny apsaugg teikian

4 pav. Svarbiausi technologiniai veiksniai, lemiantvs [monés veikla

Aplinkosauginiyi veiksniai

Imones  vvkdomal  Okinei  veiklai  aplinkos
apsaugos retkalavimai ypatingos jlakos netur,
kadangi [monés ticsioginés veiklos pasekmés
gamtos ifsaugojimui nesukelia esminig riziky:
Tagiau splinkosauginiai  veiksniai  pastaruoju
metu tampa vis aktualesni ir. klimato kaitos
kontekste, gali jvairiais  ribojimais
vartojimui. Kai kurios ES valstybés narés jau
planuoja makinti tradiciniais degalais varomuy
automobiliy  gamvbos  apimtis,  sickdamos
suregulivoti anglies dioksido ir azoto oksido
emisijas. Mumatomi jvairis mokestiai tarfioms
FAnspono  priemonéms ir sidlomos subsidijos
keiCiant tarfy auwtomobilj | draugitkesnj aplinkai.
Svaresnio ransporto tarptautings organizacijos
(HCCT)  mokslininkai  jvertine Europoje
populiaraus automobilio Folbswagen Golf trijy
varianty (elektromobilio, hibridinio, benzino ir
dyzelio varikliu varomao) jsigijimo, degaly ir
mokeséiy sanaudas. Sios markés elektromabilis,
palyginti su kitomis versijomis, dél maZesniy

Yvirsti

geEa [ Tma

Valsivbes pmanés  REGITRA'

mokestiy, degaly sanaudy ir subsidijucjamos
automobilic pirkimo  Kainos buvo pigiausias
Jungtingje Karalysteje, Vokietijoje, Pranciizijoje,
MNyderlanduose ir Norvegijoje.

Ataskaita parcdé, kad mokesdiy lengvatos yra
pagrindinis bildas elekira varomy transporto
priemoniy naudojime  skatinimui ir kovai su
klimato kaita bei oro tlarda.

ES struktdriniy fondy paramos  programose
valstybéms nardms. yvra numatyta  finansing
pagalba, kurig bus siekiama panaudoti draugitky
zplinkai transporto  priemoniy  infrastruktieos
pletrai. Kartu ES valstybés skatinamos ir
savarankifkai skirti didesny démes) ckologisky
Lransporto prienoniy nawdojimui.

Lictuvoje  numatoma  subsidija  transporto
priemoniy savininkams, kurie atsisako tarSiy
automobiliy ir siekia juos pakeisti j madiau
tarfius. Jer bus imamasi  daugiau  panadiy
skatinimoe priemoniy, galima tikeds aktyvesnia
seny transporto pricmaoniy Enegistravimo ir naujy

T ] Be i ol
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transporio priemoniy jsigiiimo bei registravimo,
kartu ir Jmonés pajamy padidejima i¥ transporio
priemoniy registracijos paslaugy, Tadiau 3alyje
paskelbta akeija, kurioje nematyta, kad atidavus
sungikinii  seng  ansporto’  priemong,  jos
savininkaoi suteikiama lengvata jsigyti clekering
dviratj ar paspirtuky, gali daryti ir priedings
cfekta, nes maZés bendras falyje registruoiy
transporio  priemoniy  skaifius, tuo  pafio,
tikétina, ir bendras naudoty transporto priemoniy
pirkimo—pardavimo sandoriy skaifius,

Tetsiniai veiksniai

Atsizvelgiont | [monés jundinj statusg bei
jvertinus tai, kad Imoné teikia administracines
paslaugas. teisimy verksniy jtaka [monés veiklai
gali biiti gana reikSminga. Istatymy pakeitimais
ir Vyriausybes nutarimais gali boti keifiamos
nuostatos  dél  klienty aptarnavimo  eikiam
administracines paslaugas, norminiais  teisés
aktais gali biti nustatomi reikalavimai viegojo
administravimo subjekiy vidaus administravimo
veiklos efektyvemui, Esant tokic pobGdiio
teisiniams pokyCiams, Imoné privalés prisitaikyvti
prie pasikeitusios aplinkos. [vertinus tai, moné
turéty bt kviediama ir sktvviau dalyvauti
tessehiios procesuose, kai rengiami teisés akuy
pakeitimai, susije su  Jmonés  teikismomis
pasiougomis.

Vienu i3 tokiy sprendimy pavyzdiiy gali bit
Imonet perducta funkcija tvarkyti vairuotojo
paiyméjimus. asmeny. kuariems atimta  teisé
vairisoli transporte priemones, Tadiau u? dios
paslaugos wikima jokia kompensacija nebuvo
AUmAtvIa.

HeEm [ TEA

Valstybes ymongs REGITEA® 20200 asety veikios araskaiin

44.4"'

Y argtt! !

Teisine aplinka. kun tunl reikdmings  jlaky
Imanés veiklos sprendimams, ypac su transporto
priemoniy registracija susijusioje sritvie. labai
priklauso nuo politiniy sprendimu ir pasireiskia
gana da2nars ransporto priemoniy registravima
reglamentuoanciy teises akiy pakeitimais, del
kuriy lenka dorvti dadnus Sig veikly uitikfinanciy
informaciniy sistemy perivarkymus, o tai gali
neigiamai . asiliepti  ilguoje  planavimo
laikotarpiu [monés sprendimy tvarumui,

Vienas 15 [monel aktualiy teisinip veiksniy -
Bendrojo ducmeny  apsaugos reglamento ir
Asmens duomeny  teisinés apsaugos jstatymo
nuostaty jgyvendinimas. [mone atlieka dviejy
valstvbes registry duomeny tvarkyvrojo funkcijas,
todél  asmens  duomeny apsaugai  nuolatos
skiriamas ypatingas demesys. 201 8-2019 metais
parengti ir patvirtint svarbiausi teisés akgai,
nustatantys  duomeny  teikimo tvarka  ir
papildomus  reikalavimus, siekiant  iSvengti
galimos asmens duomeny atskleidimo rizikos.

ﬂl'@
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3.1. Ataskaitinio laikotarpio jvykiai

2020 m. sausio 7 d. [mong pamingjo savo jkirime
20-meti,

Pradeti  davinéti  tarptautinial vairuotojo
paFvmejimai.

Maujose patalpose jsikiré ir pradéjo dirbti Kauno
filialo Damnavos grupé ir Kaitiadony grupe.

lgyvendinta  galimybe duomenis tiknnti V]
Registry centras  administruojamoje iSduoty
licencijy informacinéje sistemoje, atsisakyta
reikalavimy  klientams  weikti ocriginalios
dokumentus.

Salyje paskelbus  karanting  del  Covid-19
pandemijos, sustabdytas klienty aptamavimas
padaliniuose,

Operatyvidi  perorganizuctas  administracijos
darbas, darbuctojams sudarant salygas  dirbui
nuotoliniu bidu,  klientus  padaliniucse
aptarnavusiems darbuotojams paskelbta prastova.
Priimtas sprendimas dél A Kategorijos esraminy
paslaugos teikimo pagal oro salygas

Pritaikyins  naujos  bitindausiy  transporto
priemoniy registracijos paslaugy teikimo modelis,
laikantis visy saugumo reikalavimy.

Patvirtinta |monés socialinés atsakomybes
politika.

Alnaujintas ransporto  priemoniy registracijos
paslaugy teikimas pagal iSanksting registracijg 32
imonés padalinivose {nuo balandZio 10 d.).
Darbui karantino salygomis pritaikytas naujas
vairuoiojy egzaminavimo modelis,

Pertvarkytas [mones Informacijos centro darbas,
jo pavalduma perduodant Veiklos depamtamento
Klienty aptamavimo skyriui,

Walsiybes pmones (REGITRAS 2020 msb visikos abaskio
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Alnaujinta transporto priemonés vakdymo jgadiy
ir gebéjimy vertinimo  (praktinio  vairEvimo
eEAaminGe ) pasfanga:

Sutartys, radtai ir kiti dokumentai pasiraSomi
nustoliniu biidu kvalifikuoio el paratu.
Atpaujintos visos cgzaminavimo r fziniais
kanalais  teikiamos vaimoiojo  paFymejimy
ifdavimo paslangos (nuo geguzés 4 d.),

Siekiant uFtikrinti klienty saugamdg i Bskaidvti jy
sralius,  Organizuolas  vairavimo  egeaming
priemimas  papildomuose  Vilmiaus v kKauno
padaliniuose.

Atnaujinta € ir CE kategorijy cgzaming laikymo
tvarka. lesd#iant klientams laikyti egzaminus sa
sava pasirinkia ir pateikia transporto priemone.
Alnaujintas  jprasias  transporls priemonig
registracijos paslaugy teikimas.

Parengtos  ir jdiegtos naujos  programinés
pricmones  iransporlo  priemoniy  registracljos
mokestiul paskaidivoti ir administruoti,

MNoujai  jrenglose- patalpose. pradéjo  dirbd
Panevekio filialas.

Atnsujinias  visame pasaulype ir visa o parg
galiojantis  fmonés darbuotojy draudimas nuo
nelaimingu atsitikimu.

Pradétas taikyti ir administruoti  transporto
priemoniy registracijos mokestis.

Teigiamai jvertinti Imoneés veiklos 2019 m.
rezultatad,

Parengta MNaujoko atmintiné™, kuri palengvino ir
pasparting naujy darbuotojy integracijy | darbo
kolektyvus.

MNaujose patalpose pradéjo dirbti ﬁiau]iq filialas.

Rugzéjis paskelbtas sveikatos meénesiv su Akiu
<Regitra OFF,

Atliekama anonimine [mones darbuotojy apklausa
del darbo salvew. motyvactjos, aplinkos, vidinés
komunikacijos, santvkm su kolegomis it vadovais.
Del Covid-19 protrikio sustabdyta Kauno filialo
Raseiniy grepés veikia (iki spalio 8 d.).

Volstvhes pranss  REGTTREA" 2073 metu veikds alagknits
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* Urfiksuotas pirmasis susirgimo Covid-19 atvejis

Imongje.

¥ Klienly aptamavime ribojimai dél nuo spalio 28 d.

Spalis

paskelbia karantino Vilniuje,

¥ Atnaujintose patalpose pradéje dirbu Siauliy filialo

MaFeikiu grupé.

v Naujose patalpose pradéjo dirbti K laipédos filialas,

¥ Pristatytas

Transporto priemoniy  savininky

apskaitos sistemos (TPSAS) kilrimo projekias.

v Dél Covid-19 laikinai sustabdyta Kauno filialo
Lapkritis Prictiy grupés veikla.
¥ Vidinds  komunikacijos  funkcijos  perductos
Personalo ir darbuctojy saugos skvriui,
¥  Po rekonstrukcijos pradéjo veikti Kauno filialo
cgZaming Gentras.
¥ Visi Jmonés darbuotojai apdrausti savanoridku
sveikatos draudimu.
y ¢ Del Covid-19 nuo gruodZio 16 d. sustabdyvia
Gruodis praktinio vairavimo egzaminyg paslauga,
v Daliai egzaminuotojy paskelbia prastova.
v Pristatyti  darbuotojy  anonimings  apklausos

rezultatai;

E ‘ 3.2. Svarbiis jvykiai po finansiniu mety

pandemija, [moné negali teikai
praktinic  vairavimo  egzaming  paslaugy,
teorijos  egzaminai  teikiami  dvigubai
maZesniam klienty skaifiui, tad vird 10 D04 j
epzaminus jsiregistravasiy ir ju laukianciyg
klienty, numatyli egzamingi buvo at3aukti,
Lictuvos Respublikos Vyriausybel nuo 2021
m: kovo |5 d sodvelninus ribojimus  dél
karantino, & papildoma klienty srauta
turésime aptamanti kartu su jprastiniu klienly
sraufil,

nEG | T

Vodsteees linonds JREG THA® 2020 meTu veikon nkaskait

——
Egraminavimo  paslangos. Transporio priemoniy
2021 m. | ketviryj dél ribojimy, registracija.  BMema¥a -dalis
susijusiy 5U Covid-19 miisy klienty yra uZsicnio Zaliy

subjekiai, uZsiimantys
transporto - priemoniy  prekyba.  Atskiruose
padalinivose tokiy klienty srautas ankstesniais
metais sudarydave net iki 40 proc. COVID-19
pandemija lemia. Kad jos paveikios alvs jveda
Ivairius ribojimus, kas turi jtakos transporto
priemoniy prekybai bei uZsieniegiy laisvam
Judejimui. Realiai netekus $ios klienty dalies,
susiduriame su rizika negauti i Fenklios
pajamiy dalies,



Darbuatojy  saaga. Deél
besitesiandios pandemijos
islicka reali  grésmé,  kad

susirgus misy  darbuniojams
galime kuriam laikui dalinai ar
visifkai stabdyti teikinmas paslaugas, kas taip
pat lemia tick atskiry Imones padaliniy, tick
visos [monés veikla irud paslaugas gaunamas
pajamas.

Sirukifvinigi pakeitimal
[miongs . waldvbai 2020
gruodZio 28 d. posédyje pritarus
jmonés - struktiiros
pakeitimams, kurie turéty jsigalioti 2021 m.
pepures | d., pradéti organizacinial darbai,
ieikoma atitinkamos
darbuotojuy, remgiami padaliniu nuostatal.
[moné numate ir 2021 m. pradeda
aktywviai diegti Procesing
dokumenty valdymo procesus numate perkelti |
nauja dokumenty valdymo sistema.

M.

NALUJISImS

kompetencijos

S lc Procesinio valdymo diegimas.
EH- _ :
valdyma, taijp pat  visus

FPsAs  projekias Dridet
@, resursai - skinami  Transporio
w pricmoniy savininky apskaitos
sistemos - (TPSAS)  sukbrimui,
diegimui ir sy tuo susijusiy nauju veiklos
procesy jgyvendinimui, Tokio lygio projektui
jgyvending  skirtas labai  trumpas.
Poreikial sistemail ir duomeny rinkimui nuo
pirmings idéjos Fenkliai iSaugo. Matydami
rizikas, tick [moné, tiek verslo atstovai ir kitos
suinteresuoios  Salys  informave  projekto
iniciatorius. kad kyla rizika nespéti pilna
apimtimi  laiku numatomisms
pokyéiams. Artimiausiu metu bus pradedami
programavime darbai, o kol kas rengiami
reikalavimal  sistemai  (lauky  validavimas.
tikrinimas, apribojimai, rezultaty (deklaracijos,
praneiimy, parymy) formavimai ir Kita).
Tua paciu néra ki galo aitkn, kaip misy klienty
elgseng ir planuojamy pajamy dydj 2021 metais
paveiks 3 numatyta startwoti sistema TPSAS.

laikas

pasirucdti

nea | TRA Valaryhia pimonds
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IMONES TEIKIAMOS PASLAUGOS

4.1. Specialieji jpareigojimai

Specialusis  jpareigojimas— tai  valstybés
valdomos jmonés atlickama funkcija. kuria ji
statvinu ar kitu teisés aktu yea jpareigota atliki,
kad bty uZtikrintas konkrefly  socialinmg,
strateginiy ar  politiniy  valstvbés  tksly
jg_’g-"'.-':hdihimaﬁ- Atlikdama  specialiuosius
jpareigojimus atitinkanéias funkcijas, valstybes
valdoma jmoné turi iSskirtines (monopolines)
teises, Ly, atliekama funkcija  valsiybés
nustatytomis  jprastomis sglygomis
neatliekama arba negali bt patenkinamai
alliekama Ky fGkio subjekty. Nustatyta, kad
valstvbes valdoma  jmonmé vvkdo specialyjj
lpareigojima, jeigu parciga atlikti tam tikeg

rinkoz

istatvmuose  arba Listuvos  Respublikos
Viyrlausyvbés nutarimuose i atlickant i
funkeipa  wra  tenkinamas  bent  vienas
i% nustatvty kriterijy’", Misy Jmonés atveju
tai apibréZia rai. kad teikiamt paslangas
vikdomos vigdojo administravimo

funkecijos, Valstybes nustatytos jprastos rinkos
sglygos apima paslaugy kaing, objektvvius
paslaugos kokybés reikalavimus, testinuma ir
galimybg  naudotis  teikiama  paslauga
gyventojams ir Okio subjekiams ir ki Lietuvos
Respublikos saugaus sismo automobiliu keliais
Istatymin ir kituis teisés aktais [monel pavesta
vykdyti Siuos specialivosius jparcigojimus:

aiskiai  apibré¥ta  funkeijas v nustatyta

Specialusis ipareigojimas Aprafymas

keliy Procedra, kuriy sudirc motorinés transporto priemonds arba
transparto ﬁ' prickabos tapatumo nustatymas, jos duomeny jrafymas j Lictuvos
priemoniy Respublikos keliy transporto priemoniy registra, leidimui dalyvauti

viedajame eisme hitimy salygy atitikimo patiknnimas, valstybinio
registracijos numerio Zenkly ir dokumento, ludijantio apie
transporto priemones jregisiravima, iddavimas. Atlikus procediira
igyjemas  leidimos motorinel transporto  priemonei  arbd  jos
prickabai dalyvauti viciajame eisme

registracija

isiparelpogimiy nestatymo ir informacijos pabeikimo

rekamendaciy palvirtinima™,
‘&

" Kriterijai nustatyti Listivos Respublikos ekonomikos
ir imevaciiy ministro 2003 m. groodFio 204 isakymu
Mo d=1 1K) ] walstyhes wabdomy jmoniy specialiuky

REG | THA Valstvbis dmonés CREGITRAS 20240 metn veilkion atskal



Specialusis jpareigojimas

Transporto
[P riemdng
registracijos
mokesdin
paskaidiavimas ir jo
sumuokd jimo
administravimas

Asmeny.
siekinndiy jpyti
fedze valruoti
[I".ll'lﬁl'lnl'l‘l'l-

pricmones, cpruminevimas

Vamruotogo e
pakyméjimy ‘ EJ —

isdavimas

Ligtuvos
Hespublikos ﬁ; @
keliu

IFIRSPOrTG pricmoniy
rogistro tvarky mas

Lietuvis : @
Respublikos -

kKelin E
frunsporte prigmoniy
vairuotojy registro
varkvmas
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Aprafymas

Muo liepes | d. registrunjant lengvuosius ir lengvucsius krovininius
mutomobilius (M1 ir N1 kategorijos) taikomas registracijos
maokestis priklausomai nuo degaly riifies bei ju kombinacijy ir kai
idmetamo COs kiekis virsija daugiau nei 130 g¢/hkm. [mone atlicka
valstybés  jai pavesty TP registracijos (tarfos) mokesdio
apskaidiavimg ir jo sumokejimo administravimg

Asmenty, noringiy jEvti ar susigrakint leise varuoti tam tikro tipo
it -kategorijos . transporta priemong, feoriniy Zniy ir praktiniy
transporto priemoneés valdymo jeidziy bei gebéfimy patikrinimas

Teisés akiy nustatyta tvarka ifduodami vairuotojo paZymejimai
{nacionaliniai ir tarptautiniai)

Keliy transporto priemoniy ducmenys tvarkomi valstybinizme
registre, kurio ducmeny valdytojas vra Vidaws reikaly ministerija,
o duomeny tvarkytojas - V] | Regitra”, Registro  duomenys
duameny gavéjams teikiami teises akiy nustatyta lvarka

Kelig transporto  priemoniy  vairuotojy  deomenys tvarkomi
Zinybiniame registre, kurio duomeny valdyiajas yra Vidaus reikaly
ministerija, o duomeny tvarkyiojas — V] .Repiira®. Registro
ducmenys duomeny gavéjams teikiami teises akiy nustatyta tvarka

REA | THA Valsivhes imones S REGITRAS 2020 mei veikow atskait “m
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4.2. Pagrindiniy paslaugy apimtys

~11)5 tikst.
Frafefitin vairistojy
Peorijos eganing

~108 tiikst.
Priimia vairaoiofy
prakimiy jEidHy
eEaminig

- 168 tikst.
[Adwotn vairaotoago
PLEN TSI

— 736 tiksl
Aplamaiita kiienty
telkiant TH

repisincijos paslaugas

-~ 1R tikst.
SUTEk I vienos dlenay
leidimy dalywauti
eisme iSdavimo

pasiougy

21T m. M8 m. 20119 . A
117 238 I8 &30 12[ 959 105 178
201 7-m, % m. Y m. 20 .
136 368 133575 12413 LB 095
N7 m. 2018 m. 2009 mi. 2020 m.
AET 045 [ B0 286 197 508 165 3m
2017 my, ZO1R m. 2019 m, 02 my,
260 |51 i3 415 1015230 T35 B96
JO0T m. 218 m, MY m. 0210 m.,
102 5608 145517 1RZ 441 180 210

S pav. V] .,.Regitraf" pagrindiniy paslaugy apimivs

2020 m. buvo postebimas  labar  Zenklus
sKaitmenimiais  kanalais  teikiamy  paslaugy
sknifiaus H.IJE,;I‘I'.IEE. Mors tokiy paslaugy dalis
nuoseklial augo jau nuo mety pradfios. tadiau
jvesto karanting dél Covid-19 met iSryikejo
akivaizdus ju Suolis. 2020 m. 0 ketvirtj
besinaudojandiy shailmeniniais kanalais
teikiamomis  paslaveomis  klienty skaitius

nEa | THA Valstvbes: o nds

RECH TRA™ 200k ety veikior piackoitn

vidutinitkai i%augo daugiau kaip do kartus,
Iyginant su ankstesnivaju laikotarpiu. AtSaukus
karanting  vél  ifaugo §  padalinius
besikreipianciy  khienty  srautai,  (adiau
akivaizdZiai ir visg likosp 2020 m. laikotarpj
iSlike Zenkliai ifauge klientu, besinaudojanciy
skaitmeniniais karalais
pastaugomis, skaifiai.

beikiamomis

i
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4.3. Transporto registracijos paslaugos

i\ T

’ \\'

T ———

Tradicitkai  daugiausia  klienty  Jmone

aptarnauja  teikdama  transporto  priemoniy
régistracijos paslaugas,

Kove 16 d. dél pasaulinés Covid-19 pandemijos
jvedus  karanting v grieftus  apribojimus
paslaugas teikiantiems subjektams, [monei teko
imiis neatidélioting veiksmuy, ietkant transporto
priemoniy registracijn  reglamentuojandiy v
karty klientus kaip galime labiao tenkinanéiy

sprendimuy.
e, Paslaugy  dulies  augimas,  GrieFtesni
teikalavimai  fizinims kanalais  teikiamoms

paslaugoms lémé tai, jog nuo kove ménesio

eme  Zenkliai  augt paslaugy, teikiamy
skaitmeniniais kanalais, skaifial. dar labiau
auga registracijos dokumentuy ir numerio kenkly
pristatymo klienty nurodviu adresu ir ypaé j
pafta  [erminalus, Registracijos
dokumenty pristatymo  klientams  skaiCiai
isaugo beveik 7 karfus, numerio Fenkly -
daugiaw kaip [0 Karty.

Skaitmeniniais - kanalais teikiamy  transporio
priemoniy registracijos paslaugy apimtys per
laikotarpi nuo kovo viduryje jvesto karantino
iki jo atsaukimo birzelio ménesj vidutiniskal
itaugo net tris kartus, [domu ir tai, jog ir wliau
buvo stebimas geras klienty jprotis vis daugiau
naudotis mbsy [monés paslavgemis nuotoliniu
biidu, arba, Kai tai biiting, i€ anksto rezervuoti
priemimo padalinyje latka. Sickiant aigkesnio
Imanés teikiamy paslasgy kasty jvertinimo
transporto  priemoniy  registracijos - paslaugas
tikslings apskaityti pagal sanaudy apskaitos
ABC metedikos {detivity Based Cosiing)
principus

gkmitial.

201% 20 m.
Paslaugn IME m. 201 9w, 2020 m. pokytis,
I prog.

Suteikta su transporio priemoniy registracija | 280 751 [ 658 315 1214 4920 - 20,8
sustjusiy pasleogy (% viso'')

| Suteikia su transporio priemoniy regisiracia I D63 185 I 194 082 | 1000329 - 16,2

susijusiy paslaugy, kurios perkelios j el erdvg | -

& fiy = skaitmeniniais kanalais SXT02 1P gle 227283 7.3

procenting dalis 7R et 227 %

Zemiau pateikioje diagramoje  pavaizduota,
kaip akivaizdZiai karantino metu sumaiéjo
trapsporto; priemoniy  registracijos. paslaugy,

" Patikslinta skaitiapvimo metodika pagal ABC principus

REd | TRA

Valsoybds iy REGITREA

eikiamy padalinivose, apimtys, o e farpu
skaitmeniniais kanalais suteikty tokiy paslaugy
dafis nuoseklial ir gana sparéial augo.

HEO ety valkos waskaily

T
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Aptarnauta padalimispse

hepa  rugplitis ragséis spalis lopknitis graodis

sp Paslaugos

6 pay. Suteikta transporto priemoniy registracijos paslangy 2020 m. kreipiantis
padaliniuose ir skaitmemniais kanalais

Pazvméting, kad labai sparciai sugo ir naujy
Klienty, kurie pirmyg karta apsilanké transporo
priemeniy registracijos sistemos eKETRIS
portale ir pasinaudojo skaitmeniniais kanalais
terkiamaomis ransporto priemoniy registracijos
paslaugomis. Per 2020 m. dioje sistemaoje
isiregistravo net [36 093 nauji vartotojai. Siuo
portalu besinaudojantiu - registruoty  unikaliy

LRI

HilT m.

2008 m

naudotojy skaiCius 2020 m. pasicke 488 682,
t. y. prakiidkai priartejo prie pusés milijono
vartotojy. realiai bet kuriuo paros metn galinéig
zouti  save  vardu  registruoty  transporto
priemoniy duomenis ar kreiptis dél viso spektro
sU fransporto  priemoniy registracija bei ju
dalyvavimu  viedajame  elsme  susgjusiy
paslaugy,

2020 m

2009 mi

7 pav. eKETRIS portale registruoty naudotojy skaidius

ned | TR

Vaksybis linones  REGITRAS 20240 meclo veikos alsskinitn



29

B — ame paveikslélyje pavaizduota, kaip sparliai kito klienty pasirinkimo, dél registracijos
dokumenty ir valstybinio registracijos numerio Zenkly pristatymo- per kurjerj ar j pasto siunty
terminalyg. apimtys.

lwig 1761 1900

LEE

sausds  vasaris kovas  balandi gegudE birkelis  licpa  rugpjins rugséjis  spalis. lapkritis- proodis
s W ML, s,

% pav. Dokumenty ir numerio Fenkly pristatymo paslaugy, registruojant transporto pricmones,
teikimo dinamika

@ L—I-'t Vairuotojy egzaminavimas

Yairuotojy ir kandidaty | vaireotojus teoriniy
Zinly  patikrinimo paslauga  (teorijos
epgzaminas) teikiama 14 padaliniy visoje
Listuvaje,

Praktinly motorings fransporio  priemonés
valdymo jgddEly ir gebéjimy patikrinimo
paslauga (praktinio vairavimo egzaminas)
teikiama 13 padaliniy. Vilniuje i Kaune
sudaryts  papildoma  golimybe  teikd
egraminavimo paslaugas dviejose skirtingose
vietose, kas galéty biti ypaé aktualu, jei dél
epideminlogings siwacijos retkety iSskaidyti
klienty srautus.

neda § TEA Vidstybes fmongs  REGITREA® 20200 nrety) veikon ataskaitn "I E
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5 lentelé. Egraminavimo rodikliai

2O R2E20
Paslauga T m, 218 m. 2019 2020 m, | . pokytis,
it
Priimita eozaming i3 viso 233 Gl 253203 250372 | 213273 5.2 |
Iak deowiniy Hiniy peatitrinien TI7338 | 119630 121 958 | 105178 T8 |
{oak prakiinly molorines fravsponin 136 364 33571 [2% 413 16 095 | 4.5
Prieppores valdvao Jeda i e pebi iy
| paaiReinipa

2020 m. praktikos egzaming skaicins
16,5 %%

2020 m. tearijos egraminy skaicins
13.8 %

sumazéjo

sumazéjo

Ribojimai dél Covid-192020 o, kovo 16 4.
falyje jvedus karantina, buvo sustabdyvias tokiy
paslavgy, kuriy meto  tenka  betarpidkai
kontaktuoti su klientais, paslavges, Dél Sios
prickasties kurj laikg nebuvo
vairuotojy egzaminavimo paslaugos.  [mongé
wrejo easti  sprendimus.  kaip jas  saugiad
atnaujinti.

ek iamos

Siekiant uztikrinti klienty ir [monés darbuotoju

SHLEUmA, skiruose
automobiliunse buve sumontuotos pertvaros.
imiasi papildomy asmeninés saugos priemoniy.

epraminams

mEs | Twa

Valstvbes iinonds L REG THRA® 2020 meetu veilkoe niarkasitn

V| JRegitra®. pagal savo strateging kryptj —

gerinbl  teikiamas  paslaugas —  siekdama
strateginie tikslo teikt patogias, kokybiskas ir
rentabilias paslaugas, jgyvendindama uXdaving
— didinti Klienty pasitenkinimyg teikiamomis
paslaugomis, stebi tokius strateginius rodiklius,
kaip viduting Lmakcr trukme nua
CEAAMINUOJAMOJO 85Mens  uZsircgistravimo
laikyti egzaming dates ki egzamino laikymo
datos, dienomis. Laikantis visy karantino metu
privalomuy  saugos reikalavimy,  vairuotojy
egzaminavimo paslaugos  buvo  atnaujintos




gepuies 5 d. teorijes cgzamino laukimo trukme.
teorijos egzaming laukimo trukme.

Dl dviraéiy transporto priemoniy sezonifkumao
klientai jprastai yra priversti kiek ilgiau laukti
A kategorijy vairavime egzaming. 2020 m,
pavasary buvo manoma, kad esant palankioms
oro sglygoms, bity galima kiek paankstinti A

kategorijy cgzaminus 0 sumafinti  sezono
laikotarpiu  jprastai  susidarantias  egzamino

laukimo.  trukmes, Tafiau, dél karanting
egraminus. pradeta  prilminéti  vélian  ned
ankstesniais metais.

Pradejus teikii A kotegorijos  vairavimo

epzaminavimo paslaugas. susidaré net iki 2
miénesiy siekianti egramine laukimo trukmé,

Mety pabaigoje jvedus karanting ir sugrieZtinus
tiesiogial klientams teikiamas paslaggzas, nuo
gruodzio 16 d. {iki 2021 m. kove 31 d., tadiau
2021 m, kove 3 d putarimu leista pradét
egzaminuoti nue kovo 15 d) wvel buvp

Feorijos egzamingi

I 4
lkerv, Mlkervo [ ket 1% kety,
% m 2020 m.

3]

sustabdytas  praktinio  egzamino  paslaugos
teikimas, tad Sios paslaugos 2020 m. nebuvo
teikiamos katp 50 dieny. Visi
pageidavasieji latkyti cgzaminus asmenys buvo
priversti perkelti egzaminyg datas ir dél Sios
priczasties pailgejo viduting laiko trukme nuo
cgzaminuojamaojo uFsiregistravime
lnikyti egzamina datos iki egzaming laikyvmo
datos.

Praktikos egraminy atnnujinimas, Jmoné
savy nuosekliais ir karu atkakliais veiksmats
sieké atnawjinti praktikos egraminus. Atnaujint
prakiikos egzaminus esame pasiruode. désime
visas pastangas, kad visi norintieji juos galéty
islaikyti  kwo greidiau, UZtikrinome, kad
stebésime besiregistreojandiu klienty srautus ir,

thgiau,

AXITLETES

jei bus poreikis, dirhsime papildomomis
dienomis,
2021 m. kewvo 3 d, Lietuvos Respublikos

Vvriausvbe pritaré pasitilyvmui amagjini visy
kategorijy praktikos egzaminus,

Sickiant uZtikeinti saugumg, pries pradedant
prakiikos egzaminy veikly planuojama testuodi
epzaminuotojus. laip pat teorijos ir prakiikos
egzaminai  vyks lakantis  visy sawgumo
reikalavimy; egzaming automobilisose jrengtos
specialios pertvaros. atskiriancios klientg nuo
egzaminuotojo,  automobilial  bei  teorfjos
egzaminy klasés yra reguliardal vedinami ir
dezinfekuajami.

Praktilios cEraminm

s
= =) 21
| I
Ij.I I

I ketv,  MEketv. IV ke,

ARG

| ketw,

LERUINTY

% pav. Vidutinis teorijos ir prakiikes egzaming laukimo laikas kalendorinemis diencmis

wES | THa
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Apeliacijos del cpzaming rerultaty, [monés
klientai, nesutinkantys su egzaming rezubtatais,
turi teise pateikti apeliacija.

Fer 2020 m. [mones Apeliacijos komisija
inagringjo 133 apeliacijas, priemé sprendimus
anulivoti 12 egraming (90 proc.) rezulians,

Palyginimui galima paminéti, kad per 2009 m.
buve gautos ir iSnagrinétos 125 apeliacijos ir
priimta [l sprendimy anuliuoti egzaminy (8.8
proc. ) rezuilatus. Apeliacijas teikiandiu asmeny
dalis sudaro madiau nei 0,1 procento nuo
egraminy neidlaikivsiju asmeny skaitiaus.

4.5. Vairuotojo pazyméjimy iSdavimas

Vairuowajo pa2yméjimy iSdavimas — tai tokia
transparle  priemoniy  vaimsotojams  skirta
paslauga, kuri  daFniausizi  yra teikiama
tiesioginio  bendravimo  kanalu, 1. y. V]
wRegitra™ padalinivose. klientams ™ atvykus |
padalinj. 2020 mety kove 16 d.ir lapkridio
d4d. Zalyje jvestas karantinas deél COVID-19
viruso gresimés priverte  [mong  regulivoti
klieniy srautus, laikytis grieZty higicnos normy
bei teikls paslaugas su tam tikrais ribojimais, ir
nel kuriam laikui sustabdant paslaugy teikima.
Buvo nuspresta pratesti vairuotojo paZyméjimo
galiojima, jei jis baigiasi karantino lnikotarpiu
irnéra galimybeés ji pratesti. Taip pat, icikani
sprendimy,  kaip  graZint vairootojo
paiymejimus  po  tesés  varuoll  @iémimo

b0 lentele. Vairuotojo pakyméiimy iddavimas

karanting melu, buve rastas sprendimas ir
sudaryia galimybe vairuotojams dél vairuotojo
patymejimo graZinimo kreiptis naudojantis
Vairuotojy portalo galimybémis.

| 2020/2019 m.
Pasla 7 m. ) 4 5
uga 01T m 2018m 2019 m 202 i pokytis, péoe.
Edyota vairuotojo pazymejimy 223040 | IS0 286 | 197508 | 165301 163 %
g % iy uEsomiia skaitmeniniais |
kamrcelars frkaicing) RERS [4 667 2R G2 51 190 +TT.0 %
ir progcentine dalis | a0 % Bil % 4.6 %% 314 %

e. Paslaugy dalies nugimas, Lyginant 2020 m.
rezultatus su 2019 m. laikotarpiv, matyti, kad
nors  del  pasaulings pandemijos  sukelty
nepatogumy buvo igducta 16,3 proc. maZiau
vairuotojo pazyméjimy, taliau net 77.0 proc.
idaugo  asmeny, u2sisakandiy  vairuotojo
pazymeiimus per Vairuotojy portala, skaiéius.

REE | TRA

Tendencijos rodo, jog misy Jmonés klienty
patirtys  naudotis  teikiamomis. paslaugomis.
skaitmeniniais  kanalais ir tokiy paslaugy
sklaida lemia didesnius nei ankstesniais metais
vairuotojo patymejimy uksakvmo ir iSdavimo
skatmeniniais kinalais teikiamomis
paslaugomis besinaudojangiy klienty skaiivs,

Valsovbes pnores | REG] TREAS 2070 menj veikine ptackait
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vazaris  kovas  balondis peguie - birkelis
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2153

liepa rugpjdlis rugsézs  spalis: lapkrite gruodis

e W20 1,

10 pav. Vairuotojo pazyméjimy uisakymu per Vairuotojy portala skaiciai

Tarptautinial vairootojo pazvméjimai Muo
2020 m. sausio mén. V| . Regitra® pradéjo
iEduoti dviejy tipy tarplautinius  vainsotojo
pakymejimus. Tai papildomi dokumentai prie
nacionalinio  vainsotojo  pafymeéjimo,  Kurie
reikalingi keligujantiems ir vairuojantiems tose
ufsicnic falyse, kurios nepriklausa Europos
Sgungai (ES) ar Europos Ekonominei Erdvei
(EEE}.

1425

Per 2020 m. buve ifducti 2364 tarplautinial
vaimotojo pakyméjimai. Mety pradzioje buvo
Juntamas ju poreikis, adiae velisy, ir ypad
pasaulinés Covid-19 pandemijos ir globalaus
kelioniy tarp Saliy ribojima akivaizdoje, tokiy
patyméjimy poreikis zenkHai sumaZéjo.

#‘; -ﬁ'& *ﬁlﬁj -::r‘é'? é‘gﬁ *ﬁﬁﬁyﬁ

nea i TeN
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L1 pav. Tarptautiniy vairuotojo pazymejimy iidavimas 2020 m,

Valsybes: imones, RECGHTEA™ 2020 meshy veikos arsekeitn
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4.6. Informacijos ir duomeny teikimas

Registry teikimas.  Lievos
Respublikos keliy transporto priemoniy registre
ir Ligtuvos Respublikos  keliy  transporto
priemoniy registre  tvarkomi
duomenys neatlygintinai teikiami  jvairioms
Ligtivaoje it Europos  Sqjumgos  valstybése
narése ir {arba) Eumopos ekonomings erdves
valstybese  veikianfioms  institecijoms  ir
tamyboms, athekanéioms paZeidimy  ar
mokesciy  tyrimus, keidiandioms  vajruotogo
pazyméjimus kitose Salyse, taip pat jmonems ir
asmenims. turintiems Kita teiséta mteresa gauti
tokius ducrmenis.

Imonés  tvarkomuose  registruose i jy
archyvuose saugomi duomenys, informacija ir
dokumentai, milZinitkas registro duomeny
jrafyma ir ju tvarkvmg patvirtinanfiy istoriniy
irasy skaiGius. Si informacija reikalinga jvairias
tyrimus atliekanéioms teisesaugos
institucijoms, weismams. Valstybinei mokesciy
inspekeijal ir Kitoms pstaigoms. taip pal patiems
tvarkomy  duomeny  subjektams, turinticms
[eisela inferesy gauti tokius duomenis,
Duomeny teikimas skaitmeniniais kanalais.
Auga klienty, sickiandiy registry duomenis
gauti skattmeniniais kanalais automatizuotai,

d unmeny)

vairuotoji

7 lentelé, Informacijos ir duomeny teikimas

skaiCius. Toks duomeny teikimas  galimas
sudanus duomeny teikimo sutartis. Per 2020 m.
buvo pasiradyvtos 66 duomeny
sutarfys, i kuriy 39 sutartys — del regisiry
duomeny teikimo skaitmeminiais kanalais, taip
pat 7 suturtys del periodiniy nestandartiniy
statistiniy ataskaity rengimo ir 20 satardiy def
transporto  priemoniy  tapatumo  duocmeny
teikimo regisicacijai supaprastini.

Ataskaitiniu  laikotarpiu aLgn
KTPR  duomeny teikimo  skaitmeniniais
kanalais apimtys ir informacijos teikimas
klientams per Bendrosios informacijos centry
(Zidir, 7 lentele).

Informacijos  feikimas, 2020 m. pavasang
falyje jvedus karanting ir taikant grieftos
apribojimus paslaugas teikiantiems subjektams.
2 =3 kartus 15augo asmeny, besikreipianéiy |
[monés informacijos centrg telefonu ir el pastu
skaiciai, Deél artéjanéios datos (2020 m. licpos
| d.}, nuo kuriog teisés aktais buvo jvestas
ransporto priemoniu registracijos mokestis,
besikreipianéiy klienty skaiciai isliko tokiame
pal aukstame lyeyije ir atSavkus karanting, o
pradéjus. taikyti registracijos  mokestj, dar
labiau Baugo.

Petliimo

sparciausial

| 20192020
Paslanga 2008 m. | 2019m. | 2020 m. | m. polotis,
proc.
Aptasnauts kiiensny Bendrosios informaciios cénfre:
Irforsaciior comes felefoni 271135 | 260063 Z63 Shd 117
Infurmacifor centre o, paiin 47296 | 48TE2| 101342 +114
' Jvykdyia pakiausimy ragu del duomeny teikimo =] : 26 349
Jvwkdyta automatizuoty's KTPR paklausimy - - | 3812727
skaitmeniniaiz kanalais 4 !
Jevkdyvin automatizuoty KTPVE paklausimy - < | 2494244 '
skattineninials kanalais

'* Waudojant tiesicgines apskaitomas uiklausas V] Regira® suleikiamomis programinemis priemongimis
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-2 03 min.
Unikaliy

-18.12 min.

=T7. 60 mln.

priemoniy registre

5290 min.

istoriniy jrasy byly

lransporis.  priemoniy

trapnsporto pricmoniy vairuotogy resistre

varrnodojy duomeny | Keliy

Kely transporte priemoniy vairuotajy registro objekiy duomeny
tvarkyme istoriniy jrasy byly

Unikaliy transporto  pricmoniy  duomeny  Keliy  transporto

Keliy transporto. priemoniy registro ohjekty ducmeny tvarkymo

12 pav. Tvarkomy registry duomeny ir informacijos apimtys

Imoné, tvarkydama ir teikdama duomenis yra
svarbia vielaji sauguma witikrinané s grandimi,
svarbiv procesy dalyviu, nes Sie duomenys ir jy
‘savalaikis pateikimas turi lemiamos jlakos
tyrimy sekmei.

Vykdydama Siss svarbias funkcijas. [moné
prisideds pric viedojo saugumo ir viedojo
mtereso uFtikrinimeo, palengvina kity valstybes
informaciniy sistemy veikla, uttikrina valstybes
infarmaciniy sistemy ar registry sgveikuma ir
pakarioting registre duomeny ir informacijos
naudojimay.

Registry  duomeny  archyvy  ovarkymas,
[monés adminisiruojamuocse registrunse ir juy
archyvuose yra saugoemi ducmenys, informacija

ir dokumentai ar jy kopijos. tvarkoms apic
4 min, registro duomeny jrafyma ir ju
keitimg patvirtinanciy istorimig jrady, kas yra
viena svarbiausiy funkecijy. numandty Lietuvos
Respublikos valstybés informaciniy  idtekliy
valdymo jstatyme. S0, tiek akiuali, tick ir
istoring informacija domina jvairius tyrimus
stlickantias (eisesaugos institucijas, teismus,
Valstvbing mokestiy inspekeijs v kitas
valsiybines jstaigas, taip pat padius tvarkomy
duomeny subjekius.  jmones  ir  asmenis,
turindius teiséts interesa gauti tokius duomenis.

Wakey b fmonds REGITREAT 20200 mety veikos smeini



Registry markymo  dokementy  byviy
shaltmeninimas, Imoné jau yra
suskaitmeninusi virs 7 min. dokumenty

rinkiniy byiy, kuriy pagrindu buvo tvarkomi
ducmenys  Lieuvos  Respublikos  keliy

ransporio  priemoniy  registre ir Listuvoes:

L L

mES | Tha
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Respublikos  keliy  transporto  priemoniy
vairuotojy regisire. Suskaitmenintos
5 707 539 Keliy transporto priemoniy registro
bvlos. | 382 941 Keliy transporto priemoniy
vairuotojy  registro bylos ir 256 961 su
vairuotoju egraminavimu susiusiy
dokumenty bylos. Skaitmenizuoti dokumentu
rinkiniai  sudare  priclaidas  atsisakwi
popieriniy byly ksupimo, taip pat leidia
pegal  poreiki  operatyviai  pasieknt
dokumentuose esandia informacija
kontroliucjant  registry duomenyy  tvarkymo
teisetumag., pateikil institucijoms it tamyboms,
athekantioms  paZeidimy ar  mokeséiy
tyrimius, taip pal jmonéms ir asmenims,
wrintiems  feisélq  interesa  gauti  tokiy
dokumenty kopijas.

-



FINANSINE VEIKLA

€

5.1. Veiklos finansiniai rodikliai

Imonés  veikla apibiidina  ilgalatkio  ir
trumpalaikio turto verté; pajamiy, bendrojo ir
erynojo pelno, atsargy apyvartumo ir skolos
tickejams rodikliai.

fmonés veiklos finansiniai rezultatai viesai
skelbiami V] Regitra® 2020 m. finansiniy
ataskaing rinkinio dokumentuose.

2020 m. del ypatingos situacijos, susijusios su
suvargymais  dél  pasaulings Covid-19
pandemijos. V] Regitra” pardavimo pajamos
sumazijo 17 %,

2020m. valstybés. jmone Regita® gavo
21 B77 h6S eury pajamy.

Moo 2020 m. kova 16 d. (nio karantino
peskelbimo pradiios) 379 darbuotojams buvo
paskelbta prasiova. [mone galéjo tolian teikt
paslaugas fik skaitmeniniais kanalais. Buwve
sustabdytas  teorijos ir prakiikos egzaming
vyhdymas, atsisakwia tiesioginio  konmakio
aptamaujant  Khientus, besikreipiandius  dél
vairwotojo  paZvméjimy  iSdavimo, faip pat
klientus, hesikreiptanéius  dél  transporta
priemaniy régistracijos paslaugu.

Pasiektas Imonés grynojo. pelningumo rodiklis
- 1187 prog.

8 lentelé. V] Regitra pajamy kitimo tendencijos 201 8-2020 m.

2018 m. 2019 m. 2020 m. 2020-2019 pokytis
s Fur Ear Eur
Eur Yo
Pardavimo pajamos Z6 326453 | 27493169 | 22703 564 | 4 TRI A0S | -7
TP registraciion paslauey teikinas 1T304 | (8138520 | 14629275 | 3819246 | -19%
Kandidaty | keliy transporfo priemoniy
vanrnatoiies egzaminaima pas iy FRIT23F| FISR AT | 4408340 TRODYT | -15%
felkimas
Ve pospnt oy Mt 3208589 3e2ress| 3osause| 568451 | -16%
fraslanigy feikimas
Dyomreniy tetkimay J68 527 T3 3TS gl Fas TE 1) 4%
Kitos veiklos pajomos 100 357 153 436 129722 AXTH | -15%
Finansinés veiklos pajamos 65 81K 11 350 -87 338 109 688 | -491%
Fajamos iE viso 26493 628 | 27 668 984 | XX RTT 665 | -4 791 289 | 17

REm | Tea

Vabaeyhes- pmonee  REGITREAY 2020 mern vaikos akisknita
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9 lentelé, V] . Regitra” sanavdy detalizacija 2018-2020 m.

2020-2019 pokytis

Byasnies 2018 m. 201% m. 2020 m.
Eur Eur Eur i
Eur i}
Pardavime savikaina 17988 767 | IR083 934 | 14919 0% | -3 1hd T25 | =18%
f_‘““"m;;“ eadministraning 1802952 | 4233320 | 4328961 WS hdl | 2%
Finansines seiklos sanaudos L B1 459 131 717 S25Y | 62%
Synawdos i visae 218R1 798 | 22398714 | 19379866 | -3 OIS 828 | -13%
10 lentelé. V] . Regitra™ balanso siraipsniy poky&iai 2018-2020 m.
2020-201%
Straipuntai 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2019 pokytis
Eur Eur Fur -
Fur B
Hgataikis turias'’” AOITETI | 10955803 | 14983 175 4029372 3%
Trumpalaikiz turias 15541 378 | 17507 2463 DRSS 463 | -THE1 800 449
Muesavas kapitalas 21335029 | 21559462 | [7281 294 | -427TR 168 | -20%
Hzalaikial psipareigojmal 1155269 | 34223541 | 5277 94 1 355 452 5405
Trumpaleikiai jsiparcigojimai 1152030 ] 336 307 2 345 930 -1 b5 B6T = F{ 5
gﬂ:ﬁ'“ kapitale ir jsipareigofimy | 39 614396 | 28581096 | 25001 808 | -3 489288 | -12%
|
11 lemntelé. Pagrindiniai V] , Regitra™ finansinés veiklos mdikli_aﬁ_i ) B
-2 :
Stsvipvaiai m;: B m. m;: 9 m. méa m, | 2020-2019 pokytis
ur ur ur Fur %
Pardayimo pajamos 26326453 27493 169 22 TOR S04 -4 TRV GO -17 %
Grynasis pelnas (naostaliai) 3911 945 4451113 20Xl B3y -1 A2 ISl -M4 %
II.'.BI'I"D& pelnas, Eur 6032 127 T 593 321’1 EXIOFT  cRATH O 30
iR«DE (huosave Kapitalo graza), % 5,51 9% 654 vn| 15,74 %%
ROA {turto graza), % 1730%  1557%  11,64%
!Gr}-n asis pelningumasg, Y 14,86 !-11 16,19 %| 12,87 %

P llgalukis tortas padidéio del pasikeitusio 16-ojo tarplautinio finansines atekaitomybes standarto (TFAS), tae yra
elpalnike turto muonsa noo 2009 o sausee | d. v Inoass o dalis,

REE | THA

Walstybes pmonés JREGTTRAS 2020 melo veikos atzbaiin

e



2020 metais valstybés imoné | Regitra® jvykde
1837 pirkimus uZ 5 325 85117 EUR be PVM
suma (6444 279,92 EUR sa PYM):
Palyginimut, 2019 metais V] . Regitra” pyykdé
1932 pirkimus uz 7 703 362,43 EUR be PVM
suma (9 457 053466 EUR su PVM)

#  {atviro tarptautinio konkurso biidu jvykdyti
22 pirkimai  (bendra pirkimy  verte
1 232 357,51 EUR be PVM., tai sudare 23,14
proe. nuo visy fvykdyty pirkimy sumos);

# atvirc  supaprastinto  konkurso  biidu
pvykdyti 23 pirkimai (bendra pirkimy verté —
2471 178,36 EUR be PVM. tai sudare 46,40
proc, nuo visy Jvvkdyty pirkimy sumos):

= skelbiamos apklausos biidu jvykdyta 30
pirkimuy (bendra pirkimy verte — 4040 84328
EUR be PVM, tai sudaré 7,53 proe, nuo visy
vykdyty pirkimy sumos);.

Wikl bilwniok
{ baris
deryviy |

Firkimat, skelbiamo
'.u1:|l.|u||.'|.|:|

Muados vertés
prirkimi

P neskelbiamos apklagsos badu jvvkdyt
1732 pirkimal (bendra pirkimy verte —
B65464.08 EUR be PYM, tai sudaré 16,25
pree. nuo visy pvvkdyty pickimy  sumos;
elektrominemis priemonémis el. pastu jvykdyii
S8 pirkimai, CVP IS pricmonémis — 8
pirkimmai);

#» per Centrine perkanigla organizacijy
(CPOLT) jvykdva 28 pirkimai (bendra
pirkimy verté —271 332,94 EUR be PVM: tai
sudaré 5,09 proc. nuo visy jvykdyty pirkimy
SUMOS);

» npeskelbiamy deryby bidu jyykdyti 2
pirkimai  (bendra  pirkimg  verse
84 675,00 EUR be PYM: tar sudare 1,59 proc.
nuo visy pvykdyty pickimy sumos).

Pirkimai per

U

Atviras kenkursas
[iarpla wiimis

i
Rkl s
{sElpaprasiinias)

13 pav. Pirkimu lesy paskirstymas pagal pirkimy biidus

REE | TRA

" Ji'-':}:h.'- nasnals , HECE | A ZOET mely) veikos ataskana
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6

PERSONALO VALDYMAS

R

'ﬁ.l. Darbuotojai

Darbuotojy skasian, sudétis, kaith, 2020 m
grucdZio 31 d. |menéje dirbo 531 darbuoiojas,
arba 4 maZiay, nei 2009 m. gruodZic 31 4., kaj
Joje dirbo 535 darbuotojad.

Per 2020 metus | Imone buve priimtas 41 naujas
darbuotojas. o atleisti 43 darbuotojai, Bendra
darbuatoju kaita ataskaitiniu latkotarpiv sudaré
8.5 proc.. o savanorifka Kaita— 3.4 proc,

61 proc. [monés darbuotojy sudaré vyrii, o
merys sudaré 39 proc. Darbuotoja amZiaus
vidurkis yra 46 metai. Daugiausia darbuotojy —
net 74 proc. turi jgije aukstay itsilavinimg, 18
proc. — aukstesny)) iSsilavinima, o likusicji -
vidurinj arba pmt:'ﬂini-

Daugiausia darbustoqy — met 42 % dirbo
transparto  priemoniy  Fegistracijos  srilype,
255 % egzaminavimo srityje, 6%
varupio| o pakymejimy iSdavimo sritype. 3.5 %
— informacijos teikime. o 23 % - kitose sritvse
{adminisuaci:mjc veikloje, IT ir pan.).

28 m

=
|'|II

it m

Ribojimui deél Covid-19, Lictuvos Respublikos
Vyriausybei  2020m. kovo meén. 16 d.
paskelbus karanting Zalyje. moné laikinai
wréje sustabdyti tiesioging klienty aptarnavima
teritorinivose. padaliniuose, todél pavasario
karantino [aikotarpiu prastova buvo paskelbta
379 imoneés darbuotajams. Tai sudaré 71 %0 visy
darbuotoju. Jmones padalinivose pradéjus vl
aptamauti klientus, pagal poreikj darbuotajams
buvo nutraukiama prastova ir  darbuotojai
palaipsniui grifgdavoe j doarba. 2020 m. hirfelio
17 d, visi darbuotojai 5 prastovos buvo
sugratinti | darby.

Darbuotojai. savo funkeijas galintys adbikii
nuotolinie  bodu, karantino  metu  buvoe
skatinami likti namwose ir dirbti  nuotoliniu
bodu, Tad wirf 10% [moneés darbuotajy
karantino metu disbo nuetoliniu badu.

2020 gruodZio mén. Salyje vél paskelbus
karanting, prastovy buveme priversti paskelbti
didelei dabiai jmonés darbuotojy. dirbandiu
vairwtajy egzaminavimo snityje.

2005 n

14 pav. Darbuotajy skaiGiaus kitimas 2016-2020 m. (gruod#io 31 d.)

wea | THA

Valsivbes jmonds  REGITEA 2000 mety veikos |

sk

a0
ﬁﬁ.
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15 pav. Darbuotojai pagal amZiaus grupes

Virk Hhm.
11

ILism

M Sk HEm.

Darbo apmokéjimo sprendimai. Atlvgio u#

105
Nio Tk ikl 15 m.
] L
16 pav. Darbuotojai pagal darbo [moneje stakyg
6.2. Darbo uZzmokestis
derinamas  su [monés finansinémis

darba politika ir nuostatos vra vertinamos kaip
vienas  svarbisusiy  [monés  vadovybes
aprendinny uztikrinant subalansuota
Zmogitky  iStekliy  valdymo o sistema.
Darbuotojy noras turéti suprantams, teisings ir
objektyvig  darbe  apmokéyimo tvarka,

" Pagvirtinda V1 Regira™ valdvbas 20159 m. Hepas.
26 d: prodokola BNe. 6,

mes | TEs Valarybes jmones JREGITRA"

galimybémis bei sickiu idlaikyti mooyvuotus ir
aukitos kvalifikacijos darbuctojus. Imone tur
petvirtinusi Darbe apmokéjimo sistemos ir
vienkartiniy iSmoeky skyrimo varkos aprasa™,
Darbuotojy darbo u2mokesty sudaro: bazinis
darbo  ulmekestis.  papildoma  darbo

B

200 ety veibos aiaskalen



uimokesfio  dalis, priemokes.  priedai
Papildoma darbe  ufmokeséio  dalis  u#
psmeninius  repultatus yra nestatoma
periodiskal  jvertinus  darbuotojo. veiklos
rezultatus.

Didéjantis vidutinis Salies darbo uFmokestis,
aukitos kvalifikecijos specialisty paklausa gali
mazinti [monés konkurencinguma,
wsitikrinant reikiamus fmogiskuosius
iiteklius, todél [mones naudojama apmokejimo
u? darba sistema turi bt lanksti.

2019 mietais pasiraiyia nauja  kolektyving
sulartis, kuriai pritarta fmonés  darbuotojy
visuotings elektroninés apklausos metu, Todel
kolektyvinés sutarties nuostatos nuo 2019 m.
spalioc. 1 d. zalioja Jmionés
darbuntojarms.

Darbo kriivio nustatvmas. J[mone, siekdama
turimu  Zmogiskyjy  istekliy  efektyviausio
panaudojime, veiklos rezultany ofentayvimo |
kokybe ir klientu lokestiy paenkinimo,
2018 m, birzelio 29 d. patvirting ir pradéjo
naudoti darbuotajy darbo kriivio apskaidiavimo
metodika  (talian DEARD, DREAM
igyvendinimul buve sukurtas automatizuotas
programinis jrankis, kuris, panaudojant [monés
informaciniy sistemy duomenis, papal aifkiai
aprafytas formules, atlikty operaciju skaiéiy,
patiriamas  latke  sanaudas  apskaifivoja
darbuctojy darbo kelivi (asmeninj ir komandm|
produkty vuma).

Darbo kriivio skaiéiavime metodikes nawda
Imone::

VISIEmS

42

- subalansuotal vertinami  darbuotoajy i
Imonés padaliniy veiklos rexuliatai;

- jeyvendinama darbuotojy motyvacing
sisbema;

- prisidedama pric racionalaus iStekliy
paskirsivimo;

- linkamai pasirengiama khienty srauty
valdymui ir klienty laukimo laiky standary
ievvendinimui.

Pakyvméting, kad skaitmenimais
Imonés teikiamy  paslaugy  apimtys - nuolat
digeja, dalis kligntu keifia savo jprodius, tad
perspektyvoije.  tiketina, maFés  tiesioginio
kontakto badu teikianwy paslaugu apimtys
Imonés  padalinivose. Todel DKAM  vrma
perioditkai perdirima ir tikslinama, kad i3likiy
aktualiu Zmogitkujy 8ekliy valdymo jrankiu,
Be |mones navdojamos DKAM, wa dalis
vykdomy  funkciju,  kurias  atlickandiy
darbuotojy darbo krilvis ir paskirstymas néra
verlinamas  ir susicjamas su  atlickamomis
operacijomis.  |moné:  veikly  palaikanéias
funkcijas ir procesus vykdantys darbuotojai
vertinami perioditkai Kas ketvirtj nustatant
asmeninius tikstus. Verinimo metu darbuotojat
isikelia- ir su tesioginials vadovais nustato
svarbiausius siektinus tikslos  artimiausiems
trims menesiams.

Visiems Jmonés darbuotojams nuo 2021 mety
bus taikomas bendrasis metinis vertinimas,
kuric metu  bus aplariami  pracity  mety
asmeniniy  tksly  pasickimai.  jvertinamos
kompetencijos. sutariami ugdymo tikslai bei
aptariamos karjeros galimybés.

kanaluis

2018 - 2020 m.

12 lentelé. V], Regitra™ darbo uzmokeséio fondy apival

Darbo uimokesdio 2018 m., 2019 m., 2020 m., 2020-201 % pokytis
fonchi Eur Eur Eur =
Eur =
Drashuonojy darbe = i
Wialesin Tandas 13110 382 13 220054 12 452 R4S <Ttp s ZAFD -i¥ !'u_L
Vadovy darbo ubmokestio )
s 97 501 103 580 | 107 267 | 3687 4%

mEE | TRa

Valatrbes imemes LREGITRA™ 20240 mety veikies atuskiiis



13 lentelé. V]  Regitra™ darbuotojy vidutinis ménesinis nustatytasis (paskirtasis) darbo uimokestis

Eil A 2018 metai | 2019 metai | Z0°0 Mmetal
§ Pareigyvbés pavadininas ' n
Nr. IV ketvirtis | 1V ketvirtis ketvirtis
.| Generalinis direktorius 1151 4 360 4435
|2, | Gen. direktoriaus pavaduotojai 3736 3924 3992
3. | Deparfamenty direktoriai, skyriy vadowvai 3190 3213 3175
4. | Filialy dircktoriai 2 855 312 3232
5. | Filialo diréktoriams pavaduntajai 2 B58 27 2697
fi. | IT speciafistal 26712 2772 2 9
7. | Jusistai 73235 7313 2350
B. | Specialistai I B33 2085 2732
9. | Ukvedziai, mechanikai. vairuoiojai I-535 | §35 1611
10| Administratoriai | 430 [S10 1757
| 1. | Registratoriai, registratoriai-kasininkai | 084 | 1 113 | 1112
12. | Darbininksi 05 | 783 | 730
| Vidurkis 2387 2 460 | 2521

PASTABA. Vidutinis menesinis darbo uzmokestis 2018 mety 1V ketvinj pateikias neperskaidivotas
pagal naujaja mokeséiy sistema, & y. nepritaikius koeficiento 1,289

i

6.3. Darbuotojy mokymai

Verdiami aplinkvbiy dél Covid-19 pandemijos
it su o susijusiy susibiimuy  cbojimy,
darbuotojy mokymus dar labiau nukreipéme |
e. erdve,

monés darbuotojai 2020 m. auotaliniu bildu
dalyvavo centralizucta Moadle
platformoje  organizuotuose  mokymucse
Viedyjy ir privaciy interesy derinimo, Asmens
duomeny apsaugos, Korupeijos prevencijos,
Civilinés saugos, Oaisrinés saugoes, Gero
administravimo  prncipo  tikymo  jmonéje
mokymuose, jsisaving [vadingje darbuotojy
saugos - sveikatos  instrukcijoje  esancius
klausimus.

Pasiebéra, kad mokymy wvalandy skaidius
nebeatspindi suteikiamos informacijos kiekio ir
kokybes, 2020 metais didiausia dalis mokymy
vis labiau buvo perkeliami § e erdve arba

nEs | TRA

Valstvbes imones _REGITRA™ 2020 meety velkos atashalta

vedami nuotoliniu biidu. Atitinkamai jic buvo
trumpinami ir dél sudétingo ilgo buvimo prie
ekrany. Kis aspekias, paveikes mokymy
apimtis it mokymy formg, i aplinkybe, kad
nemaZa  dalis  |monés  darbuctojy  buvo

prastovose,
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7

SOCIALINE ATSAKOMYBE

£

7.1, Socialiai atsakingos veiklos principai

Patvirtinta V] . Repitra®  socialinés
atsakomybés  politika. sickdama
tvarios  veiklos principy, jvertine  esama
aplinka, idemtifikave  suinteresuotas dalis,
nustaté jy lGkesdius, jvertine jmonés daromus
povelkivs bei jy aktualuma. Sie Zingsniai bitini
nustatyti  sritis, Kuriose imtis
veiksmy, Kiln Zingsniu buvo dokumentuota
Imonés pogicija ir principai darnumo srityje,
bei, siekiant uitikrinti ilgalaike it keyptingai
formuajama tvarig socialiai atsakingos veiklos
praktiky, parenpta ir 2020 m. kove 27 d
patvirtinta |monés  socialingés  atsskomybés
(tohau - [SA} politika. foje |moné numate,

X

Imonie,

svarhiausta

kokiose srityse bus dedamos pastangos bei
issikelt su darnumu susije tikslai.

ISA didinimas ir damios veiklos skatinimas vra
nukreiptas | fias prioritetines sritis — aplinkos
idsaugojime, darbuotojy geroves, santvkiy su
visuomene, valstvbés pafangos bei veiklos
skaidrumo,

ISA pelitikos jeyvendinimu sickiama sukurti
vertybes,  orientuotas | tvarius  valstybeés
vystymosi  rezultatus,  socialines  naudas,
skatinti bendradarbiavimo  kultfira, formuot
vissomends it atsking  jos  grupiy aukity
pasitikéjimg Jmone.

7.2, Aplinkosauga

Zalieji  pirkimai,  Jmong,  vykdydama
viefuosius  pirkimus, daliai  pirkimy  taiko
aplinkosauginius reikalavimus, Zaligji pirkimai
vykdomi jsigvjant spausdintuvy daZiklius,
baldus ir pan. Taikoma eilé aplinkosauginiy
reikalavimy jsigyjant transporto  priemones
arba jy nuomos paslaugas {anglies dvideginio

emisijy meksimalioms  riboms,  degaly
SUVArTGjimo normoms).

Gitckliy  tawpymas.  Imoné,  sickdama
issinuomoti veiklai vikidyti reikalingas

patalpas, tiekéjy pasillymus vertina taikydama
ekonoming naudingumo metoda, kurio viens 3
dedamujy  vrasiGlomo  iSsinuomoti  pastato
energetinio raudingumo klasé. Tokio
vertinima- tikslas — madesne aplinkos tara,
optimizuati nuomaojany patalpy cksploatacijos
kastai. Vis daugiau paslaugy perkeliant j

AEE | THEA

Yalstybes imones _REGITRA™ 2020 e selkos maskain

elekironing endve, pertvarkant [monés veiklos
procesus, vis lebiau atsisaskoma  popieriniu
dokumenty, o tai leid?ia Zenklial sumaZinii
papieriaus sunaudajimg Jmonéje.

Atlieky  rofiavimas.  [moné  rSiucja
komunalines atlickas ir perduoda paslaugy
teikéjams.  Padaliniuose antrinéms
raliavoms (pve., popieriui ir plastikui) skini
Imones  patalpose  surenkamos
komunalinés athekos  wvra  rbSivojamos  ir

¥ra

kenteineriail.

iridiuotos  yra dedamos | atitinkamus
konteinerius.  |moné vra  regislruota
Vieningoje gaminiy.  pakuediy i atlicky

apskaitos informacingje  sistemoje  GPAIS,
kurioje apskaite Kkitas susidaranéias atlickas
(tek pavopmgas, tick ir nepavojingas). lmongje
susikaupianéios  pavojingos  atlickos  vra

B



perdundamos tvarkyti 1k tokia teise tarintiems
juridiniams asmenims.

Pakartotinis nandajimas, Pasibaipus
saugojimo  terminui,  Jmoneje  susikaupg
dokumentai  {bylos) wyra  sunaikinami  ir

perdusdami  pakartotinam  naudojimui

P

kaip
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antriné Zaliava pakuvociy ir kb produkty

gamyvbai, |moné pripaZintam netinkamu,
negalimu naudoti trumpalaikiam ir
ilgalaikiam turtui  siekia  suteikti antrinio

panaudojimo galimybe, skelbdama viefuosius
turto pardavimo aukeionus.

7.3. Atsakomybé priet darbuotojus

Skaidrr atlygio sistema, V] |, Regitra® yra
palvirtinusi nauja darbo apmokéjime sistémos
ir vienkartingy idmoky skyrimo tvarkos aprasy.
Patvirtintame aprade aidkial  reglamentuoti
bazinic darbe ulmokestic nustatymo (kai
pareigvbés,  suskirsbvtos  § lvgius  pagal
pareigvbiy  santykines  vertes  faikam
tarptautinéje praktikoje pripaZintg ir Lietuvos
rinkoje placial taikomsg metodika) bei perfitiros
principai, sickiant, kad blity witikrintas vidinis
teisingumas ir Borinis Konkurencingumas, Taip
pat apibreZt papildomo darbo uimokeséio w
darbuctojo ir {ar) [monés wveiklos rezultatus
austatymo principai bei priemoky, priedy bei
ismoky mokejimo principal,

Darbuotojy  organizacijos, [monéje. nuo
20010 m. kovo menesio oficialial jsteigta V]
~Regitra”™  darbuctojy  profesine sajunga.
20019 m. vasar] § profesiné sajunga, atnaujinusi
jstatus. isrinkusi naujg pirmininka i tarvba,
eme akivviau veikl, ir jos nariy gretos spardiai
eme augti; Jei 2019 m. vasar] tik 27 |monés
darbuotojal  buve profssjungos narigis, tai
2009 m. hirzelio ménes) tokiy narig skaifis
iSaugo ki 37, 2019 m. gruodZio 31 d. jau sicke
120 nariy, o 2020 m., neZidrint tam tkry su
pandemija susijusiy judépmo ir susiikimy su
darbuotojais  suvarkymiy, profsgjungos  nariy
pretos 35  darbuotojais.  Dalis
buvusiyju nariy baigé darba Jmonéje it tuo
padiu paliko profsgjunga. 2020 m. gruodiio
3l d. |mones darbuotojy profsajungos: nariais
buve 152 darbuatojai.

[mones vadoy vhe siekia
bendradarbiauti tiek su profesine sajunga, tick

pasipilde

atsakingu

neEs | THA

Valstvbéd imunts _REGITRA™ 2020 melu velkos waskaiia

it su Darbo taryba, asifvelpti | darbuotojy
atstovy pageidavimus ir pasiGilymus, wEtikrinti
konstruktyvy  dialogg. Darbuctojy atstovai
periodifkai  kviediami dalyvauti  darbuotojy
pasitarimuose, Kiuose renginuose, kur galety
ifreikit  save  valls  darbuotojy  geroves
WA Tikrinimui,

Imoné. prilmdama sprendimus, susijusius su
Imones valdymu, darbo sglygy pakeitimu,
darbuotojy sauga ir jy gerovés uktikrinimu bei
ahipusio bendradarbiavimo stiprinimu, sickia
suderinti sprendimy projekius su darbustojams
atsrovaljandiomis OrEaniFacIjomis: V]
«Regitra®  darbuotopy  profesine  sgjunga i
Drarbo tarvba.

Kolektyviné  sutartis.  |[monéje  veikia
Kolektyviné sutartis, sudarvta tarp V] . Regitra®
ir darbuotojy  profesinés sajungos,  kurioje
wifiksuoti abipusiai susitarimai. tokie kaip
papitldomos atostogy dienos ilgiau dirbantiems
darbuotojams,  papildomos  laisves  dienos
asmenimams darbuotojy sveikatos prie¥ilros
ber  lankymosi  valstybés  institucijose
klausimams spresii, taip pat jsipareigojimas
skatinti darbuotojus saZiningai vykdyti save
parcigas, kelti darbo natuma, objektyviai
spresti ifkilusias problemas, turinéias jlakos
tarpusavio santykiams,

Darbuotoju sveikata. V] ,Regitra” nuolat
riipinasi savo darbuotojy sveikata inicijucdama
periodinius sveikatos patikrinimus, darbuotojy
skiepijimg nuo gripo ar erkinio encefalito (tai
kategorijai  darbuotojy,  kuriems  pagal
atlickamas funkeijas kyla gresme uZsikrésti),
2020 m. del COVID-19 Lietuvoje jvedus

Ba



ekstremalig situacijg bei keranting, buvo skinas
didziulis - démesys  kickvieno  darbuotojo
saugiam darbui udtikringi bei klientui saugiai
paslaugai  gauti - nuolal  rengiamos,
atnaujinamos ir komunikuojamos
rekomendacijos dél saugaus darbo, sudarvia
galimybé  dirbti nuotoliniv  badu (kam tai
jmanoma  pagal darbe  specifika)  bei
darbuotojams (o tam tikeu etapu ir klientams)
suteiktos.  visos  bitinos
kolekiyvinés apsaugos priemoncs, Déka Sig
kompleksiniy priemoniy V] . Regitra® net iki
2020 m. spalie 5 d. pevyke Svengti darbuotopy
susirgimy COVID-19.

2020 metais  buvo amaujintas  darbuotojy
nelaimingy atsitikimy draudimas, kuris suteikia
gatimybe darbuotojams atsitikus nelaimingam
amsitikimui kreiptis dél imokos,

2020 m. pabaigoje [moné sudaré darbuotojy
sveikatos draudimo paslaugos teikimo: sulartj.
kuria, padiy darbuotojy pasirinkimu yra taikomi
4 sveikaos draudime varantal, priklausoma
nuo  individualaus pasinnkimo  numatantys
ambulatorinio disgnostikos,
stacionarimie . gydymo  valstybinése  gvdymo
istaigose, denty gydymo, bumos higienos,
protezavimo, kritiniy ligy draudimao bei visy
kity medicininiy paslaugy drandimoe sumas,

Be to. siekiant pasiripinti, jog darbuotojai
dirbty kuo saugesneje psichosocialingje darbo
aplinkoje. [mones padaliniy atstoviy grupé
dalyvave  Vilniaus mieste  savivaldvbeés
Yisuomenes sveikatos  biure  inicijuotame
~Psichikos sveikatos kompetencijy didinimo
jmoniy  darbuotojams  projekte®, karu  su
psichologemis . ir  profesines  sveikatos
specialistemnis  nagringjo  psichosocialinius
darbo  aplinkos  veiksnius, streso  darbe
poEymius, pricfastis, Zala i jo prevencijos,
tmikant mokslu ¢ praktika grisias streso

gsmenines ir

ovidvmo  ir

valdymp  programas,  galimybes.  Buvo
inagrineéti  darbingumui  jlakos  turintys
veiksmial, darbo  ir  asmeninio  gyvenimo

derimimo galimybés, taikytinos organizacinés

aeE | TR
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pricmonés jmonés ir asmens hygmeéniu, galima
socialing parama darbe, prevencija, intervencija
ir ki Sio projekte mem buvo PRFEN L0
rekomendacijos  ir galimy  veilksmy  plano
projektas.

Dirbuotojy kompetencijy ngdymas.
Vadovaujantis  patvirtintn V] Regira®
darbuotojy veiklos vertinimo tvarkos apradu,
kurio viena i5 daliy apima atskine pareigvby
laukiamus kompetencijy lygius, parcigybéms
vra nuslatytos bendrosios (orientacia § kokybe,
orientacija | klients. atsakomybe. komandinis
darbas. mokymasis ir wbuléjimas), vadybinés
(veiklos vadyvba, strateginis  mastymas,
vadybine drgsa, lyderyste) ar  profesines
(individualiar pagal pareigyhes) kom petencijos.
Sickdama jas ugdyti fmoné nuolat erganizucja
pavienius ar  grupimus.  nooolinios  ar
auditorinius mokymus ir Ziniy patikrinimus.
Kartu vra perioditkai organizuojami mokymai.
skirti visiems darbuotojams, tekiomis temomis.

dumenuy korupeijos
prevencija ir pan.

Darbootojy motyvacijos ir pasitenkinimo
darbu ryrimas. [mones darbuotojai 2020 m.
pabaigoje dalyvave anoniminiame darbuctajy
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu  trime,
Tyrimo metu buvo analizuojamos fios temos;
pasitenkinimas darbu ir darbo  salygomis.
jsitraukimas § darba, [monés mikrokiimato
tyrimas. santykiai su kolegomis ir vadovais.
darbuotojy motyvacija, vidine komunikacije.
Su tyrimo rezultatais supazindinti visi [monés
darbuotajai, organizuoti aptarimai ir diskusijos,
kaip pasiekti kuo avkstesnio  darbuotojy
pasilenkinimda, motyvacijos ir Karu musiatyi
ritis, kuriose |monéje palima bty pasiekt
aukstesniy rodiklin.

Fapildomos nawdos, V] Regitra® darbuotojai
gali  pasidifigugtd  Imonés eikiamomis
papildomomis naudomis, vaizdzial
susistemintos ir pateikiamos, darbuotojams,
upie jas primenant viename dokumente.

g
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PAPILDOMOS NAUDOS

TRADICLIOS
IR DARBO
APLINKA

17 pav. J[mones darbuotojams teikiamos papildomos naudos
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7.4. Korupcijos prevencija

Imone, vykdydama veikls, vadovaujasi
2020 m, birzelic 22 d. patvirtinta Korupcijos
prevencijos. politika, nustatandia pagrindinius
taikomus  principus i jsipareigojimus
korupcijos prevencijos srityje. Kasdieningje
frnonés  veiklope jokios
korupeijos apraidkos, o i3 kiekvieno darbuotojo
yra  tikimasi, kad jJis  saFiningai  tamaus
Yvisuomenss intéresams, tinkamai v skaidriai

netoleruajamos

vykdys savo pareigas.

[moné pagal kompetencija jevvendina Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir jai
pavaldZiy - jstaigy kovos su korupcija

AEGE | THA
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2019 - 2021 mewy programg it jos pricmoniy
Izyvendimma plane nustatytas priemones.
Siekmant  jovvendinit  Jmonés  korupcijos
prevencijos  politikes  wEdavinius, 2020 m.
vasario 26 d. buvo patvinintas antikorupcings
veikios 2020 m. priemoniy planas.
Per 2020 m. jgyvendintos 3ios pagrindings
prevencijos priemones:
parengla ir  patvirlinia 10 teises
akty, susijusiy su korupcijos prevencijos,
elgesio su dovanomis. viedyjy ir privadiy
praneseé|l]  apsaugos
klausimy ipyvendinimu imonéje:

B8

interesy  derinimo,



- sustiprinta. jmonés  darbuotojy  privagiy
imteresy deklaravimo kontrolé ir atlikia 519
darbuotojy (100 proc. darbuotojy, kurie
privalo deklaruoti  privadius  interesus)
privatiy interesy deklaraciju perFiura;

- sudanvtas  jmonés  Korupcijos
Femelapis;

- atlikus  vertinimg transporto priemoniy
tegistravimo veiklos srityje, identifikuotos 9
priemonéds. kurias suplanuota
igyvendintos siekiant  maZinti  korupcijos
pasireitkimo rizika:

- sickiant stiprinti darbuotojy informuoctoma
kaip elgtis susidiirus su korupeinio pobidsio
vertkomis;

- organizuoti korupcijos prevencijos
¢- mokymai, kurieos perfirgjo ir Finiy
patikrinimo  testy  sékmingai islaike 470
darbuotojai;

- intraneto skyrivje , Korupcijos prevencija™
atnaujinta nformacija korupcijos
prevencijos, viefujy ir privadiy  interesy
derinimo, praneSimy apie paFeidimus
teikimo ir pranedéjy apsaugos klausimais.

Siekiant informuocli  vissomeng apie

«Regitra” vykdomas prevencines priemones:

www regntra |t interneto svetaines skyriuje
~Rorupoijos prevencija™ it |monds intranete
sinaujinta informacija korupcijos
prevencijos, viefuyjy ir privadiy  interesy
derinimo,  praneSimu  apie  pafeidinmus
letkimo ir pranciéjy apsaugos klausimans;

&
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- pristatytas  vaizdo klipas r pranesimas
Zintasklaidai apie suk&iavime atvejus:

- atlikias  jmonés  darbuotojy  korupeijos
tolerancijos ir suvokimo tyrimas pareds, kad
apie pastebétus korupeijos atvejus pranesty
13 proc. darbuotojy, o 99 proc. Zino. kokia
veika laikoma  korupcinio  pobilddio
nusikalstama veika.

Imones. pranedimy apie. paZeidimus  kanalu

gauti  ir jvertini 128 pranciimai,

pranefimuose pateikta pagrjsta informacija dél
padeidimy, o dar 26 praneSimuose pateikia
naudingos informacijos,

Atnaujintas  pareigybiy.  kurias  einantvs

asmenys prvalo deklaruoti privadius interesus,

saradas ir pakeistas Viedujy ir privaciy interesy
derinimo valstybés jmonéje _Regitra™ tvarkos
aprasas.

Patvirtintas Elgesio su dovanomis ir veiksmuy.

gavus  neteiséta atlygi  valstybes  Imonéje

~Regitra®, tvarkos apradas.

Asparumas Korupeijai. Papal Vidaus reikaly

ministerijos nustatvia specialia metodika ir 9

Klgusimynus 2020 m. paskaidiuotas  ir

nustatytas Imonés atsparemo korupeijai Ivgio

koeficientas {AKL). Sis rodiklis iSaugo nuo 5,2

2019 metais iki 6.3 2020 metais. AKL poky@ius

lémé Zenkliai pagerdjes praneséjy apsaugos

uztikrinimas (+0.3 balo} ir pageréjes privatiy
interesy deklaravimo uZtikeinimeo ir kontrolés
klausimas {+0,33 balo).

5
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7.5, Isoriné komunikacija

Informacijos cklaida, V]  Repitra® teikiamos
paslaugos yra tiesiogial susijusios su klienty
aptamavimu, todél i%oriné XKemunikacipa yra
vienas pagrindiniy blidy informuoti visuomens
apic  teikiamas paslaugas ir  vykstanéius
pokvéius. lmone taip pal aktyvial ulsiima
Svietiamaja wveikla ir ugdo wvairuotoju bei

AEG 1| vR&A Wabsivbes-jane
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transporte priemoniy valdyvtojy samoninguma
dalyvaujant viefajame eisme,

Vienas pagrindiniy komunikacijos kanaly
pasickiant  visnomeéne  yra  Ziniasklaida.
Bendradarbiavimas su ja wvkdemas dviem
biddais: a)rengiant pranedimus spandai ir
b} teikiant komentarus j Furnalisty pateikias
uzklausas.

D e veikos amiskulin
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2020 m. nebuvo lengvi, priesingsi, jie buvo
kupitii milZzinisko tempo, i830kiy ir naujy temu
Vis  dého, apdvelgus  wvisy 2020 m.
komunikacijos Finjasklaidaje analizg,
pasichimas teigiamas aspektas, kad nepaisant
pandemijos. darbuotoju  susirgimy, laikinai
atdsukty paslavgy ir  jvesto  automobiliy
repistracijos  mokesGio,  daogiau  naujieny
pavyko pateikli per (eigiama prizme nei
neigiama! Keli faklai;
v Informacijos srautas apie , Regitrg™ 2020 m,
augo beveik 26 proc.
v Lyginant su 2019 m, teigiamy paminéjimy
kiekis augo apie 25 proc. o neigiamy —
A,

Kaip pavyko to pasiekti?

¥ Reaguoti  kaip galima  greifian, kol
nepasklido jokie pandai.

v Mieko neslépti, nes viskas ankséiau ar véliau

ifnidkes.

Sakyti tiesa, kad ir kokia ji kartais gali bt
nemaloni.

Svarbu pastebéti, jog per metus paprastai
gaunama daugiau nei 200 Furnalisty uiklausy.
o tai rodo pana aukd$ts susidoméjima Imones
vykdoma weikla, Pastebéting, kad Zurnalisiy

W'

ufklausy  skaidius  akivaizdZiai  padidéja
diegiant naujoves, pradedant teikii naujas
paslaugas.

2000 m. ifsiskyré vissomends informavimo
apie’ su Jmonés veikla susijusius jvykius
intensyvumu. Per metus buvo parengta 260
pranedimy spaudai ir radytiniu komentany
Zimiasklaidal. Svarbu pastebéti, kad 1.5 karto
auga Jmonés imcijuojamy pranedimy skaidius.
2020 m. [monés imiciatvva buve parengti 63
pranciimai spaudal, ks 2019 m. Sis skaifius
sicke 41, 0 2018 m, - 45,

Remiantis atliktos komunikacijos analize. 2020
metars Zniasklsidoje buvoe uifiksuota 2230
Regitros® vardo pamingjimy,

Baugusi informacijos snuta lémé susidariusi
situacija del COVID-19 pandemios plitimo
valdymao ir paslaugy pesikeitimy. tai pat nuo
epos  fmenesio pvestas automobiliy

REE | THA&
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Vielaly s jrmonss _REGITREA™ 2020 el

registracijos mokestis bei aktvvi elektromni
paslaugy pletra.

Visog, su pagrindinemis Imonés teikiamomis
paslaugomes susijusios lemos — cgzaminavime,
valnolejo padymejimu iddavimo, transporto
priemoniy  registracijos, numerio  Fenkly,
duomeny teikimo ir kt. - i8laike teigiamy arba
neutraly jvaizd).

[mone 1aip pal prisitaiko prie Siandieniniy
tendencijy ir vykdo vis akty vesne komunikacijy
socialimpose  tinkluose,  wkivose  kaip
Facehook”, Srstagram®, Foutuhe™,
WLinkedin® ir  Google® mano verslas, Siose
platformose yra informuojama apic [moneés
teikiamas paslaugas, konsultucjami klientai ir
formuogjamas  [mones  jvaizdis.  Vidutins
meénesio auditorijos dyvdis siekia  Facebhoak —
25 1ikst., JSescapram®™ - 6 kst Founbe —
52 mkst. naudotoju.

Imoné pletia paslaugy, weikiamy skailmeniniais
kanalais, spekirs, tadiau visuemene  dar
neisnaudoja visy sudaryty galimybiy. Del sios
pricZasties siekiama ir ateityje vwkdyti aktyvias

reklamines  kampanijas  tick socialiniuose
tinkluose,  tiek  kilomis  priemonémis.
Numatema vykdyti  clektroniniy  paslaugy

wisakymy monitoringy ir identifikuoti patius
paveikiausius reklamos kanalus bei biidus. Taip
pat test aktvvig viedinimo veikla ir siekts, kad
klientai  aktyviau  rinkwsi  elekironines
paslaugas.

Kadangi daugiausial eismo incidenty jvyksta
dél vairuotojy kahés, V] Regitra® nuolat
rengia jvairias kampanijas ir eismo dalyviams
(pirmiausia, pradedantiesiems  vaimotojams)
dalija patarimus, kaip saogin vairuoti ir
wivengti avariniy sitvacijy. Taip pat didelis
démesys skifiamas prevencinel veikla; kad

gyventojal  nejsigyly  vogly  transporto
priemoniy, gebémy teisingal sudarvti pirkimo-
pardavimo  sutartis, iSvengly nesatiningy

transporto priemony pardavéjy ar pickéju.

vk atpskata
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‘ 7.6. Bendradarbiavimas

Bendradarbiavimas su nevvrigusybinémis
nrganizacijomis. 2020 metai dél pandemijos
buve visitkai nepalankds renginiams. Dalies
tradicinig. bet bent kick masitkesniy renginiy,
teko atsisakyti.

Vis tik palima pasidzisugti eile renginiy,
kurivose skambeéjo ir buve matomas , Regitros”
vardas:

Vienas pinmyjy automobilly sporto renginiy.
suorganizuoty  Lietuvoje  vos  pasibaipus
pirmajam karantinui dél Covid-19 pandemijos.
buve <Press Rafly 2020 Sis unikelus ralis
unikalus savo formatu ir nue 1996 mety yra
vienintelis pasaulvie zumalisty ralis. vvkstantis
be pertrauky jau 2 5-erius metus, Sis TCNginys, 0
karfu ir Regitros™ vardas bei Zenklas labai
plaéiai viedinami  Ziniasklaidoje ir
socialinivose tinklucse.

B o

Q ﬁ:' O et

: hetlnmje
“*femusm vairuotojo

Vidstvbés imomcs:,
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kitas, labai didelic sosidomédjime  solaukes
vigdas renginys — jau 20-ajj karty organizuotas
geriausio vairuotojo konkursas — | Gerimusias
Lictives 2020, Yisuose fio
konkurso etapuose buvo kabinami V] . Regitra™
temtal, - autcmaobiliai
fogotipais. konkurso finale buvo transiiuojami
vaizdo klipai apie V] , Regitra® skaitmeniniais
kanalais teikiamas paslaugas.

Reikia paminéti, kad pavvko orgenizuati
susitikimus ir su vairavimo mokykly atstovais,
Susitikimy tikslai buvo atsakyti ) kylanéius

Vet elajas

papuodiami  |monés

klausimus  del prektinic  egzaming  metu
pasitaikanéiy  situacijy  vertinimo,  Buvo
aplariami  akiualils  egzaminavimo  srities
klatsimai,

Imoneés inrhuntn;&: rsnra;l-hc i Kauno
visuemends sveikatos centro  organizucjama
renging ,.Like Bike.

Imones motociklininky komanda jau ketvirtus
metus 15 eiles dalyvavoe  Moloturzmo ralyje™,
SPvragy  diena®
minéia penkts karta. Sis renginys ne tik suburia
kolektyva, bet ir viedina . Regitros™ darbuotojy
Jvaizd], kaip jauirng socishinéms problemoms.
2020 metais . Pyragy dienos” metu surinkt
pimigai buvo paavketi paramos ir labdaros
fondwi . Mamyg unija”, Fondo vadove parade
viedg padéka. Mikroklimato gerinimui pavyko

Drarbu ioju  iniciaivos.

suorganizuoti - tokius  renginius,  kaip
Lirgavenes, Rudentlic Svenlé™. Padékos
diena.

el o nmshan
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Zingsniy 880kis”, kai, naudodami mobiliaja
aplikacijg Walk-135, dalyvave darbisotojal nugjo
34 milijonus Xingsniy

Be e projekto, bave vykdomi  jvairls
Kalediniai  konkursai  Facebook paskyroje,
Etikos savaites krvlialodZio sprendimas i
kitos darbuotojy jsitraukina, sveika kolektyving
mikroklimata, o taip pat bendradarbiavima su
nevyriausyhinemis organizacijomis
skatinan&ios  inicistyvos.  Bendry  dideliy
isvyky mnebuvo, tacisn kai kure  kolegos
mazomis grupelémis susitiko gamitaje Joniniy
Sventéje, plauke baidarémis, jachts ar lankesi
onentavimost  Faidimuose bel JProto
miivose"

Inovatvvis  renpiniai.  Jmonés
darbuctojai labai palankiai sutiko
nayja pobiidzio imanes
iniciatyvas, kuriose buvo palima
dalyvauti ir npuotoliniu  biadu,
asmeniikai. vengiant besicging
kontakto su kolegomis. Tarp tokiy
masitkesniy  imiciatyvy  palima  paminéti
~Regitra  OP*  projekta, kuric  metu
darbuctojams  buwo  pristatomes  jvairios
Zaismingos mankitos, tzip pat skaitlingiausio
darbuotoju jsitraukimo sulaukes . Regitra OF
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8 INVESTICINIAI PROJEKTALI

|mone,  remdamasi  sukaupta  patirtimi,
siekdama  padidinti  teikiamy  paslaugy
patopuma klientams, sudaryti geresnes sglvgas
darbuotojams, tikslingai vykdo investicinius
projektus i, iSnaudodama gauto pelno dalj,
kasmet investuoja | turimos ir nasdejamos
infrastruktiiros atnaujinima, taip pat numato
investicijas informaciniy sistemy tobulinimui
=== bei retkiamos infrastruktiicos atnaujinimui,
== Detalesn¢  informacijs  apie  |monés

.- i investicinius  projektus  pateikiama %o
wi ataskaitos 4 priede.

Cieneralinis dircktorius Dalius Prevehs

pEeE | TAaa Valsrvhes juads  BECHTTEA™ 320 mene veikos deskaiis



V] Regitra™ 2020 m:. veiklos ataskaitas
| priedas

INFORMACLIA APIE [MONES VALDYBOS PERSONALINE SUDET] IR VEIKLA PER
2020 METUS

Vadovaujantis [mones jstatais. patvirtintais Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2017 m. rugsgjo 13 d. jsakymu N IV-630; Jmonéje sudarvia kolegiali valdymo institucija -
valdyba, Valdvba 2020 mety pabaigaje sudare:

lona Smailiené, valdybos pirmininke, Vidaus retkaly ministerijos Ekonomikos ir finensy
departamento direktond,

Vainius Butinas, V], Regitra™ Klaipedos filialo direkiorius,

Laimis Janéiomas, nepriklausomas narys'®, wrintis kompetencijg #mogitkujy istekliy
valdymo srityje,

Mindaugas Kyguolis. nepriklausomas narys', turintis kompetencija strateginio planavimo
srityje.

Vvtuwtas Markauskas, Vidaus reikaly ministerijos  Administravimo  departamento
direktorius

Ginturas Nakutis. nepriklausomas narys', turintis okio Sakos, kurioje veikia [mong, Ziniy
kompetencija,

Povilas Ruikus, V] . Regitra® Vilniaus filiale vyresnysis specialistas,

Paulins SkardFivs, Vidaus reikaly ministerijos VieSojo administravima ir vietos savivaldos
politikos grupés vyresnysis pataréjas,

Aurimas Tomas StaSkevicius, nepriklassomas narys', rintis kempetencija vadybos
arilyje.

Gediminas Vviniauskis. nepriklausomas narys'. wrintis kompetencija informaciniy
wechnologijy srityje.

Yaldybos nariy kadencija nustatvia iki 2022 m. kovo 9 d.

Valdyhos nariy V. Pliuskaus ir K. Sirvai¢io ketveriy mety kadencija baigési 2020 m. sausio
14 d. Vietaje jy i valdyba atrinkti ir paskirti M. Kyguolis ir G, Vyiniauskis.

Moo 2020 mi. vasario 10 &. valdybos nare buvo paskinta A, Juciené. kurig nuo lapkriio 9 d,
pakeité V. Markauskas.

Per metus jvyko devyni Imonés valdybaos posediai (if ju trys nuotoliniu biidu per TEAMS
sistemy it trys vinualis, balsuojont e. padtu), Ju melu nagrinéti jvairds su [monés veikla susije
Klausimai.

Pritarta Valstybés jmoneés . Regira™ 2020 meny wrto jsigijimo ir skalinimosi plano projektui
bei 2020 mety pajamy ir iSlaidy samatos projektut ir nuspresta teikti juos Lietuvos Respublikos
vidaus retkaly ministrui tvirtinti. Buve aptarta situacija dél jmones Anansings rizikos valdymao
(komercinivose bankuose laikomy indéliy sauigume), jvertinti per 2019 metus pasiekti jmones
20192022 mety veiklos strategijoje numatyty tiksly ir wzdaviniy jgyvendinimo vertinimo rodikliai,
izklausyia lmonés audito komiteto ataskaita apie veiklg per 2009 metus

'* Arrinkias vadovaujantis Kandsdaty | valetybés Imones ar savivaldybes Imonds vabiyby parinkimo barkes apradie,
patvirtinie Listuvos Bespublikos Vyciausyhés 2005 mo birfelio |7 & natarime Ne 631

REE | TRA Valervbes mmanés (REGITHA" X020 faety viedkos sdaskatts



Vadovaudamasi [monés jstatais, valdyha pritaré dideles vertés (daugiau nei 150 1Gksl. eury

be PYM) sandoriams.

Aptantos 2021-2024 metais planuojames investicijos ir svarbiausi 2021-2024 metais
mumatyti [monés veiklos rodiklial, kurie patvirtintt valdybos 2020 m. lapkridio 10 d, posédyje
(patikshinti 2020 m. gruod#io 28 d. posédyje) ir jtraukti j V] Regitra 2021-2024 m. veiklos

strategija.

Valdvba pritare Imoneés strukt@iros pakeitimui numatant jsteigh gencraliniam direktoriu
pavaldaus atstovo spaudai pareigyvbe bei Skaitmeniniy paslaugy valdymo skyrig, tue padiu
panaikinant du padalinius: Veiklos departamenta ir Komunikagijos skyriy. Struktdriniai pakeitimai

turi jsigalioti nuo 2021 mety gegudeés | d.

V1 .Regitra® valdybos nariams 2019 ir 2020 m. skirtas vidutinis kelvirtio atlygis {eurais,

neatskaidius makeséiy):
| ketvirtis Il ketvirtis 111 ketvirtis IV ketvirtis. |
2019 m. 117807 50,96 596,43 535.63
2020 m. 799,76 602,48 373,38 SR0.5E

Valdvbos sudétis ir poséd?iy protokolai skelbiami [monés intemeto ir intranelo svelainése.

ged | TEA
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VALSTYEES |[MONE "REGITRA"
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FINANSINES BUKLES ATASKAITA
2020 M, GRUDDZIO 31 D,
| Wisos SLET0S cLTEIS)

TURTO 15 VIS

Eil. Nr. Straipsniai P‘“,f"“ 2020-12:31 | 2009-12-31
TURTAS
. ILGCALAIKIS TURTAS 14 %83 175 I 353 K05
| MNEMATERIALUSIS TURTAS L 211 14%2 207 0446
.1 Plesros darbal ] i
[ Programing jranga 4272 45 578
13 I::lr:mjusﬁwwmai. licencijos, prekiy Zenklal ir  panados 144 D6 I?IE 213
14 Futlns nemraserialiusss wrtas 30 0174 42 754]
1.5 Rumekérr avansai kil | ]
X MATERIALUSIS TURTAS 2 4 T:% 390 10 575 051
2.1, Zemi 1155266 1135265
o3 Pastaal b sestindai 1518 764 5Bl 744
2.3 Matinos ir fronga ] L]
2.4, Transparie priemenes 751 24 Bod 217
2.5, Kiti jrenginini, prictaissi ir irankiad 1206 971 G745 68T
1.6, Inveslscinis furtns i i
24.0. | Zems il [
242 Paszatai ] 1]
= f:n":ﬁ}:ﬁ’:' TR R 2 97 112 2204107
X FINANSINIS TURTAS 1] 1
1.1 Fiv vieny men| gastings sumos 1} {
3 K.itas finansinis nares ol {
A, BITAS ILGATATKIS TURTAS 3 41 6l 171 726
4.1 Asidéiojo peino mokestio turtas 33 002 167 {2
4,3 Biologanis s o o
4.3 fitns marias o5l oA3d
B TRUMPALAIKIS TURTAS U455 463 17 507 263
1, ATSARGOS 4 470 TRa P02 408
1.1 Zulivos, medtinges it komplektavimo detalés 731 183 SH3 363
12 Nebaigta produkeipa o vykdosmi dasba 0 0
13, Produkeijo 1] 1
1.4, FParkies prekés. skiries perparduati 23B 513 313 4%
1.5 Hiologins turtas i 1
L6, Dpalaikis materinkasis furtas, skirtas parduot L] i
LT, Sumosih avansal [REEE 5531
2, PER VIENUS METUS GALUTINGS 5UMOS ¥ 1791 209 1
21 Pk skoloa 32185 a5 G2
X2 Kitaa grutings sumas 4 gl |60 432
i THEUMPALAIKES INVESTICIIOS [ i T 00E DK
4. FINTLAT IR PINIGL ERVIVALENTAT T E 16dl HEG 6 A998 725
C. ATEINANCIY LAIKOTARPIL SANAUDDS IR
SUKALUPTOS PAJAMOS

H 253 170 110 [L"Ilil1
| | L5 079l HIJFII 2H SEI MG




Eil. Ne. Srifiaind Fa?:b"’ 2000-12-31 | 3019-12.3]
T, NUOSAVAS KAPITALAS o I'T 281 294 21 BRG 42
1 IMONES SAVININKO KAPITALAS i T K92 Td3 7 92 T4
2, TURTA, KURIS PACAL [STATYMUS CALT BOTI

TIK VALSTYBES NUOSAVYBRE, ATITINKANTIS

KAPITALAS ] i
A CENTRALIZUGTALD VALIMIN A VALSTYRES

TURTA ATITINKANTIS KAPITALAS g i 1
4. PEREAINOIMO REZERVAS ] il
5. HRELERY AL il T19 T hEE EI&

5.1 Privalomusis g THY 174 7RI 174

53 Kb rerervat q 5 R77 498 h K9G 557
&, NEPASKIRSTYTASIS PELMNAS (MUGSTOLLAIL q Torl Al S 97T AR
6.1 Adaskuitingy mogy pednas (nucsteliai) U2 HiT 4451112
6.2, Ankstesmiy mehy peloos (wostolia) ] 1 26 TR0
E- DOTACEMES, SUBSIDLIOS 0| i
F. ATIDEJINIAL 1 163 083 118428
1, Pensipy ir panaiag jsiporeipojimly atidéjinia 163 083 MR AR
2 Mokestry atidéfiniai ] i}
5 Kiri andésiniai L] i
G, MOKETINOS SUMOS IR KITI [SIPARELGOJIMAL T 623 924 L EREL

PO VIENY METY MOKETINOS SUMOS IR KITE
% ILGALAIKIAL [SIPAREIGOIIMAL SITTI 34k 54

I-1 Paaud o e Seise valdonso urto meenas ipereipoymai 11 4122 T25 2167 373

L2, Skabos kredito Eieigoms il i

1.3 Clzuti avansas U ¥

1.4 Skolos dekélams 0

1.5 Pagal vekselius irfekivs mokétinos samos i 0y
La. Kitos mokstines st b Hgaladkiag {siparelgojmmat | 155 260 1 155 260
r f PER VIENUS METUS MOKETINGS SUMOS IR KIT]

TRUMPALAIKIATL [SIPAREIGOJIMAL 12 1345930 3 381597
21, Maudajiine wise voldome bure nuomss elnnmupy mely dalis H2h 302 Tk SR
22 Skplos kredide jsaigoms 1 {
23: il avansni 215 104 122 131
24, Skolos tiekejams 452 817 =44 483
i Pagal vebiseliie Ir Sokive mokétinos sumas 1] {
2.4, Pelno mokestio jsipareigo|imai L J64 513
=T, Su darbo santykias usipe [sipareisn)amal 732 319 L 325007
T8, Kitas meketinos sumos ir immpalaikiai jsipareigojimai G204 A58
H. SUKAUPTOS SANAUDOS IR ATEINANCIL 13 13 307 9 a6y

NUOSAY O KAPITALD IR [5IPAREIGOIIMY 15 25 091 808 m
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BENDRUJU PAJAML ATASKAITA
1020 M. GRUODZIO 31 D,
(wisns sumos eurais)

Eil Siraipsniai Pastaboy 20 m 2019 m
Mg MNF.
. |Pardavimo pajamos 16 21 703 564 27 493 169
% [ToRsing Ay 17 -14 919 209 18 083 934
3 Bicdoginio turta fikrosios veriés pokytis
4. |BEMDRASIS PELNAS (NUOSTOLIAIL) N S o 409 235
5 Prrdayiov sanaudos
. Bendrosios T administracings sgnaudos 1% 4 338 6] 4 333320
1. Kitos veiklos rezulatai 19 129 723 153 416
8 [Investiciiy | patronuojandiosios, patronusiamigy ir asocijuotiyy
imeoniy akcijas pajamios
o Kiny ilgalaikiy investicljy ir paskoly pajamos
10, [Kitos paldkany ir panasios pajamos 20 a4 179 27 3501
Il.  |Finansinio el ir rumpalaikig investicijy veriés sumabi)bmas
12, |Palikany ir Kilos panasios sanaudos ot | 431 TIT A1 450
3. [PELNAS (NUDSTOLLAL PRIES APMOKESTINIMA 3497778 5270240
4. |Pelno mokestis 2 575 947 819 127
5. |[GRYNASIS PELNAS [NUOSTOLIAT) | 2mis: AT
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Metiesioginio bidu sudaromos valstybés pmoniy ir savivaldybés fmoniy pinigy srauny ataskaiios Torma

VALSTYBES |MONE "REGITRA”

Imonés kodas - 110078001, adresss - Liephaliio g 97, Vilniuz, duomenys kaupiami i snugomi

Jundinmng ssmeny registre

PINIGY SRAUTY ATASKAITA
UZ 2020 M., PASIBAIGUS] 2020 M, GRUODZIO 11 D,
[visod Bliveas -eur‘a.ig:l

.I,E:: Birpipsnlal 2020 m. 2019 m.
L Pagrindinés velkles pinfgu seautal
l.L,  |Grynasia pelnas (msostoliai) 14921 832 4451113
L2, |Mussdévidime if arnertizacijos sanastos | 655 T80 2 256 334
13 lgalaikio materiahiojo ir nematerialioio turte perleidime remltaty 3 158
" leliminsvimas
4. |Finansimes ir investioines veikbos rezultang oliminavimas 81.137 0110
|.5. [Kin nepiniziniy sandoriy veruliang elinvnavimas { 122
1. |Po vieoy mety gauting sumg sumadbdjimas |padidé]imas) { 0|
L7, |Atuditojo pelne mokestio furo sumaléiimas (padidéjimas) [1] {
1.8 |Arsargy, thsioyrus sumokiénos avinsus, sumahdjimos (padidépmas) =72 84| ZEG 216|
1.9,  |Sumockély avansi sumadénmas (padidéiimas) 4 463 21794
11, |Wrkiy skoly sumakimas (padidéjimag) 16513 -33 043
111, |Kiby gaating sunmy sumaitiimes (padidéjimas) =331 174 -147 514
1120 | Trumpslakig irrvesticiiy sumadéjimas {padidéjinms)
13, |Ateinantig laikoarpiy sgnaody i sukaupiy pajamy sumadidimas =33 140 14 0G5
B.14. [Ariddinm padidéfimas {sumaZéiimag)
135, |Ngalaikiy skoly tekéjams i gauty avans
116 Pijral veksehmz ir felzus po vieny) mety moketing sumy padeddimas
7 [ sumakijimas)
117, | Trumpalaikiy skely tekijoms ir gauty avansy padidéjimas {sumske)imas) =178 877 -11 141
| 18 Pagal wekseliug ir Sekius per viemes:mehus mokétiny sumy podedéiimas
U |{sumakéjimas)
Peloo mokesdio jsi =364 531 202 2
20, ={imas (sumidejimas) =592 G5E F59°027
1.21, |Kitg mokéting sumy ir jsipareigojimig padidé{imas {sumadé)imas ) g1 503 -9-523)
| 27 Suluupli.{ squnudy T ateinandiy laikotarpiy pajomy padidéimas 14840 13 BiS
{{sumadijimas)
|Grvnieji pagrindinés velklos pinigny srautal 3 058 237 B 039 421
2. [lovesticiogs veiklos pinigy srautai
d lgalaskio turte, itgkvrus investicljas, migijimas <3 088 118 -2 04 745
lnakcicy buro, iEskymus investicijas pﬂ'lcidilna.'s L] A5
Lgalniking investicijy jsigjimas
. |Ugninikiy mvesticijy perledimas
2.5,  |Paskaly suteikimas
2.6, |Paskely susipraZinimas
27, |Gawns palikanns 4 247 L0l
2B, |Kitas investicings veiklos pinigy srauiy padideéiimas 10 D0 §i 15 DS 003
2.9, |Kilng investicings veiklos ponigy srauty sumabedimas =1 8 T THOO)
Gryniefi investicings veiklos pinigy srautai 6016 129 -5 (13 376
13 Finansings veiklos pinigy sraotmi
3.1 [Pinigy sroutai; susiie su jmaonés savininkais -7 200 o 3071412
1.0 |imenés savininko kamitalo didininas
312 |] valstvbeés ar savivaldybes biudiets mokoma jmonés pelno jmoks =T e 0400 =307 412
3.2, [Pinigmy srautai susije su kitnis finansavimo Saltinimis -Hir 206 -H71 195
1.2.1. |Paskoly gavirmas
3.2.2. |Packoly prakinimas




i,'I'_ Strsipsniai 2020 m, 2019 m
323 |Sumoketos paliikanos ) =] 526
324 [Lizinge (finansinés maomos] mokejimat H4E 075 -R13 681
3,2.5. |Kity pmonds gipaserpodimy padiddjimas 18 B6Y 7924
326, |King jmonés jsipareigoiimy samakejimas
A.2.7, [Kitas finansings veiklos pinigy suhy padidéjimas
3,28, [Kitas finonsinés veiklos pinigy smuty sumadéjimas

Gryvoicji finansinés veiklos pinigy srautal =B (W 2046 =3 942 T
p Valluty kursy poky@io jlaka grynyjy plnigy ir pinigy ekvivalenty

' likutini
5 Grynasis pinigy srauty padidéjimas (sumaitjimas) 1 945 1al =M e ]
i, Fimigai ir pinigy ekvivalental laikotarplo pradioje 6 395 725 7 302 347
T Pinigai {r pinigy ekvivalental laikotarpio pabaigoje B J6il BE6 6 395 715
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BENDRA INFORMACHIIA

Valstybes ymoné . Regitra® (tolian — Jmoné) jsteigta vadovaujantis 1999 m. kove 22 d. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 319 . Dél visy transporte priemoniy ir savacigiy femeés dkio
madiny valstybeés registro ir keliy transporio priemoniy apskaitos valsiybés imones jsteigimo™. Jmones
pregistravimo data — 2000 m. sausio 7 .. jmonés kodas - 110078991, PVM mokétojo kodas —
LTHOO78991 7,

Pradejusi savo veikla 2000-ju mety prad#ioje, [moné registruoja keliy transporto priemones,
teikin valstybes institucijoms, juridiniams bei fiziniams asmenims teisés akty nustatyia tvarka duomenis
apie ransporio premones, ju savininkus, disponavimo apribojimus it pan. Noo 2003 m. sausio mén.
|rone 1aip pat egzaminuoja asmenis, norindius jgyti weise vairuoti keliy transporto pricmones, Nuo 2007
m. gegutes me. jmone 15duoda iv keidia vaimuotojo paZymejimus.

Pagrinding Jmonés veiklos dalis nelaikoma ckonomine veikla, kadanpi ja vvkdyti jpareigoja
teisés aktai ir tokia veikla nekonkuruoja su kity asmeny teikiamomis paslaugomis.

Imones savininke teises ir pareigas jgyvendinanéiofi institucije yra Lictuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerija. fmone yra ribotos civilines asakomybes vieiasis juridinis asmuo ir pagal savo
prievoles atsako tik two turtu, kuris gali biti i3ie3komas teismine tvarka Jmonés teises valdyti, naudotis
ir disponuoti jai patiketu valstybés turtu nustato Lietuves Respublikos valstybés ir savivaldybeés jmoniy
istatymas, Imonés (toliau ~ [statai), kiti Lictuvos Respublikos teisés akial,

fmone sudaro & filialai, neturingiu juridinio statuso, visose Salies apsknitvse: Vilniaus, Kauno,
Kiaipedos, Siauliy, Panevério. Alytaus. Fillalai néra juridiniai asmenys ir veikia |monés vardu
vadovaudamiesi jstatais ir Jmonés gencralinio direktoriaus suteiktais jgaliojimais. Did#Hausiuose
Lietuvos Respublikes miestuose Imoné turi padalinius, kurluose registrucjamos keliy transporto
pricmonés, egzaminuojami kandidatai j keliy transporto priemoniy vairuotojus bei iSduodami vairuotojo
paFymeéjimai,

2020 m, gruodiie 31 d, vidutinis saradinis [monés darbuotojy skaidiug buvo 531,

Finansiniai Jmonés metai sutampa su kalendoriniais merais.

APSKAITOS FOLITIKA

Pateiktos finansinés ataskaitos vra parengtos pagal Lietuvos Respublikos teisés akiy
reikalavimus, reglamentuojantius bubaltering apskaity ir finansing atskaitomybe, ir Tarprautinius
finansings atskaitomybés standartus (TEAS), priimtus taikyti Exropos Sajungoje (ES) ir atifinkamus jy
aifkinimus. Sie standartai yra ifleisti Tarptautiniy Apskaitos Standarty Tarybos (TAST), o ju aidkinimai
— Tarptautinés Finansinés Atskaitomybés Aifkinimo Komiteto (TFAAK),

Visg finansiniy ataskaity rinkinj sudaro:

&  ataskaitinio latkotarpio bendnyjuy pajamy ataskaita;

« ataskaitinio laikotarpio finansinés biikiés ataskaita;

s ataskaitinio lalkotarpio nuosavo kapitalo pokyéiy ataskaita;

s ataskaitimio lakotarpio pinigy srauty ataskaita;

« aifkinamasis raftas, kun sudaro apskaitos politikos priemoniy santrauka ir kita aiskinamogji
mnformacija.
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[monés apskaitos principai nesikeit¢, Imongé i3 anksto netaiké naujy standarny. pataisy ir
13alskinimy, kuriy jsigaliojimo data yra vélesné nei 2020 m. sausio | d. Toliau iSvardintos standarty
pataisos, kurios jsigalicjo nuo 2020 m. sausio | d., neturéjo jtakos Soms [monés fnansinéms
ataskaitoms.

TFAS standarty koncepcinés sistemos pataisos (paskelbios 2008 m kove 29 d, jvigaliofo mio 2020 m.
sausio / d.)

Koncepeine sistema pateikia iSsamy finansiniy ataskaity sudarymo sgvoku rinkin, standarty
reguliavimg, gaires rengéjams, pateikiant nuoseklia apskaitos politika ir pagalba Kitiems savo
pastangomis suprasti ir interpretuoti standarus. Tarptautiniy apskaitos standartyvaldyba (toliau —
TASV) taip pat 13leido atskirg Iydintj dokuments .. Nuorody | TFAS standarty koncepeinés sistemos
pataisos”, kuris apibrédia pakeitimus koreguojamiems standartams. tam kad atnaujintu nuorodas |
perziliréta koncepeing sistems. Jo tikslas yra palengvinti peréjima prie perfifirétos kancepeings sistemos
imonems. kurios: kuria apskaitos politika naudodamos koncepeing sistema. tuo atveju, kai ned vienas
TFAS standartas netinka konkrediai operacijai. Pataisos yra patvirtintos Europos Sajungoje; Sios
pataisos neturéjo jtakos Imonés finansinéms ataskaitoms

3-gjor TFAS pataisas: Verslo apibrétimas (paskelbios 2008 m. spalio 22 d., fsigaliojo nue 2020 m, sausio
fd)

TASY ileido .Verslo apibréfimas” pataisas (3-icjo TFAS pataisos), siekdama i3spresti
sunkumus, kylanFius tais atvejais, kai Gkio subjektas turl nustatyti. ar jis jsigijo versla, ar turto grupe.
Pataisos galioja versle jungimams, kurie buvo jsigyti pirmame metiniame ataskaitiniame laikotarpyje.
prasidedanéiame 2020 m. sausio 1 d., ir turtui, kuris jsigyiamas tokio laikotarpio prad#ioje arba véliau,
Standarty galima pradéti taikyti ankséiau. Pataisos yra patvirtintos Europos Sajungoje. Sios pataisos
neturejo jlakos Bendrovés finansinéms ataskaitoms.

I-nfv TAS ir 8-0fo TAS pataisos: . reikimingumo " sgvokos apibredimas (paskelbtos 2018 m. spalio 31
o, ivizaliofe nuo 2020 m, sausio | d)

Pataisos jsigalioja nuo ar po 2020 m. sausio 1 d. prasidedancinis finansiniais metais, ankstesnis
taikymas yra leidZiamas. Pataisos patikslina reikimingumo sgvokos apibréZimg ir kaip ji turi bid
taikoma. Maujas apibréZimas paaidking, kad .informacija yra reikiminga, jei jos prakeidimas,
suklaidinimas ar neaiSkumas. pagrjstai tikétina wrés jtakos pagrindiniams finansinés atskaitomybés
vartolojy primmamiems sprendimams, kurisos jie priima remdamiesi $iomis finansinémis ataskaitomis
ir, kurios teikia finansing informacija apie & konkrety atskaitinga subjekia®. Papildomai, paaigkinimai,
lydintys &} apibréZimg, buvo patobulinti. Pataisos taip pat uztikring, kad _reikSmingumo® apibré#imas
biity nuoseklus visuose TFAS standartuose, Pataisos vra patvirtinios Europos Sajungoje. Sios pataisos
neturgjo jtakos nei diai finansinei atskaitomybei, nei tikimasi, kad ateityvje tai turés jtakos Imoned,

S-ofo TFAS, 3%-0f0 TAS ir 7-gjo TFAS pataisos: Palfikany normos indekso reforma (paskeibtos 2019
m. rugsdfo 26 d, [vigaliojo nue 2020 m. sawsio 1 d)
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S-ojo TFAS, 38-0jo TAS ir 7-0jo TFAS pataisomis uZbaigiamas [-asis etapas, kuriuo sickiama
reaguoti | Tarpbankiniy paliikany normos (angl Intetbank Offered Rates, [BOR) reformos poveikj
finansinei atskaitomybei. I-asis etapas bus orientuotas j problemas, kurios gali turét jtakos finansines
atskaitomybei. kai esamas palikany normos lyginamasis indeksas (angl. benchmark) keitiamas j
nerizikings paliikany normg (angl. Risk free rate. RFR). Siose paskelbtose pataisose nagringjamos
problemos, kunos turi jtakos finansinei atskaitomybei laikotarpiu iki esamo palikany normos
lyginamojo indekso pakeitimo alternatyvia palikany norma, ir analizuojamas poveikis, kur gali sukelti
konkrenls . apsidraudimo  sandoriy apskantos rethalavimai, nustatvti 9-ajame TFAS | Finansinés
priemonés” ir 39-ajame TAS  Finansinés priemonés. PripaZinimas ir vertinimas", kai dél tokio poveikio
biina atlikti | ateitj orientuoty analize. Remiantis pataisomis, leidHama naudotis laikinomis
lengvatomis, taikytinu visiems apsidraudimo sandoriams. kuriems palikany normy by ginamojo indekso
reforma fun ticsiogings jtakos, kai pagal tokia reforma apsidraudimo apskaita tesiama neaifkumo
laikotarpiu, kol esamas palikany normos lyginamasis indeksas nekeitiamas | alternatyvia beveik
nerizikinga palikany norma. Taip pat buvo atliktos pataisos ir 7-ajame TFAS _Finansinés pricmonés,
Atskleidimas® dél papildomos informacijos apie neaiSkumg, kuris atsiranda dél palikany normuy
lvginamojo indekso reformos, atskleidimo. Sios pataisns neturcjo jlekos [mones finansinéms
ataskaitoms. Pataisos yra patvirtintos Ewropos Sajungoje.

t) Lhar nefsigaliofe nowi 5 il pakeltimel iv ifaifkinimi

Nauji standartai, standarty pataisos iraiSkinimai, kurie nejsigaliojo staskaitiniu laikotarpiu,
prasidedanciu nuo 2020 m. sausio 1 d., ir nebuvo i3 anksto taikyti rengiant $ias finansines ataskaitas,
nurody i olima:

! Peasis TFAS: Draudimo swiariys (Nawjas) (paskelbras 2017 m. geguges I8 d |, fsiealfofe nuo 2023 m
Sarvisior | o )

17-asis TFAS keitia d-ajy TFAS, kuris |eidZia fikio subjektams ir woliau taikyti dabarting
draudime sutartiy apskaitos politika. Dél to investuotojams buve sunku palyginti panasiy draudimo
bendroviy finansing veikla. |7-asis TFAS vra bendrais principais pagristas standartas, nustatantis
apskaitos reikalavimus visy ragiy draudimo sutartims, jskaitant draudiko turimas perdraudimo sutardis,
Sis standartas reikalauja pripazinti ir jvertinti draudimo sutaréiy klases: (i) hisimyjy pinigy srauty
(pinigy srauta i3 sutarties vykdymo) dabartine verte, pakoreguota pagal rizika, kuri atspindi visa turima
informacija apie i5 sutartics vykdymo gaunama pinigy srauty, kuris atitinka rinkoje stebimus duomenis
pridedant (jei verté yra jsiparéigojimas) arba atimant (jei verte vra turtas); (ii) suma. atspindintia negauly
pelng (sutartyje numatyta paslaugy marza) 15 sutaréiy grupés. Deaudimo kompanijos draudimo sutarciy
grupes pelng turés pripaZinti per visa draudimo laikotarpi it nuo rizikos perdavimo momento, Jei sutaréiy
grupé v arba tampa nuostolinga, Gkio subjektas nuostolius pripaista nedelsiant. Standartas Siun metu
yra dar nepatvirtintas Europos Sajungos. Sis standartas neturés jtakos Imonés finansinei biklei ar veiklos
rezultatams, nes draudimo paslaugomis neuZsiima.

sausto 23 d, igalioga nue 2022 m, sausio | d

Pakeitimai galioja metiniams ataskaitiniams laikotarpiams, prasidedantioms nuo 2022 m, sausio
1 d. arba véliau, leid?iant juos taikyti anks¢iau, Pakeitimais siekiama skatinti nuosekly reikalavimy
taikymi padedant jmonéms nuspresti, ar finansinés bikles ataskaitoje skolos ir kiti jsiparcigoiimai, kuriy
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atsiskaitymo data yra neapibréZia, turéty biti klasifikuciami kaip trumpalaikiai ar ilgalaikiai, Pataisos
daro jtakg jsipareigojimy pateikimui finansinés padéties ataskaitoje it nekeilia galiojandiy reikalavimu,
susijusiy su turo, jsipareigojimu, pajamy ar sgnaudy jvertinimu ar pripaZinimo momentuy, taip pat
formacijos, kurig Ghio subjektai atskleidZia apie ruos straipsnius. Be to, pataisos paaitking skolos, kurig
fikio subjekias gali apmoketi iZleisdamas nuosava kapitalo priemones, klasifikavimo reikalavimus. Siuo
metu Imoné verting Sios pataisos jlaka jy fpansinéms ataskaitoms. Pataisos Siuo metu yra dar
nepatvirtintos Europos Sajungoje.

Finansinese ataskaitose pateikiama Imonés finansiné biiklé ir finansiniai rezultatai (F) iFEHs iRy
ataskaity pateikimas I-oasis TAS), laikantis veiklos festinumo prielaidos, kauplmo principe taitymo
apskaitofe (iSskyrus informacija apie pinigy srautus), reikimingumo, sigrngime iv pastovime principais
Pateikiama feginamofi informaciia.

Sios finansines ataskaitos parengtos remiantis istorings savikainos principais. Sumos finansinése
ataskaitose pateikios Lictuvos Respublikos nacionaline valiuta, eurais. fmones funkeiné valiuta yea
curas, Siose finansinese ataskaitose visos sumos yra pateiktos eurals it suapvalintos iki artimiausio
VIEREIo (euro),

Sandorial uisienio valiuta jvertinami fankcine valiuta sandoriy met galiojandiais valiutos
keitimo kursais. Piniginis turtas ir piniginiai jsiparcigojimai ufsiemio valiuta pervertinami funkeine
valiuta finansines biklés ataskaitos sudarymo dieng Furopos Centrinio Banke nustatvtais ir paskelbtais
orientaciniais valiutos keittmo kursais Valiutos kurso pasikeitimo teigiama arba neigiama - jtaka
apskaitoma kaip pelnas arba nuosioliai Pelno (nuostoliy) ir kity bendrgjy pajamy ataskaitoje.

Nematenialusis turtas pirminio pripazinimo metu vertinamas isigijimo savikaina (Nemarerialusiy
turtas 38-asis TAS). Nematerialusis turtas vea pripaZjstamas, jei yra tikétina, kad jmoné gaus su Suo
turtu susijusia ekonoming nauds ateityje ir jei turto vertd gali biiti patikimai jvertinta. Po pripuginimo
imoné ilgalaiki pematerialyjj turta vertina savikainos metodu: nematcrialusis turtas apskaitoje
registrunjamas jsigijimo savikaina, atemus sukaupty amortizacija it sukauptus vertés sumadéjime
nuosiolius, jel tokiy yra, Nematerialiojo turte naudingo tamavimo laiketarpis yra ribotas,

Amortizacijai apskaiéiunti taikomas tieslogial proporcingas metodas per visa numalyia naudingo
tarnavimo laika. Pelnas ar nuostolial dél nematerialiojo turto nuradymo yra apskaitomi kaip grynujy
pardavimo jplauky ir apskaitings turto vertés skirtumas ir yra pripaZjstami kaip pelnas ar nuostoliai kai
urias yra nuraiomas, Nematerialiojo turto. kuris yra riboto tarnavime laiko, vertés sumaZéjimas vea
vertinamas, kai yra poymiy, kad wurtas gali bilu nuvertéjes,

Naudinge tarnavimo laikas, likvidacings vertés ir amortizacijos metodas yra kasmel per#iarimi
witikrinant, kad jie atitikty numatoma ilgalaikio nematerialiojo turto naudojimo pobiidj.

1 lentelé. Nustatytos nematerialiojo turto grupés ir turto naudingo tarmavimo laike normos

‘Nematerialiojo turto grupés Naodingo _t_g!;:';;,;imu laikotarpis
Programin¢ jranga 3 metai
Patental. licencijos 3 metai
| Kitas nematerialusis turtas | & metai

Nekilnojamuoju turtu, jranga ir jrengimais laikomas turtas, kurj Jmone valdo ir kontroliuoja, i3
kurio tikisi gauti ekonominés naudos biisimaisiais laikotarpiais, kuris bus naudojamas ilgiau nei vienus
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metus, kurio jsigijimo (pasigaminimo) savikaina galima patikimai nustatvii it kurio venté didesné nei
290 Eur. be PVM.

Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai pirminio pripaZinimo metu vertinami jsigijimo
savikaina, jskaitant negraZinamus jsigymme mokeséivs (larp ju ir pridétinés vertes mokestis),
kapitalizuotos skolinimosi i§lzidos ir visos tiesiogiai priskirtinos islaidos, susijusios su turto parengimu
cksploatuoti arba perkélimu | jo naudojimo viet (Nekiloojamayis rrtas, frangu Ir frengtmai 16-asis
TAS).

Remonte ir rekonsteavimo idlaidos, susijusios su jau atiduoty j cksploatacija nekilnojamuoju
turty, jranga ir jrengimais, pridedames prie apskaitinés nekilnojamojo turto, jrangos ir jrenpimi vertés,
jei jos pailgina wrto naudingo tarnavimo laikotarpi ar pagerina jo naudingasias savyhes. Visos kitos
patirtos remonto ar rekonstravimo ilaidos pripazjstamos sgnaudomis wo metu, kai jos vra patiiamos.

Po pripaZinimo jmoné nekilnojamajj turty, jrangg it frengimus  verting savikainos metodu: po
pirminio  pripafinimo turtas apskaitoje registruojamas  jsigijimo  savikaina, atémus  sukaupta
nusidévéjima ir turto vertés sumaéjimo nuostolius.

Nusidévejimui skaitivoti taikomas tiesiogiai proporcingas metodas per visg numatyts naudingo
tarnavima laiky. Nasdingo tarnavimo laikas, likvidacing verté ir nusidévéjimo metodas yra perZilirimi
periodiskal, viikrinant, kad jie atitikty numatoms ilgalaikio materialiojo urto naudojimo pobiidj.

1 lentelé. Nustatytas nekilnojamaojo turto, jrangos ir jrengimy gru;:r&:. naudingo tarnavimo laikas

Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy grupés | Naudingo tarnavimo laikas
Pastatai N | 40— 75 metai
Statiniai 8— 13 mety
"Tra.'nspnrtcr ]:lriemnﬂ:'ﬁ 4-10 mety |
 Kiti jrenginiai, prictaisai ir jrankiai 3 - 6 metai

Nuo 2020 m. sausio 1 d. Imone pradéjo taikyti naujus naudingo tarnavimo lnikotarpius pastatams,
masinoms ir jrengimams, pateikius 2 lenteléje.

llgalaikis materialusis turtas nurasomas jj pardavus arba kai i5 jo naudojimo ar pardavimo
nebesitikima jokios ekonomines naudos. [sigijimo verté bei susijes nusidévejimas toliau nebeapskaitomi
finansinese ataskaitose, o su tue susijes pelnas arba nuostolial apskaitivejami kaip skirtumas tarp pajamy
Ir perleisto turto balansings vertés bendryjy pajamy ataskaitoje.

Naujasis 16-asis TFAS _Nuoma® jsigaliojo nuo 2019 sausio | d.

[moné taka naujaji standarty naudodama modifikuota retrospektyvini metoda, palyginamiej
skaitiai néra perskaiGiuoti,

Nuomos sutartys apemé Sias ilgalaikio turto grupes: pastatus, statinius ir aotomobilius.

Skaitiavimai atlikti pagal IFRS 16 modifikuoty retrospektyvy pereinamaji metoda be jtakos
nepaskirstytam pelnui {Modified retrospective according to IFRS 16.C8(h) (i) = simplified approach
without impact on refaired earnings). kai nawdojimo teise valdomas turtas vertinamas suma, lygiaverte
nuomos jsipareigojimui, pakoreguotam visy i$ anksto sumokeéty arba sukaupty nuomos mokesliy.
susijusiy su ta nuoma, suma, pripaZinta finansinés biklés ataskaitoje pricd pat taikymo pirma kartg data.

Paliikany norma imama if Lietuvos banko puslapyje skelbiamos statistikos apie nauju paskoly
susitanmus 11 ju palikamy normas. Nuomos laikotarpio nustatymas grndziamas 16-oio TFAS
rekomendacijormis, ir atitinka sutartyje nurodytam mgomos latkotarpiul. Nusidévéjimo terminas yra
lygus nuomos laikotarpiud,
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3 leatele, 16 TFAS jtaka Finansinés biiklés ataskaitai 2020 m. gruodzio 31 d.

NAUDOJIMO TEISE VALDOMAS TURTAS Verté 2020 m. grundiio 31 d., Eur |
Teisés ;mudujamq turty i 4 868 154
Pastatai ir statiniai : 4127012
Transporto priemaonds ) 741 142
Nuosavybé ) 4951 827
| Ugalaikiai nuomos jsiparcigojimai 4122735
Trumpalaikiai nuomos jsipareigajimai 820 202
Jtaka nuosavam kapitalui (1 0135 ﬂ'-"l}
MNusidevéjimas (905417
Palikany sqnaudos B {130 454

Adsargos — turtas, kuris naudojamas teikiant paslaugas (disargos J-asiy TAS). Awsargos
vertinamos savikaing, kuri apima visas jsigijimo ir kitas iflaidas, susidariusias gabenant atsargas |
buvimo vieta.

Afsargos nuraomos FIFO metodu, juy balansing verté pripaZistama to ataskaitinio laikotarpio,
kada pripaZistamos atitinkamos pajamos pardavimo sanaudomis,

Trumpalaikiy investicijy straipsnyje apskaitomi indélial, kuriy terminas sutarties sudarymo data
yra lygus arba virkija 6 meén,

Pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaro pinigai kasoje, pinigai kelvje ir pinigai atsiskaitomosiose
saskaitose [ Pimigy srawty aravkaitos 7-axis TA5), Likudiai — 1ai lesos, kuriomis galima pasinaudoti bet
kurivo metu.

i% pirkéjy gautinos sumos pripazjstamos gautiny lédy tikraja verte.

Pajamy pripazinimas. Pardavimo pajamos — ekonominés naudos padidéjimas deél paslaugy
teikima per ataskaitinj laikotarpi, del 10 padidéja Imones turias arba sumazéja jsipareigajimuy ir dél 1o
padideja nuosavas kapitalas, Apskaitoje pajamos pripaZistamos, registrucjamos ir bendryju pajamy
ataskaitoje parodomos, kai atitinka pajamy apibréZima ir galima patikimai nustatyti juy verie. Apskaitoje
pajamos registruojamos vadovaujantis kaupima i paly ginimo principais.

Vadovaujantis' kaupimo principy pajamos apskaitoje registrucjamos, kai jos uZdirbamos,
neatsizvelgiant j laika, kada buvo gauti pinigai. Pajamu dydis nustatomas pagal nustaryty paslaugos
kaing.

Kitos veiklos pajamos - gautos i§ nejprastinés veiklos, kuriy Jmoné nelaiko pagrindine veikla
Kitos veiklos pajamas sudaro pripazinie netinkamo naudoti nematerialiojo ir ilgalaikio bei trumpalaikio
materialiojo turto pardavime aukciono bidu pajamos, nuomas pajamos, draudimo pstaigy kompensacijos
Ir panasios pajamos.

Kitos paliikeny ir panadios pajamos — tai palikanos uZ banke terminuotuose indéliucse laikomus
pinigus, valiuty kursy pokyéio pajamos, baudos ir delspinigiai uf pavéluotus atlikii ir nekokvbiskai
atliktus darbus, kitos su finansine ir investicing veikla susijusios pajamos.

Sanaudy pripazinimas. Pardavimo savikaina — per ataskaiting ir ankstesnius laikotarpius patirtos
islaidos, tenkantios per ataskaitin latkotarpi suteiktoms pastaugoms. Sanaudos apskaitoje pripa]stamos
vadovaujantis kaupimo ir palyginimo principais per ataskaitini laikotarp, kai wzdirbamos su jomis
susijusios pajamos, neatsizvelgiant j pinigy sumokejimo laika,

RES | Taa Vitlstybes pmonds DR egimd 202 0omeny fnins inig oaskaiy Adkmamasiz radis
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Pardavimo savikaina - tai veiklos padaliniy tiesioginés sanaudos, skirtos paslaugy teikimui
wztikrinti per ataskaitin laikotarpi, ir netiesiogings sanaudos: pastaty ir jrangos nusidévéjimo, nuomos,
cksploatavimo, sandéliavimo sanaudos, darbuotoju darbo wfmokestis ir secialinio draudimo imokos,
paslaugy reklamos ir Kitos panadios sgnaudos,

Bendrosios ir administracings sgnaudos — tai [monés administracijos ir bendrosios veiklos
sgtiaudos: [monés reprezentavimo, bendro nasudojimo ilpalaikio wro eksploatacijos, nuomos,
nusidévéjimo (amortizacijos), nuradymo, verids sumazéjiimo, turte draudimo, kity gauty paslaugy.
administracijos darbo uzmokeséio ir socialinio dravdimo jmoky, premijy darbuotojams, banky ir kity
kredito jstaigy paslaugy, su Jmonés veikla susijusiy jvairiy mokeséiy (j atskaita nejtraukto pridétines
vertés mokesdio, kurio jmoné neturi teises jiraukti 1| PVM atskaity), idskyrus pelno mokesti, baudy ir
delspinigiy bei kitos sanaudos.

Kitas wveiklos sgnaudas sudaro nematerialiojo ir ilgalaikio materialiojo turto perleidimo
nuostoliai, jmenes veiklai nebidingy atsargy pardavimo savikaina ir kiws su veiklos pajamomis
susi|usios sanaudos.

Pelno mokestio sanaudos atspindi moekétine einamyjy mety pelno mokeséio ir atidétojo pelno
mokeséio sumig.

Einanmgy meny pelno mokestis yra mokamas atsizvelgiant i apmokestinamajj pelna ui metus.
Apmokestinamasis pelnas skiriasi auo pelno, pateikio bendryjy pajamy ataskaitoje, nes jis neapima
pajamy ar sanawdy straipsniy, kurie kitais metais yra apmokestinami ar jskaitomi ir, be 10, jis neapima
straipsniy, kurie niekada neaspmokestinami ar jskaitomi. Pelno mokestis apskaiiuojamos naudojant
galiojus) ar iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos prilmta mokesio tarifs. Jmonei taikomas pelno
mokesCio tarifas yra 15 proc.

Atidejimiai (drdefiniai, neapibrefticfi jsipareigofimai ir neapibrestasis turtas 37-asis TAS) —
neapibréito laiko arba sumos jsiparcigojimas. Tai suma, kuri gali biti sumoketa pvykdant
isipareigojimus, jvertinus balanso daty. Atidéjing galima laskyti jsipareigojimu, kurj galima jvertinti ir
kuny bitina atskirti nuo kreditorinio jsiskolinimo ir kity tiksliy jsipareigojimy. Jsipareigojimai biina
tiksliai nustatomi (leidZia tiksliai jvertinti ir pripaZimi sumag, kuria reiks sumokéti, jos atsiradimo
momentu) arba jvertinam (jy atsiradimo momentu mokétina suma néra tiksliai 2inoma ir pripaZjstama
tik apytikriai apskaicivojant). Imoneje dirba pensinic am2iaus 2monés. Atsizvelgiant | Darbo kodekss ir
imones kolektyvingje sitartyje nusiatytas prievoles, atsiranda jpareigojantis jvvkis (teising prievole
sukuriantis jvykis, del kurio jmoné privalo jvykdyti 3ig prievole) — iSeinant j pensija privaloma ismokéti
iSeiting i¥moky, tam skaiCiucjami jsipareigojimy atidéjiniai. Kiekvieno balanso sudarymo datg
atidéjiniai jvertinami i# naujo ir koreguojami, kad aispinderny finansingje atskaitomybéje tiksliausius
vertinimus.

Po balansiniai jvykiai. kurie suteikia papildomos informacijos apie Imones padeéti finansiniy
ataskaity sudarymo datg (kereguojantys pvykiai), atspindimi finansinése ataskaitose. Po halansiniai
pvykiai, kurie nera koreguojantys jvykiai, yra aprafomi pastabose, kai jy jtaka reikiminga.

Svarbils apskaitiniai jvertinimai ir pagrindiniai neaitkiis vertinimo saltiniai. Rengiant finansines
ataskaitas pagal Tarptautinius finansinés atskaitomyvbes standartus, vadovybé priima tam tikrus
sprendimus, priclaidas ir jvertinimus, kurie turi jtakos pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamuy bei
sanaudy sumoms bet neapibreZtumy atskleidimui finansiniy ataskaing diena ir kitais finansiniais metais.
Siy finansiniy ataskaity reikimingos sritys, kuriose naudojami jvertinimai, apima amortizacija,
nusidevéjima, verlés sumaéjima alsargoms, gautinoms sumoms, nematerialiajam  turtui bei
nekilnojamajam turtui, jrangai ir jrengimams. [vertinimai ir sprendimai yra nuolat vertinami ir priklauso
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nuo vadovybés patirties bei Kity veiksniy, jskaitant esamomis aplinkybémis numatomus ateities jvykius,
Apskaitiniy jvertinimy pasikeitsmai yra apskaitomi tuo laikotarpin, kuriuo jvertinimas perZiiirimas, jeigu
pakeitimas turi jtakos tik tam laikotarpioi, arba pakeitimo laikotarpiu ir bisimais laikowrpiais, jeigu
pekeitimas tun fakes ir esamam, ir bsimam laikotarpiud,

RINKOS RIZTK A

Kredito rizika. Jmones kredito rizika, susijusi su pautinomis sumomis, yra nereikiminga, nes
pagrindine dalis teikiamy paslaugy vykdoma po klienty isankstinio apmokéjimo.

Kredito nzika, susijusi su lé3omis bankuose, vra nereikiminga, nes atlickamos operacijos per
bankus, tunnéms aukstus kredito reitingus,

Paliikany normos rizika. [mone néra gavusi ar suleikusi paskoly, todél nesusiduria su palakany
normos rizika.

UZsienio valiutos rizika. Jmoné nesusiduria su valiuty kursu rizika, nes visi mokeéjimai atliekami
nacionaline valiuta — Eur.

Likvidumo rizika. Pagrindiniai finansinio likvidumo radikliai:

* Bendrasis padengimo koeficientas (einamojo likvidumo koeficientas). { Trumpalaikis turtas
/ Trumpalaikiai jsipareigojimail )

2020 m. gruodiio 31 d. - 4.20;

2019 m. grood¥io 31 d. - 5,21,

* Skubaus padengimo koeficientas (kritinio likvidumo koeficientas) ((Trumpalaikis tumas
minug Atsargos) / Trumpalaikiai jsipareigojimai)

2020 m. gruodzio 31 d. - 3,79;

2019 m., pruod?io 31 d, — 4,94

s Pinigy padengimo koeficientas (absolivtaus likvidumeo koeficientas) (Grynieji pinigai ir ju
ekvivalentai / Trumpalaikiai jsipareigojimai)

2020 m. gruodZio 31 & — 3,56;

2009 m. srupd2io 31 4. — 1,90

Imonés trumpalaikio turto pakanka trumpalsikiams jsipareigojimams vykdyu,

Finansinio turto ir jsipareigojimy  tkroji verté. [monés finansinio turto ir finansiniy
isipareigojimuy 2020 m. gruedzio 31 d. ir 2019 m. gruodZio 31 d. tikroji verté yra artima ju balansine
vertel, Jy tikrosios vertés atitinka trecig lvgj tikrosios vertes nustatymo hierarchijoje.

Tikroji verté — 1ai kaina. kuri biity gauts pardavus turtg arba kuri biity sumokéta perdavus
isiparcigojima jprasto tarp rinkos dalyviu sandorio metu nustatymo diena. Tikrosios vertés nustatymas
paremtas priclaids, Kad turto pardavimo ar jsipareigojimy perdavimo sandoris vyksta:

» pagrindinéje turto ar jsipareigojimy rinkoje, arba

- jei néra pagrindinés rinkos — turtui ar jsipareigojimarms pafioje palankiausioje rinkoje.

Pagrindiné ar pati palankiansia rinka turi béti Imonei prieinama.

Visas turtas ir jsipareigojimai, kuriy tikroji verté yra nustatoma ar askleid#iama finansinese
ataskaitose, vra suskirstomi pagal toliau apratoma tikrosios vertés hierarchija, kuri paremta tikrajai
vertei nustatyti retkSmingais Zemiausio lvgio duomenimis:

mea | TRA abstybes o JRegitma 2020 mety finansiniu abiskaliy Aaflkmpmaisis raseas
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# 1 lygis - tokiy pagiy wurto vienety arba jsipareigojimy Kotiruojamos (nekoreguotos) kainos
aktvviosiose rinkose;

# 2 lygis - vertinimo metodikos, kuriose tiesiogiai ar netiesiogiai stebimi Zemiausio bypio
duomenys, kune yra reik3mingi nustatant tikraja verig;

= 3 lygis ~ vertinimo metodikos, kuriose nestebimi Zémiausio lyvgio duomenys, kurie yra
reik3mingi nustatant tikegja verte.

Turty ir psipareigojimus, kurie finansinése ataskajtose pripafjstami pakarotinai, jmoné,
pakartotinai vertindama skirstyma, nusprendfia, ar perkeliamos sumos vvke tarp hierarchijos lvgiy
(pagal Zemiausio lygio duomenis, kurie yra reikfmingi nustatant tikraja verte apskritai) kiekvieno
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje.

Vertinimus atlieka [monés vadovybe kiekvieno ataskaitinio laikotarpio dieng. Sickdama
atskleisti informacija apie tikraja vertg, [mone nustato turto ir jsipareigojimy klases pagal turto ir
isipareigojimy pobiidj, ypatybes bei rizika ir pirmiau apibdinta tikrosios vertés hierarchijos Ivi,

Kapitalo valdymas. [monés politika yra palaikyti stiprig kapitalo baze. lyginant su skolintomis
lefomis, tokiu biidu iSlaikant kreditoriy ir rinkos. pasitikéjimg, palaikyti verslo vystymasi ateityje ir
atitikti iSorinius reikalavimus kapitalui. Kepitalg sudaro nuosavas kapitalas, priskirtinas savininkui.

Imoné valdo savo kapitalo strukiiicg ir keicia ja, asizvelgdama i ekonominiy sglvgy pokyéius ir
savo veiklos rizikos ypatybes. 2020 m. grued#io 31 d. ir 2019 m, gruod#io 31 d. nebuvo padaryta jokiy
kapitalo valdymo tiksly, politikos ar proceso pakeitimuy.

Imonei néra nustatyi jokie iSoriniai kapitalo apribojimai.

AEE § TRA Wolstybes fones _Regiora™ 2030 migty thennstnby ninskmlm ARk inamasis mdtas
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COVID-19 ITAKA PAGRINDINLIAMS APSKATTINIAMS VERTINIMAMS, PRIELAIDOMS
IR [VERTINIMO NEAPIRREZTUMAMS

Rengiant finansines ataskaitas pagal TFAS, vadovybei reikia padaryti tam tikeas prielaidas ir
pvertinimus, Kuric turéjo itakos pateikioms wrto, jsipareigojiniu, pajamy bei sanaudy sumoms bei
neapibredtumy atskleidimui, Biisimi fvykiai gali pakeisti priclaidas, naudotas atliekant jvertinimus,

Tokiy jvertinimy pasikeitimy rezultatas bus apskaitomas finansinése ataskaitose, kai bus
nustatvtas. Rengiant $ias finansines ataskaitas, reikimingi vadovybés sprendimai dél apskaitos politikos
taikymo bei pagrindiniai neapibréitumy nustatymo Saltiniai buvo tie patys, kaip ir taikyti rengiant 2019
m. gruadio 31 d. pasibaigusiy mety finansines ataskaitas, idskyvrus tuos apskaitinius vertinimus, kuriy
neapibrédtumas yra padideies dél COVID-19 pandemijos. Lyginant su 2019 mely metinémis
finansinémis ataskaitormis, ifskyrus COVID-19 pandemijos jtaks, rengiant $ias finansines ataskaitas,
daugiau nebuvo nustatyta kity naujy sriéiy, kuriose tenka priimti reikimingus ir sudétingus sprendimus,
arba sridiy, kuriy atZvilgin daromos prielaidos ir 1aikomi apskaitiniai vertinimai turéjo reik3mingos
itakos Sioms finansinems ataskaitoms. Toliau aptariamos pagrindinés seitys. § kurias atsizvelge Jmones
vadovybé vertindama COVID-19 jtaka;

« Veiklos testinumas

Vadovybe, verlindama [monés veiklos testinumeo rizikas, atsizvelgé | ataskaitu 18leidimo metu
egristuojant COVID-19 proirikio sukelty neaiskuma dél ateitvje galimo poveikio Imonés veiklai.
[mones vadovybe jvertino pinigy srauty, paslaugy ar prekiy tiekimo, finansavimo Saltiniu pritrankime
galimus sutrikimus, teikiamy paslaugy paklauses galima sumadéiima deél ekonomikos sulétéjimo.
kritines funkeijas atliekanéiy darbuotojy uzsikeétimo COVOD-19 rizika ir vvkdomy projekey vélavimo
riziky pasitelkdama visg Sy finansiniu ataskaity i3leidimo metu pricinama informacijg apie COVID-19
keliamas gresmes ateityje, nenustaté jokiy aplinkvbiy, galinfiy kelti abejones dél [monés veiklos
testinumo. Yra rizika ir tikimybe, kad dél COVID-19 galéty hiti neapibréftam laikotarpini pratestas
karantinas Lietuvos respublikoje bei griezéiausios apribojimo priemoncs taikomos ulsienio valsivhése
iy finansiniy ataskaity idleidimo metw, todel vadovybes atlikto poveikio [monés 2020 metu finansiniams
rezultatams vertinimo rezultatal gali pakisti nelymiai, Pagristai jvertinti ilgesnds trukmés neigiamo
poveikio scenarijaus priclaidas finansiniy ataskaity isleidimo datai néra galimybeés.

* Tikéetini kredite nuostoliai: finansings turtas

Imonés vadovybe jverting pracities jvykius, dabartines ir bilsimas ekonomines sglygas, ¥inomas Siy
finansiniy ataskaity isleidimo diena, nustatant tiketinus kredito nuostoliug dél COVID-19 jtakos, |monés
vadovybeé, afsizvelgdama | tal, jog pagrindiniai klientai u? paslaugas ssiskaito 5 karto (pries
pasinaudojant ja), dauguma juridiniy asmeny — avansiniu apmokéjimu, nustaté, kad biisima ekonomine
padetis del COVID-19 nekeitia reikimingai galimy nuostoliy tikimybés, kuri naudojama apskaiiuojant
tikétinus kredito nuostolius Jmones finansiniam turtui 2020 m. gruod2io 31 d.

* Bendra informacija apie COVID 19 bei jo jtakg Imones vykdomai veiklai

2020 m, sausio 30 d. pasaulio sveikatos organizacija (PS0) dél COVID-19 proteokio paskelbe pasauling
ekstremalig situacijy, o 2020 m. kovo 11 d. ligos plitimg jvardijo kaip pandemija. Europos sgjungoje
apic COVID-19 protriik] buvoe pranedta 2020 m. sausio 31 d. lalijoje. 2020 m. vasario 26 d. del COVID-
19 grésmes Lietuvos respublikos vyniausybe salyje paskelbé ekstremalia situacijg, o 2020 m. kovo 14 d.
prieme nutarimag Nr, 207 ,Dél karantino Lietuvos respublikoje paskelbimo®, kurio pagrindu visoje
Lictuvos respublikos (tolisu — LR) teritorijoje buve paskelbias karantinas nuo 2020 m. kovo 16 d. iki
balandizio 27 d. su galimybe ji pratesti, Karantinas pratestas iki 2020 m. birkelio 16 d. karantino. Antrasis
karantinas paskelbtas nuo 2020 m, lapkricio 7 d. iki 2020 m. lapkricio 29 d.. partestas iki 2021 m, kova
31d.
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Valstybei paskelbus ekstremalig situacija ir karanting LR seimas ypatingos skubos tvarka priéme
pakeitimus, skinus iSsaugoti darbo vietas ir padeti gyventojams. taip pat. 2020 kovo men. 16 d. LR
vyriausybés pasitarimo sprendimu {protokolas Nr. 14) buvo priimtas ckenomikos skatinime ir COVID-
19 plitimo sukelty pasekmiy maZinimo priemoniy jgyvendinimo planas. {toliau — planas), kuriame
numatyios priemones tiek del gyvemiojy, tiek del versio pajamy bei likvidumo iSsaugojima i
ekonomikos skatinima, Jmones vadovybe nuo 2020 m, kove 16.d. ir nuo lapkrigio 16 d. nurodé visiems
Imones dirbantiems darbuotojams, kurie turi galimybe dirbti nuotoliniu bidu, nesant bitinybei nevykii
1 darbo vietas biure, o susitikimus organizuoti telekonferencijos [T programy pagalba. lmoné karantino
laikotarpiu grieZtai laikesi visy LR vyriausybeés pateikty rekomendacijy del COVID-19 galimos présmes,
Imoneje buve sudarytos visos salypos efektyviam darbui nuctoliniu biidu, -0 karantino metu Jmonés
379 darbuctejams paskelbta prastova, iki baland#io 26 dienos |moné mokéo 273 vidutinio darbo
uzmokeséio. 0 nuo balandiio 27 d. iki-birfelio 16:d. — minimalia alga (607 EUR). Nuo priskaiéiuoios
sumos (mo 2/3) valstybé kompensavoe 70 proc., bet ne davgiau kaip 910,50 EUR (pusanttos mimimalios
algos). o nuo priskaiciuotos minimalios algos - 90 %, Per 2020 m. gauta 363 699 EUR valstybes
subsidijy.

Vadovybes vertinimu LR vyriausybés priimti nutarimai dél covid-19 protrikio grésmeés suvaldymao
plan jgyvendinimo Imones veiklai turcjo reikiminga poveik — paslsugy teikimo galimybiy ir pajamy
sumaZéjima. Poveikis [monés veiklai pateiktas Zemiau lenteléje (2019 ir 2020 m. palvginimas)

4 lentelé. Teikiamy paslaugy palyginimas

Pavadinimas | 2019 2020 Pokytis [ 2019 2020 | Pokytis
l ELR EUR | % | ver | vm | %
Keliy transporto 18 138 521 | 14619275 -19.40 676 SU8 | 521 B70 | -22.86
Priemoniy regisiravimo
| paslaugy eikimas == -
Kandidaty - keliy | 5188437 4408 340 © -13.04 | 286398 | 241 840 | -15.56

transporto priemoniy
valmotojus
Sraminavimo
paslaugy teikimas
Vaimuotojo pazyméjimng (| 3 622 635 J054 184 | -1569 197508 | 167655 | -15.11
iidavimo paslaugy
teikimas ai i
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PASTABOS
1. MNematerialusis turtas, Eur
i . Kitas 4
i [P e |l | S|
Ui furtas

l. Likutis 2018 m. gruodFioc 31 d. U4 142 26 345 e | i 126 178
LI [jsigijimo savikaind 2791 220 585918 57 A5K] Bf 3 434 66
1.2 [sukaupta amortizacijal-) 2 697 078 =559 573 =51 Ba7T 0 -3 308518
2. |Pokyiai per 2019 metus:

2.1 |jsigyto turo savikaing 41 987 112 783 43 477 0 198 247

2. |nuradvio turto{—) -36 286 708 -36 337 o] 0333
2.3 lamortizacijal-) -87 551 -231 415 6413 o] 117379
2.4 |nuragvio turto amonizacija 56 186 708 6 337 of. 9333
J. _ |Likutis 2019 m, grusdfio 31 d. 48 57B 115713 42 Ta5| i 207 D46
2.1 [isigijime savikaina 2776921 B97 993 o HRF 0 3530412
3.2 |sukaupte amontizacijal-) -2 TIH 343 =582 280 21943 0 -3 332 568
4. [Pokyviiai per 2020 m,:

4.1 isig;.-'tu furte savikain 0 g6 203 1 32713 118 0]6
4.2 |nuradvio turto-) 0| 0 il ] L
4.3 |amorizacal-) -44 306 -57 R2G =12 a8l Of  -114 813
4.4 Inuradvie turto amortizacija 1] 0 i o o
5. |Likutis 2020 m. gruodio 31 d. 4272]  144090]  30074]  32713] 211 149
5.1 |isigijime savikaina 2 776921 784 196 Bl 698 32713 3658528
3.1 [sukaupta amotizaciial-) =2 172649 L3 10 -34 624 ] -3 447 379]

pardavimo savikainos ir veiklos sanaudy straipsnivose.

Kickvieng ataskaiting laikotarpj amortizacijos suma pripa?jstama bendryjy pajamuy ataskaitoje,

Walstvbis Bnoimes. | He

==

i
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Sumoketi avansai ir vikdomi materialiojo turto statvbos darbai-

Eil.
.

Statvbos darbai

Vilmaus filiglo administracinio pastato Lentvario l
g- 7 Vilnius, rekonstrukcijos techninio projekio

Per 2020 metus

2020-12-31

Sumokétas
AVANSAs

Perkeltas j
IT

2019-12-3]

parengimas, projekto ¢kspertizé, remonto
projeklavime paslaugos (noo 200 7-06-16)

17 056

13267

3 TEO

2 |8iauliy filiato administracinio pastarn su
aikstelémis statybos projektavimo darbai,

techninio projekto ekspertize (niso 2008-10-29)

5 |Klaipedos filialo administracinio pastato su
patikros postu ir aikdele statyly projekias,
statybos darbai {nuo 2017-01-06)

70 754

T 754

937 347

3 057 398

2 120 051

4 |Mastaiciy km, vairavimo aikSteles jrengime
galimybiy studija (nuo 2017-01-12)

E 213

5 |Kauno filialo statinio techninio projekto

27)

ekspertiiat, rekonstrukcijos darbai (nuo 2010 §-08-

605 BET

G17 IR7

6 |Siauliy flialo Mazeikiy propés pastato
rekonstrukcijos lokalings samatos sudarymo
paslaugos, remonta darkai (nua 2020-01-28)

1
|

222035

222055

=

11 34

7 |Klaipédos filialo Utenos grupes TP apatumo

2020-05-08)

nustatymo posta rekonstravimo projekras (nuo

| 8%

I OFS

1% viso-

07 112

1 779 625

3 86 620

2 214 107

Nebaigta statyba apskaitoma jsigijimo verte. Ja sudaro statybos, statiniy ir jrenginiy verte bei kitos
tiesiogiai priskirtines iSlaidos. Nebaigios statybos nusidévejimas neskaiciuojamas tol, kol statyba néra baigta

ir turtas nepareostas nandoti,

3. Kitas ilgalaikis turtas, Eur

iﬂIu—lMl Z019-12-31

Atidérojo pelno mokescio turas 33 002 162 (492

Sumoketas avarsas UAB "OKSETA" pagal negyvenamyjy patalpy nuomos

sutartj 2017-03-31 Nr_ (§,4}-2-393, kuris bus jskaitytas | Moomininko 9614

galutiniy paskutiniy trijy ménesiy atsiskaitymy su Nuosmotoju sumg ki 2022 P

m. liepos men,

1§ viso 42 636 171 726
REE | TRA Vlsivbes jmones CResaten™ 220 menn Anmrniy ntaskaiiu Ajikinaimasiu fadizg



Atidetajo pelno mokeséio turtas, Eur:
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| 2020-12-31 i
Pensiju eitingy i$moky kaupiniy laikinieli skirtumai - EII]E_
Atostogs kaupimo sgnaudos B 41 804
I viso 33 002
Imonés atidétnjo mokestio tirtas apskaitomas naudojant 15 proc. tarifa.
4. Atsargos, Fur
Isigijimo | Isigijimo
savikaina | Per 2020 metus it
] | 2020-12-31 | jsigijimas | nuraiymas | 2019-12-31
Zaliavos, medZiagns ir komplektavimo detalés
Tn}l]sp.t:ll'rzu priCmOnes registracijos lindijimai, neudotojo 86 256 143 278 113 i
| Pl T i i ) -
Vairuetojy parymejimai = 595 889]  434390] 270231 431 730
Dhegalar 56400  123829] 124 400 6211
(Kitos alsargos 43 398 68 554 37 643 12 487
1% viso 731183  BSH207| 710 387 583 343
Pirktos prekis, skirlus perparduoti .
VNZ 212880 1 172838] | 251474] 201 525
Hologramos lipdukai 7137 6% 408 T1 712 10 441
PVC jdeklai, lsminayimo vokai 16489  32234]  25273] 113528
Li viso . 23R 515] 12734800 134K 459 313 494
Sumokéti avansai 1 085/ 1083] 5 551 5 351
1% vise atsargos o 970 786] 2132 775] 2064 3970 w02 408
5. Per vienus metus gautinos sumos, Eor
= 2020-12-31 2019-12-31
Pirkajy skolos 32 |85 44 a%h
Kilos gautinos sumas 491 6l | &) 432
1% viso 513 m}‘ 209 130

mEdE | TaEA

b .I|'\C|.:\. s JITHOTRLS - |':.l\.'_."|.lil M ety Eemaiesand u-araaboning A Ak namasis rasi



kit gauting sumy detal izavimas:

2020-12-31 2019-12-31
Fermés miomos mokesdio permoka 3 639 3386
iaumoketi mokesdéiy avansal § YMI 420 D58 285 5946
Sumokétn | VSDF (atostoginiai) 49 150 127 434
1B arskailingy asmeny caltlings sUmos i 137 741
Kitos gaufinos surmos 17 622 273
15 viso 491 606] 160 432
6. Trumpalaikés investicijos, Eur
Per 2020 netiss
peisiraivios pasibaigé
2020-1231 | o rminuotyjy | erminaotyjy| 2019-12-31
indidiy indiling
sularivs sulariys
Terminuatas indéls Luminor Bank AB | F O e (e 160 Qi) Q0D
I viso 0| L 10 000 000{ 10 000 BOD
7. Pimigai ir pinigu ekvivalentai, Ear

B 2020-12-31 2019-12-31
Pinigai bankuose B I7B O%8 AW TIT
Pinigal kasose 83 448 712237
Pinigai kelyje 99 350 114 781
1E viso & 360 KRa 6 395 715

Pinigus ir pinigy ckvivalentus sudaro pinigai kasoje,. pinigai kelyje -

ir pinigai atsiskaitomosiose

sqskaitose (., Swedbank™, AB. SEB bankas, AB. Luminor Bank AS Lietuvos sk., Siauliy bankas. AB).

8. Atecinandiy laikotarpiy sgnaudos ir sukauptos pajamos, Eur

l 2020-12-31 2019-12-31
pAteinantiy latkotampiy sanawdos 239723 112777
Sukaupios pajamos 13 447 7253
I§ vise 253 170 120 030}

Ateinanciy laikotarpiy sanaudos: duomeny baziy (Oracle) programinés jrangos aptarnavimas ir
palaikymas 12 men., avtomobiliy KASKO ir CA drawdimas, darbuotoiy draudimas nuo nelaimingu
atsitikimy. verslo ¢ivilines atsakomybés draudimas. verslo twrto draudimas (jrengimai, statiniai),
vadovaujandiy asmeny civilings atsakomybés draudimas, leidimas jrengti iSoring reklama. viefuju pirking
planavimo, registravimo bei valdymo programing jranga, networks aparatings ir programines jrangos BIG IP
IGODAS priefitra ir konsultavimas, eiliy valdymo sistemos jrangos (-matic nuoma, viedyju pirkimuy

nes I TRa
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planavime, rekonstravimo bei valdymo programiné jranga, RH00004 Red HAT Enterprise Linux  Server
metinis aplamavimas, Ereg nario mokestis, personalo valdymo profesionaly asociscijos nario mokestis,
planavimas licencijos iniciatoriams, ZIMBRA licencijos, Office 365 Business Premiom prenumerata, SSL
sertifikato www.eregitra i, INFOLEX sistemos paieskos abonentinis mokestis, prenumerata, Trye Business

ID EV sertifikatas (vp.regitra_lt), atostoginiai, socialinis draudimas ir pan,

9. Kapitalas ir rezervai, Eur

al  [fmones sovininko kapitalas

100 proc. lmoné priklavse Lictuvos Respublikos valstybei. [monés savininko teises ir pareigas
jgyvendinandicji institucija yra Lietavos Respublikos vidaus reikaly ministerija.

| Savininko kapitalo dydis

2020-12-31|

2019-12-31

TR TA5

7892 743

bt Privalomas rezervas

Privalomas rezervas — tai Lietuvos Respublikos jstatymy numatytas privalomas rezervas, Privalomojo

rezervo dydis sodarys 1/10 savininke kapitale vertés,

2020-12-31

209-12-31

Privalamo rezervo dydis

JEG 274

7849 274|

o) Kirt rezerval

Kiti rezervai formucjami pagal Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro jsakvma. Rezervai gali

bati naudojami tik jsakyme patvirtintioms tikslams.

Likutis
2020-12-31 2009-12-31
Kiti reserval o 5677 445 6 899 552
) Nepaskivsivtasis pelnas

2020-12-31 2019-12-31
Atazkaitiniy mety pelnas 2 021-832 4451 114
Ankstesmiy mety pefnas | 526779
I8 viso 21921 B2 5 977 RY3

el Jmones pelno imoka

| valstybes ar savivaldybes biudzets buvo sumokésa 7 200 000 Eur jmonés pelno jmoks,

nes | TRA Vaktybe mongs Regitrn® 2020 ment Gisansbniy Snskaiiny ARkinaniasin rass
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0. IEEmoky darbuotojams jsipareigojimas, Eor

Imonés darbuotojui, iSeinanéiam i darbo sulaukus pensinio am#iaus, pagal jimonés kolektyving satartj

apskai¢iuota & meénesiy vidutinio darbo uZmokesdio dyd#io Smoka.

Imaoncs vienkartings imokos iSeinantiems i jmonés darbuotojams, sulaukusiems pensinio am#iaus:

I 202-12-31 2019-12-31
| Priskaityta 163 083 378 428)
11. Po vieny mety mokétinos sumos ir kiti ligalaikiai jsipareigojimai, Eur
i 1R  2020-12-31 2019-12-31
Naudajimo teise valdomo turte ilgalaikiai nuomos jsipareigojimai 41322 725 2267273
| Kitos moketinos sumos ir ilgalaikiai jsipareigojimai (patikejimo teise . .

perduntas turtas (Femés sklypai) Bt Sk
1 viso 5277994 | 34ns542

Kitos moketinos sumos ir ilgalaikiai jsipareigojimai (patikejimo teise perduotas turtas (Zemés sklypai):

2020-12-31 2019-12-31)
Klaipeds, Siaurés pr2s; 14256 ha 907 669 907 669
Alytus, Artojy g SA: 03707 ha 12 600 12 600
Kauno raj. Mastaiciy km. Alytaos g1 A; 3,7298 ha 215000 235 000
I3 viso 1155 269 1155269

12. Per vienus metus mokétinos sumos ir Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai, Fur

2020-12-31 2019-12-31
Naudojimi leise valdomo turio nuomos einamuyju mety dalis 829 B2 00 986
(Gauti avansai 239 199 122131
Skolos tiekéjams 452 537 848 482
Pelno mokesSio jsipareigojimai b 364 533
Su darbo santykiais susije jsipareigojimai 732 139 | 325 007
Kitos maketinos sumos ir trumpalaikiai jsiparcigojimai , 92 053 458
I viso T 2345030 3 361 597,

Didziausia dalj paslaugy jmoné atlieka po iSankstinio apmokéjimo. Pagrindiné dalis gauty avansy yra

avansai i8 pirkeju. Tai néra reikimingos sumos,

Atsiskaitymas su tickéjais vykdomas per nustatyrg werming, iki 30 dieny. Pagal sutartj mokéjimo
terminas dar nesugjo ir néra reikimingos sumos. 2020 m. gruod?io 31 d diddausios skolos sudare UAB
SQUALIO Lietuva 71 971 Eur u# duomeny baziy (Orecle) programings jrangos pataikyme paslauzos, UAB

«Lodvila® 78 152 Eur uZ valstybinivs registracijos numerio Zenklus,

aeE | TRa Vilsrvhes: imsnes R

ggtea™ T2 mety Fnaastinly sldskaiiy Askinemask mdin
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Su darbo santykiais susijg jsiparcigojimai:

2020-12-31 2019-12-31
Mokeétinazs darbo uFmokestis i L
Moketinas gyventojy pajamy mokestis nuo su derbo santyvkiais susijusin A o ﬂl
klazés pajarmy
Mokétings gyventojy pajamy mokestis nuo su darbo santykiais nesusijusiy P 66|
ajanmiy
(Moketino: socialing draudimo jmokes 2477 2457
Alostoginiy kaupiniai 720 796 44 435
Premijy kaupiniai 1} ETE 043
I3 viso - 732 339] 1325 017
Kitos mokétinos sumos ir trempalaikiai jsipareigojimai;
. 2020-12-31)  2019-12-31
Jemés nuoimos mokestis o
 Atskaitingl asmemnys 61 458
Surinktas TP registracijos mokestis pervedimui VMI 91 91| i}
Ivairios mokétinos sumos 0
15 wisn 52 D52 458
13, Sukauptos sgnavdos ir ateinanéiy laikotarpiu sanaudos, Eor
B = 2020-12-31 2019-12-31
Sukoupios sanaudos 23 507 g 067

14. Sandoriai su susijusiomis Salimis

Salys vra laikoma susijusiomis, kai viena 3alis turi galimyby kontrolivoti kita arba gali daryti
reikimingg jtaka kitai Saliai pritmant finansinius ir veiklos sprendimus, Imonés susijusios Salys — valstybes
jrmenes, kuriy savininko teises ir pareigas jeyvendina Lictuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija,

LiE 2020 mety 12 ménesius, pasibaigusius grund?io 31 d., sandoriy su susijusiomis $alimis nebuva,
iSskyrus priskaitivoty ir iSmokéta darbo ulmokestp valdybos nariams. Nebuvo jokiy kiw iEmoky ar

sukaupimy, nesusijusiu su darbo santykiais, nebuvo gauta (suteikta) jokiy paskoly ar garantijy.

15, Finansiniai rviai su jmonés vadovais, Ear

2020 01 01 - 20260 1231 | 2019 81 01 - 2019 12 31
Validybos Valdybos
Wad ]
adwinl na riad Yaulieal nariai
Per |1 ménesius priskai€iuctos sumos, susijusios su darbo
santykiais (pagrindinis darbo winmokedtis, ifeitings 107 267 20 810 103 S804 31505
kompensacijos, premijos ir kitas athyss ), Fur
Yidutinis vadovy skaifius per metus 2 2 In
REd | TRaA Velinbss monds o Regama’' W20 imei Anansioee atoskaiy Aiikinamasis rakiss
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16. Pardavimo pajamos pagal suteikin paslaugy pobadj, Eur

2020-01-D1 2N 9-01-01
N 2020-12-31 2019-12-31
Keliy tsansporto priemoniy registrayimo paslaugy teikimas 14619 275 |& |38 522
H?nl:lidan; i keliy transponio priemonity vairuotojus egraminavimo paslaugy 4 408 340 R
heikimas
Vairuotojo pabyméjimy ifdavimeo paslaugy teikimas 3054 184 3622 635
Duomeny teikimas 621 Tes 543 575
I8 viso | 22 703 564 27 493 169
17, Pardavimo savikaina, Eur
202040101 2019-01-01
2020-12-31 019-12-31 |
PYM sgnandos 41035, 350306
Darbo uimokestio sanaudos B G735 963 10 229 233/
MNugidévejimas ir amortizacija | 525 745 2 007 764
Bduodamy dokumeniy {valstybinio mimerio #enkly, transporto priemoniy 2 182 155 2 907 007
Pataipy nuoma = 64 509 20
AdbeEtetis naroma 54 354 7 964
| Automabiliy nuoma 42 430 13 489
Irengimy remonto ir eksploatacijos senaudos 432 823} 372 470
Transporto priemoniy remonio it cksploatacijos sanaudos 178 177] 210 283
Eomumalings sannudos Sl BOR 333 994
Kilos sanaudos 07 2049 I 53] 202
1% viso 14 919 208 18 083 934
18, Bendrosios ir administracinés sanaudos, Eur
| 202001-01 2019-01-01
2020-12-31 201%-12-31
Darbo wimckeséio sanaudos. 3 478 883 2 994 821
Musidéveéjimas ir amonizacija 1649 546 248 572
PYM sgnaudos &3 798 74 969
[Remonto it eksplontacijos sanaudos 91 458 £3 3BA
Mokestiy sanaudos (12 valstybés turto naudajime patikejimo teise, Zemes 161 776 |57 Ras
1ugmos, tyréos ir ki) =
Eatos sanzudos 343 D00 617 717
{15 viso 4 325 9a61 4 233 3
REE [ Tma valsrybes mmones  Begitrn™ 2020 meti Gransiniu digskaiu ARSinnmasis raSta
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19. Kitos pajamos, Eur

o 2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 20019-12-31
Hgalaikio tuno perleidimo pelnas 1] 158
Nuomos pajamos 121 094 136 956
Draudimo kompensacijos. S8 12 856
Kitgs pajamas &10 3266
1% vian 12% 722 153 436
2. Kitos palikanos ir panafios pajamos, Eur
2020-01-01 2009-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Baudy ir delspinigiy pajamos 40 132 7425
Palttkanos uZ terminuotos indelius 4 247 14 425
13 viso 44 379 22 250
21, Palikany ir kitos panasios sanandos, Eur
2020-00-01 2009-01-01
-5 2020-12-31 2019-12-31
FPalokany samudos it 130 454 81169
Neigiamy valivtos kursy pasikeitime jlaka [ 74 2]
Baudy ir delspinigiy synaudos o 18 0
I% visn 131 717 HI 459
22, Pelno muokestis, Eur
2020-01-01 | 2019-01-01
Z020-12-31 2019-12-31
Pelnas pries apmokestinimg 497779 3 270 240
Meleidziami atskaitymai rinn.?guv.rmm;u{euf LR PM fstahamo 470 583 | wés I}EJ:
e ikarfa s ) .
NI.'jEIpJTH:II_tE!itII'I-Eﬂ'IM pajamas  fkoregavimas pogael LR PM istanme 48 154 21 230
Ferikeldavim )
Mokestio bazé apmokestinamos pelno mokesiu 2979 042 b 304 073
Pelne mokeséio sanaudos, taikant 15% tarify 446 B56 975 611
Atidéroio pelno mokéstio sunaudos {pajamos) 128 (491 -1 56 484
Peno EmIkesém sgnawdos (pajamos) apskaityios bendngju pajamy 575 a47| £18 15
rataskaitoge |
nEd | Tra Vilsiwhes ones - Besiiea' 200 meby firnsinie nirdkai ABEinnmakis radia




23. Po balansiniai jvykiai

Po finansiniy mety pabaigos iki $iu finansiniy ataskaity patvirtinimo nebuvo jokiy jvwkiu, kurie galety
daryti reikinvinga jtaka finansinéms ataskaitoms ar turéty biti papildomai atskleisti,

/
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